N

BO GIAO DUC VA PAO TAO g
(7

TRUONG PAI HOC LAC HONG

DAI HOC LAC HONG
KHAT VoNG DAH 8AU

HUYNH THUC HIEU

TAC PONG CUA MOT SO YEU TO
NOI TAI PEN Y PINH KHOI NGHIEP
CUA SINH VIEN VIET NAM

LUAN AN TIEN SI QUAN TRI KINH DOANH

DONG NAI - NAM 2026

S



BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HOC LAC HONG

BAIHOO LAC HONG
HUYNH THUC HIEU
TAC PONG CUA MOT SO YEU TO NOI

TAI PEN Y PINH KHOI NGHIEP CUA
SINH VIEN VIET NAM

CHUYEN NGANH: QUAN TRI KINH DOANH
MA SO: 9340101

LUAN AN TIEN SI QUAN TRI KINH DOANH

NGUOI HUONG DAN KHOA HOC:
1. PGS. TS. NGUYEN THANH LAM
2. TS. PANG HU'U PHUC

DPONG NAI - NAM 2026

L ———— ]



LOI CAM DOAN

To61 xin cam doan luén &n nay chua ting duoc trinh ndp dé léy hoc vi Tién si tai
bat ctr mot co s dao tao ndo. Ludn an nay 1a cong trinh nghién ctru cia riéng tac gia,
két qua nghién ctru 1a trung thyc, trong d6 khong co cac ndi dung di dugc cong bo trude
day hodc cac ndi dung do nguoi khac thyc hién ngoai trir cac trich din ngudn day du
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Tac gia

Huynh Thic Hiéu
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Huynh Thuc Hiéu

i



TOM TAT LUAN AN

Luan an duoc thuc hién trong bdi canh khai nghiép ngay cang tré thanh mot lua
chon nghé nghiép quan trong déi véi sinh vién (SV), dic biét dudi tac dong ciia sy phan
hoa ctia hé sinh thai khéi nghiép va ap luc chuyén dich tir “tim viéc lam” sang “tao vi¢c
lam”. Twr khoang tréng nghién curu, Luan an hudng dén cac muc tiéu xac dinh, do luong
va kiém dinh muc d6 tac dong cua cac yéu té ndi tai dén Y dinh khai nghiép (YDKN)
ctia SV Viét Nam, dong thoi 1am rd vai tro trung gian ctia GTCN trong cac mbi quan hé
nay. Trén co s& ké thira va tich hop cac nén tang 1y thuyét chii yéu, nghién ctru dé xuat
mo hinh gdm bay céu tric: nam yéu td noi tai tién dé 1a NLST, KNKN, TDKN, NDCH
va VTL; co ché danh gia gia tri trung gian 12 GTCN; va bién két qua 1a YDKN.

Luan an st dung phuong phap nghién ctru hdn hop theo trinh tyr kham pha. Nghién
ctru dinh tinh duoc trién khai thong qua thao luan nhom véi 9 chuyén gia nham hiéu
chinh mé hinh va thang do cho phu hop véi bbi canh Viét Nam. Nghién ciru dinh luong
so bd duge thue hién dé danh gia va hoan thién thang do; tiép do, nghién ctru dinh lugng
chinh thure thu dugc 649 quan sat hop 1€ tir SV dang theo hoc tai mot sb co sO giao duc
dai hoc ¢ Viét Nam. Dir liéu dugce xu ly béng SmartPLS 4.0 v6i phuong phap PLS-SEM,
va két hop PLS-MGA dé xem xét su khéc biét theo dic diém nhan khau hoc va bdi canh.
Két qua cho thdy mo hinh nghién ctru c6 d6 phu hop va niang lyc giai thich tot.

Két qua nghién ctu khéng dinh réing GTCN tac dong truc tiép va tich cuc dén
YDKN cuia SV, déng thoi dong vai tro trung gian trong cac mdi quan hé giira cac yéu to
ndi tai va YDKN. Xét vé tac dong truc tiép dén YDKN, GTCN c6 anh huong manh nhét,
tiép dén 1a NDCH, TDKN, VTL, KNKN va NLST. Két qua phan tich ¢da nhém con cho
théy cac moi quan hé trong mo hinh chiu sy khéc bi¢t theo nam hoc, murc d§ am hiéu vé
khai nghiép, linh vuc dao tao, mirc d tiép xtc véi gido duc khoi nghiép va bdi canh gia
dinh ¢6 tu doanh/doanh nghiép, qua d6 khang dinh YDKN khong mang tinh phd quat
tuyét doi ma phu thudc dang ké vao bdi canh tich lity trai nghiém cua SV.

Vé déng gop khoa hoc, Luan 4n bd sung bang ching thuc nghiém vé YDKN trong
bdi canh mot mau SV tai cac CSGDPH & Viét Nam; kiém dinh dong thoi mot sé yéu to
ndi tai gom NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL; dong thoi 1am rd hon vai trd caa
GTCN nhu mét co ché danh gia gia tri trong cidc mdi quan hé giita cac yéu td nay va

YDKN. Nghién ctru ciing diéu chinh va kiém dinh buéc dau thang do GTCN theo huéng
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phan anh céc loi ich cam nhan cing nhiing chi phi va rai ro gan véi lya chon khoi nghiép.
Vé thuc tién, két qua nghién ctru cung cap co so quan trong dé cac CSGDPH tai Viét
Nam thiét ké cac chuong trinh gido duc khéi nghiép theo hudng phén ting, ca thé hoa
va gidu trai nghiém, khong chi tap trung vao truyén dat k§ ning ma con chu trong boi
dap TDKN, tiang cudng NDCH, nuéi dudng VTL va nang cao GTCN nham thiic day
YDKN ctia SV mét cach bén vitng hon.

Tir khéa: Y dinh khoi nghiép; Gid tri cdm nhén ddi v&i khoi nghiép; Yéu t6 noi

tai; Sinh vién Viét Nam; Gido duc khoi nghiép; Nang lyc nhén dién co hoi; Vén tam 1y.
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ABSTRACT

This Dissertation is conducted in a context where entrepreneurship has increas-
ingly become an important career option for university students, particularly under the
differentiation of the entrepreneurial ecosystem and the pressure to shift from “job seek-
ing” to “job creation.” Based on identified research gaps, the Dissertation aims to iden-
tify, measure, and test the effects of internal factors on Vietnamese students’ entrepre-
neurial intention (YDKN), while clarifying the mediating role of perceived value toward
entrepreneurship (GTCN) in these relationships. Building on and integrating major the-
oretical foundations, the study proposes a model comprising seven key constructs: cre-
ativity capability (NLST), entrepreneurial skills (KNKN), entrepreneurial attitude
(TDKN), opportunity recognition capability (NDCH), psychological capital (VTL), per-
ceived value toward entrepreneurship (GTCN), and YDKN.

The Dissertation employs a mixed-method design with an exploratory sequential
approach. The qualitative phase is implemented through focus group discussions with
nine experts to refine the model and measurement scales to fit the Vietnamese context.
A preliminary quantitative study is then conducted to assess and further improve the
scales. Subsequently, the main quantitative study obtains 649 valid observations from
students enrolled in some selected HE institutions in Vietnam. Data are analyzed using
SmartPLS 4.0 with the PLS-SEM technique, complemented by PLS-MGA to examine
differences across demographic characteristics and contextual conditions. The results
indicate that the proposed model demonstrates good fit and moderate explanatory power.

The findings confirm that GTCN has a direct and positive effect on students’
YDKN, and that it mediates the relationships between internal factors and YDKN. Re-
garding direct effects on YDKN, GTCN shows the strongest influence, followed by
NDCH, TDKN, VTL, KNKN, and NLST. Multi-group analysis further reveals that re-
lationships within the model vary by year of study, level of entrepreneurship knowledge,
field of study, degree of exposure to entrepreneurship education, and family background.
These findings reinforce that YDKN is not entirely universal but depends substantially
on students’ accumulated experiences and contextual conditions.

In terms of scholarly contributions, the Dissertation advances a “value-motivation”

approach to YDKN research, shifting the emphasis from a narrow competence-belief
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structure toward a more integrative value-evaluation structure. In doing so, it highlights
GTCN as a key mechanism linking internal resources to YDKN. The study also contrib-
utes to the conceptual development of GTCN in the Vietnamese student context by pro-
posing a multidimensional structure encompassing emotional, economic, social, epis-
temic, and risk-related value. Practically, the findings provide an important basis for
Vietnamese HE institutions to design entrepreneurship education programs that are
tiered, personalized, and experience-rich-moving beyond skills transmission to
strengthen TDKN, enhance NDCH, nurture VTL, and improve GTCN, thereby fostering
students’ YDKN in a more sustainable manner.

Keywords: Entrepreneurial intention; Perceived value of entrepreneurship; Inter-
nal factors; Vietnamese students; Entrepreneurship education; Opportunity recognition

capability; Psychological capital.
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CHUONG 1
GIOI THIEU PE TAI NGHIEN CUU

1.1 Bi canh nghién ciru
1.1.1 Boi canh ly thuyét

Y dinh khoi nghié€p (YDKN) dugc xem la trang thai nhan thirc phan anh ké hoach
c¢6 chu dich cuiia ca nhan vé viéc thanh 1ap doanh nghiép (DN) trong twong lai gan; vi
vay, YDKN 1a yéu t6 tac dong truc tiép dén hanh vi khoi nghiép va 1a “diém can thiép”
quan trong cta cac chuong trinh gido duc, hd trg va chinh sach thic dy khai nghiép
(Silva & c.s., 2024; Baber & c.s., 2025). Nhiéu nghién ciru tong quan hé théng trong
giai doan gan day cho thiy (i) quy mo6 nghién ciru vé YDKN ting nhanh va mé rong
sang cac chil ¢&& moi nhu khdi nghiép bén viing, khdi nghiép sb va khdi nghiép xa hoi;
(i) cac nhom bién giai thich YDKN ngay cang da dang; va (iii) nhu ciu chuin héa thang
do, mo6 hinh da tﬁng va theo doi theo thoi gian trd nén ro rét hon (Ismail & c.s., 2024;
Maheshwari & c.s., 2023; Pérez-Macias & c.s., 2022; Soria-Barreto & Novoa-Hernan-
dez, 2025; Loi & c.s., 2024; Paiva & c.s., 2023).

Vé tién trinh phat trién 1y thuyét, nhidu nghién ciru vé YDKN cho thiy c6 su
chuyén dich rd tir cach tiép can “dic diém ca nhan” (trait-based) sang cac mo hinh nhan
thirc-hanh vi. Trong d6, Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (Theory of Planned Behavior -
TPB) giir vai tro hat nhan trong viéc giai thich hanh vi thong qua thai d9, chuan cha
quan va nhan thirc kiém soat hanh vi; do vay, nhiéu nghién ctru gan day xem TPB nhu
“ngdn ngir chung” dé tong hop bang ching, dong thoi khuyén nghi mo rong TPB nham
nam bét tinh phirc hop ctia qua trinh hinh thanh YDKN (Ismail & c.s., 2024; Maheshwari
& c.s., 2023; Lihua, 2022; Espinal & c.s., 2024). Cu thé, nhiéu cong trinh lugc khao ghi
nhan xu huéng tich hop TPB véi cac khung 1y thuyét b tro (chang han nhu M hinh sy
kién khai nghiép- EEM) dé giam phan manh 1y thuyét cling nhu giai thich tot hon nhiing
khac biét theo boi canh qudc gia/ khu vuc va theo nhom d6i twong (Anton & Mansingh,
2026; Katoch & c.s., 2025; Loi & c.s., 2024; Silva & c.s., 2024). Nhiéu nghién ctru téng
hop vé y dinh khai nghiép bén viing va y dinh khai nghiép xa hoi ciing cho thdy cin ma
rong khung TPB theo hudéng “da mién” (Nhan thirc- Cam xuc- Pao dirc) dé thay 16 vai

trd quan trong cua dong co, gid tri va nang lyc ndi tai (Soria-Barreto & Novoa-



Hernandez, 2025; Kadyan & Jaiswal, 2026). Nhin chung, YDKN khong chi 1a két qua
clia niém tin nhan thirc don 1¢, ma 1 san pham tuong tac giita ngudn luc c4 nhan (dong
co, tu hi¢u qua, nang lyc, dinh hudng), trai nghiém hoc tap va bdi canh thé ché- xa hoi
(Silva & c.s., 2024; Olarewaju & c.s., 2023).

Bén canh d6, nhiéu nghién ctru YDKN ¢ sinh vién (SV) ciing duoc chu trong véi
cac cum nghién ctru tuong ddi 6n dinh xoay quanh gido duc khoi nghiép, ty hiéu qua
khai nghiép, thai d6 va bdi canh bai vi SV duoc xem 1a ngudn lyc tiém ning cua hé sinh
thai khoi nghiép trong tuong lai (Ismail & c.s., 2024; Maheshwari & c.s., 2023). Tuy
nhién, su tap trung qua muc vao bdi canh gido duc dai hoc chinh quy, cing véi viée
thiéu da dang vé chuyén nganh dao tao, ving dia 1y va dic diém vin hoa, 1am suy giam
tinh dai dién cia mau nghién ctru, tir ¢ han ché kha ning khai quat hoa két qua ciing
nhu giai thich nhimg khac biét quan trong trong co ché hinh thanh YDKN gitra cdc nhom
SV khac nhau (Hernandez & Baiuelos, 2022; Maheshwari & c.s., 2023; Ismail & c.s.,
2024; Katoch & c.s., 2025; Tetteh & c.s., 2025).

Nhitng han ché nay tré nén dic biét dang chu ¥ khi nhiéu nghién ctru gan day cho
rang “khoang cach giita ¥ dinh va hanh vi” van 1a chua dugc 1y giai day di trong nghién
ctru khéi nghiép; cu thé, YDKN chi giai thich mét phén tuong ddi khiém tén bién thién
cua hanh vi khéi nghiép thuc té (xép xi 17%), tuc 1a su tdn tai cla y dinh chua bao dam
cho hanh dong tuong ung (Tsou & c.s., 2023). Do d6, Neneh & Dzomonda (2024) va
Roos & Botha (2022) dé xuat xem xét vai tro cia cac yéu t6 khac nhu cam két c4 nhan,
vi tri kiém soat, ngudn luc thyc thi, hd tro gia dinh, moi trudng thé ché, v.v. trong viéc
chuyén héa YDKN thanh hanh vi khéi nghiép cu thé. Pong thoi, nhiéu nghién ciru gan
day ciing chi ra rang viéc thiéu cac mo hinh da tang két nbi yéu t6 vi mo (dong co, tu
hiéu qua, nang lyc ca nhan) v6i yéu t6 vi mo (thé ché, hé sinh thai, rao can ciu tric)
cling nhu viéc thiéu nhiéu nghién ciru doc theo thoi gian da lam suy yéu kha ning giai
thich toan dién qué trinh tir y dinh dén hanh dong (Lihua, 2022; Rohanaraj, 2023;
Olarewaju & c.s., 2023; Ahmed & c.s., 2025; Tetteh & c.s., 2025). Do do, viéc tai ciu
tric mo hinh nghién ciru theo hudng chii trong cac yéu t6 noi tai ciia SV, ddng thoi xem
xét chung trong moi quan hé twong tac voi bdi canh, duge xem 1a mot yéu cau 1y thuyét
cap thiét nham nang cao ning lyc va gia tri giai thich ciia nhiéu nghién ciru vé YDKN;
cu thé, viéc ddo siu céac yéu td noi tai- dic biét 1a cac nguén lyc tdm ly va nang luc tu

than- khong chi ¢6 gia tri bd sung bang chimg cho dong nghién ciru YDKN & SV, ma
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con dap ung yéu cau thoi su vé xdy dung mé hinh giai thich c6 kha nang t6t hon va co
ham y thiét ké can thiép gido duc hiéu qué trong bdi canh nén kinh té méi noi (Katoch
& c.s., 2025; Tetteh & c.s., 2025; Maheshwari & c.s., 2023).

Dong nghién ciru trong giai doan 2020-2025 cho thiy cac yéu td ndi tai ciia SV
ngay cang dugc xem la nén tang quan trong trong viéc hinh thanh YDKN; cu thé, nhiéu
nghién ctru chi ra réng céc dic diém thudc Big Five nhu c&i md, tan tdm, hudng ngoai
va d& chiju c6 mbi lién hé tich cuc véi YDKN, trong khi bat 6n cam xuc c6 xu hudng tac
dong nghich chiéu hoic khong nhéat quan (Li & c.s., 2022a; Biswas & Verma, 2022;
Alyafei, 2026). Hay, cac dic diém gan voi hanh vi khoi nghiép hon nhu khuynh huéng
chép nhan rui ro, tinh chua dong, niém tin kiém soat ndi tai, tinh d6i méi va kha nang
canh giac co hoi thuong cé kha nang giai thich tot hon su khac biét YDKN gitta céc ca
nhan (Brés & c.s., 2024; Biswas & Verma, 2021; Win & c.s., 2025; Magableh & Kannan,
2023). Bén canh tinh céach, ty hi€éu qua khdi nghi€p (entrepreneurial self-efficacy - ESE)
dugc x4c dinh 1a co ché trung tAm trong cac mo hinh giai thich YDKN; cu thé, nhiéu
nghién ciru cho thdy ESE khong chi tic dong truc tiép dén YDKN ma con dong vai tro
trung gian ndi cac dic diém ca nhan, cam xtc va dong co véi YDKN (Wu & c.s., 2022;
Singh & c.s., 2024; Chu & c.s., 2020). ESE giup chuyén hoa ngudn luc ndi tai thanh
niém tin vé nang luc thuc thi hanh vi khéi nghiép, qua d6 gia ting kha ning hinh thanh
y dinh (Zhang & c.s., 2024a; Tran & c.s., 2023). Déng thoi, cac dong co va hé gia tri ca
nhan nhu nhu cau thanh dat, dinh hudng tu chu, dong co khoi nghié¢p va dinh hudng bén
vitng dugc ghi nhan c6 thé tac dong dén YDKN thong qua viée cting ¢b niém tin ty hiéu
qua cua SV (Singh & c.s., 2024; Kumari & S, 2025; Wang & c.s., 2021). Theo hudng
tiép can nay, YDKN phan anh khong chi mirc 6 SV danh gia khéi nghiép 1a hap dan
ma con la mirc do SV tin tudng vao kha nang thuc thi hanh vi khoi nghiép. Ngoai ra,
ning lyc sang tao (NLST) va céc yéu t6 nhan thirc ciing dong vai trd dang ké trong qua
trinh hinh thanh YDKN; theo d6, NLST vira ¢6 tic dong truc tiép dén YDKN vira c6 thé
trung gian moi quan hé giira tinh cach va YDKN (Li & c.s., 2022b, c; Ariella & c.s.,
2023), phong cach nhén thirc 4nh huong dén ESE va gian tiép tac dong dén YDKN thong
qua cac co ché khac nhau (Hussein & Aziz, 2024).

Theo Loi & c.s. (2024), Soria-Barreto & Novoa-Hernandez (2025) va Nazir & Das
(2025), gia tri cam nhan dbi voi khoi nghiép (GTCN) ngay cang duoc xem 13 yéu t6
quan trong gidi thich co ché hinh thanh YDKN va sy bién dbi trong ¥ dinh nay béi
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GTCN c6 kha ning két ndi cac danh gid nhan thirc-cam xuc cta ca nhan véi cac cau
phan thai do va kiém soat hanh vi cam nhan. Nhiéu nghién ctru tong quan hé théng va
phan tich thu muc gan day cho thay cac khai niém “dénh gia”, “nhan thirc loi ich-chi
phi”, “thai d§” va “gia tri” 1a cadc cym chu dé phat trién nhanh va c¢6 tinh lién két cao
trong nghién ctru YDKN, song con thiéu sy thong nhét vé dinh nghia va cau triic do
luong (Loi & c.s., 2024; Xanthopoulou & Sahinidis, 2024). Bén canh d6, nhiéu nghién
ctru vé tién trinh thai do va gido duc khdi nghiép ciing cho rang cac danh gia gié tri dong
vai tro nén tang trong hinh thanh thai d6 va chuyén hoa y dinh thanh hanh vi (Coronel-
Santos & c.s., 2025; Tunca & Balcioglu, 2025), tir 6 cting ¢d nhu cau lam rd cau tric
khai niém GTCN trong bdi canh khéi nghiép ctia SV. Hay, nang lyc cam xiic va ning
luc xa hoi-cam xtic dugc ching minh c6 thé tic dong truc tiép va gian tiép dén YDKN,
dac biét trong bdi canh khoi nghiép xa hdi hodc cac du an c6 tuwong tac xa hdi cao (Chu
& c.s., 2020). Diéu nay khang dinh YDKN 1a két qua ciia su két hop gitta yéu t6 nhan
thirc, dong co va nang lyc cam xuc, thay vi chi 1a san phém ciia niém tin 1y tri don thuan.

Nhin chung, mac du cac cum yéu t6 noi tai ngay cang duoc xac nhan, dong nghién
clru van ton tai tinh trang phan manh khi nhiéu nghién ctru kiém dinh timg nhém bién
riéng 1¢ va thiéu mo hinh tich hop toan dién. Viéc xdy dung mot mo hinh tich hop cac
yéu t6 ndi tai trong mdi quan hé co ché 16 rang dugce xem 14 yéu cau 1y thuyét can thiét
nham gia tang nang lyc giai thich YDKN ctia SV.
1.1.2 Béi canh thye tién

O Viét Nam, chinh sach hd tro khoi nghiép di duoc thé ché hoa tuong ddi 16 nét
thong qua nhiéu cép dd van ban, tir chién lugc quéc gia, luat, nghi dinh dén cac chuong
trinh chuyén nganh. Pi v6i khoi nghiép sang tao cip qudc gia, cac van ban gan day
nhu Nghi quyét s 86/NQ-CP nam 2026 vé Chién luoc qudc gia vé khoi nghiép sang
tao, Luat Khoa hoc, cong nghé va ddi méi sang tao nam 2025 va Nghi dinh sb
268/2025/ND-CP da tao co s& phap 1y quan trong cho phat trién hé sinh thai khoi nghiép
sang tao. Poi voi khoi nghiép hoc sinh, SV, Quyét dinh s6 1665/QD-TTg nim 2017 1a
van ban nén tang trong giai doan dén nam 2025, trong khi Quyét dinh s6 336/QD-TTg
nam 2026 va Quyét dinh sé 1112/QD-BGDDT nim 2026 tiép tuc mo rong chinh sach
hd tro hoc sinh, SV khoi nghiép cho giai doan 2026-2035. Nhu vay, bdi canh chinh sach
hién nay cho thay khoi nghiép SV khong chi 1a hoat dong ngoai khoa trong nha truong,

ma da tré thanh mot cau phan cua chién lugc phat trién ngudn nhan lyc doi mai sang
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tao va hé sinh thai khoi nghiép qudc gia. Bang 1.1 trinh bay tém tat tinh hinh viéc lam
thanh nién va khdi nghi¢p trong giao duc dai hoc Viét Nam. Ngoai ra, theo s6 liéu cua
Cuc Théng ké (2025), ty 1é that nghiép cta thanh nién tir 15-24 tudi trong nam 2024 13
7,83%, trong khi ty 18 that nghiép chung trong d6 tudi lao dong 1a 2,24%. Ty 1¢ that
nghiép cia thanh nién thanh thi dat 9,02%, cao hon muc 7,40% & khu vuc nong thon.

Bang 1.1 Tinh hinh viéc lam thanh nién va khéi nghiép trong GDDH Viét Nam

Stt|  Nhém chi bdo Két qua | Thoi diém | Y nghia doi véi nghién civu

1 |Ty 18 that nghiép cua |7,83% Nam 2024  |Phan 4nh 4p luc viéc lam doi
thanh nién tur 15-24 voi nhom tudi gan voi SV va
tudi nguoi madi tot nghiép

2 |Ty 1¢ that nghiép cua  |9,02% Niam 2024  |Cho thay ap luc canh tranh
thanh nién khu vuc viéc lam ‘gai khu vuec tap
thanh thi trung nhiéu CSGDDH

3 |Ty 1¢ that nghiép chung|2,24% Nam 2024 |That nghiép thanh nién cao
trong do tuoi lao dong gap khoang 3,5 lan muc

chung

4 |S6 CSGDPH dwa mén [Trén 120 co  |Théang Phan anh mirc d6 thé ché
hoc khoi nghiép vao  |sé 4/2025 hoéa gido duc khoi nghiép
chuong trinh trong dai hoc

5 |S6 dy 4n tham gia 775dyan  |[Nam 2025 |Phan 4nh mirc d6 tham gia
SV.STARTUP va hinh thanh y tuéng, du an

khoi nghiép

6 |Doanh nghiép khoi ~ |[XAp xi 300  |Giai doan  |Phan 4nh két qua chuyén hoa
nghiép c6 ngudn goc tur | DN 2020-2025 |budc dau tur y tudng va wom
hoat dong wvom tao cua tao sang DN
CSGDbH

(Nguon: Tong hop tir Tong cuc Théng ké (2025) va B¢ GDPT (2025a,b,c))

1.1.2.1 Yéu cdu phat trién hé sinh thdi khéi nghiép tai Viét Nam
Trong tién trinh hién dai héa nén kinh té, Viét Nam dang vu tién mo hinh ting
truong dua trén d6i moi sang tao va kinh té s6, qua d6 ciing cb vai tro ctia hoat dong
khéi nghiép nhu mot dong luc tao viéec lam va nang cao nang lyc canh tranh (Nguyen,
2025a; Vu & Nguyen, 2024). Tuy nhién, thyc tién phat trién hé sinh thai khoi nghiép
cho thiy tinh “léch tdm” theo khong gian: cac trung tdm d6 thi (ddc biét TP. HO Chi
Minh va Ha N6i) thuong héi tu diéu kién ha tﬁng, thi truong, mang ludi hd tro va nguén
luc tai chinh tot hon, trong khi nhiéu dia phuong con han ché vé chat luong thé ché va
hiéu qua quan tri, 1am suy giam murc d6 hap dan d6i véi hoat dong khoi nghiép va dau
tr mao hiém (Tran, 2019; Tran & Lo, 2024). Sy khéc biét do6 tao ra yéu cau phat trién

hé sinh thai theo hudng thich ing viing mién, thay vi ap dung cac bién phap hd trg dong
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nhat; dong thoi, can c6 cac chinh sach duogc thiét ké lién cip (vi mo-trung mo-vi mo)
(Dopfer & c.s., 2004; Roberts, 2020; Fischer & Neumann, 2024) dé phan anh twong tac
giita bbi canh qudc gia, nang lyc thé ché dia phuong va hanh vi caa chu thé khoi nghiép
(Alvedalen & Boschma, 2017; Theodoraki & Messeghem, 2017).

Song song d6, chuyén doi sé6 mo rong co hoi d6i méi mo hinh kinh doanh va hinh
thanh cac dang thirc khoi nghiép dua trén nén tang sb; tuy nhién, muirc d6 phat trién cta
kinh té s6 va nang lyc ha tang s6 c6 thé khong dong déu gitra cac khu vuc, dan dén
khoang cach trong kha ning tiép can va khai thac co hoi khoi nghiép (Duc & c.s., 2024;
Vu & Nguyen, 2024). Cac bang chtng thyc nghiém tir bbi canh khac ciing cho thdy dau
tur ha tng s6 c6 thé thuc day hoat dong khai nghiép & cp ca nhan; do vay, nén tang s6
dong vai trd quan trong d6i véi sy niang dong cua hé sinh thai khoi nghiép (Li & c.s.,
2024). O cép vi mo, diéu kién thuan loi tir moi truong (ha téng, chinh sach, mang luoi
hd trg) chi 1a tién d¢; dé “kich hoat” YDKN, SV can chuyén hoa céc tin hiéu bén ngoai
thanh niém tin nang luc va dinh huéng nghé nghiép cu thé. Boi canh Viét Nam cho thay
hd trg gido duc co thé thiic ddy YDKN thong qua co ché nhu ning lyc tu hiéu qua khoi
nghi¢p (Maheshwari & Kha, 2022), déng thoi cac dang hd tro cua co so gido duc dai
hoc (CSGDPH) ¢6 tac dong dén YDKN sé thong qua cac ngudn luc tim 1y- nhan thirc
nhu ty hiéu qua va khat vong khéi nghiép (Bui & c.s., 2025a, b; Maheshwari, 2022).

Vi vy, trong bdi canh phat trién hé sinh thai khéi nghiép con phan hoa theo ving
mién va chiu rang budc boi nang luc ha téng— thé ché, viéc nghién ctru céac yéu t6 noi tai
(nhu niém tin ning luc, dong co, dinh hudng gia tri va khuynh huéng ca nhan, v.v.) tac
dong dén YDKN ciia SV Viét Nam tro nén c6 y nghia thyc tién r6 nét nham gitp 1y giai
vi sao cung mot moi truong chinh sach- co hdi, chi mot bd phan SV hinh thanh YDKN
manh mé& va san sang chuyén sang hanh dong khoi nghiép; dong thoi cung cap co so dé
cac CSGDDH va dia phuong c6 nhiing hanh dong cu thé dé phat trién khoi nghiép theo
dic diém SV va diéu kién dia phuong (Mack & Mayer, 2016; Tung & c.s., 2020).
1.1.2.2 Thuec trang dp lwe chuyén dich tiv “tim viéc lam” sang “tao viéc lam”

Thuec tién chuyén tiép tir trudng hoc sang thi trudng lao dong ctia SV dang trd nén
phtc tap hon boi cac ¢t sc kinh té- xa hoi va thay doi cdu tric trong va ngoai nudc
trong nhitng nim gan day; dic biét 1a su gia ting rui ro that nghiép, sy tri hodn gia nhap
luc lugng lao dong ctia nhém tré ciing nhu nhitng thay d6i vé ky vong va cam xuc trong

qué trinh tuyén dung (Mao & c.s., 2022; Pastore & Choudhry, 2022; Failache & c.s.,
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2025). Cu thé, khi tham gia thi trudng lao dong, SV phai d6i mat véi cac thach thire vé
thich nghi tdm 1y, tai dinh hinh ké hoach nghé nghiép va qua trinh tim viéc lam. Do vay,
“tim viéc 1am” khong con 12 mot 16 trinh tuyén tinh; thay vao d6, SV phai thuong xuyén
ra quyét dinh trong diéu kién bat dinh, doi hoi nang lyc thich tng nghé nghiép va quan
tri cam xuc cao hon (Horst & c.s., 2021).

Bén canh tac dong cua cac cu sbc nge“in han, thi truong lao dong con chiu anh hudng
ctia chuyén d6i s6 va dich chuyén nhu cau k¥ niang, lam xuat hién van dé “léch pha”
gitta dao tao va nhu cau cua x3 hoi (Audretsch & c.s., 2023). Mot ) nghién ctu vé
khoang cach k¥ ning cua SV tét nghiép tai Viét Nam cho thay sy khac biét trong nhan
thirc ciia cac bén lién quan va nhitng han ché trong co ché phdi hop giita Nha trudng va
DN, qua d6 lam gia ting nguy co viéc 1am dudi chuan, lam trai nganh hoic phai tai dao
tao sau tot nghiép (Tran, 2018), co thé dan t6i thiét hai thu nhép va lam suy yéu chét
luong viéc 1am sau nay ciia SV ciing nhu ap luc tim kiém nghé nghiép phu hop (Tran &
c.s., 2025; 2026). Trong bdi canh do, ap luc chuyén dich tir “tim viéc lam” sang “tao
viéc lam” dugc nhin nhan nhu mdt phan ung thich nghi, khi khoi nghiép tré thanh mét
lwa chon nghé nghiép kha thi hon. Nhiéu nghién ciru gan day nhan manh vai tro cua
cong nghé sd ddi v6i qua trinh khoi nghiép ¢ cac nén kinh té méi ndi, véi tic dong
khong dong nhét giira cic nhém ddi twong va didu kién bdi canh khac nhau (Aissaoui &
c.s., 2026). Liang & c.s. (2025) chi ra ring dao tao khoi nghiép két hop voi nang luc s6
va yéu t sang tao c6 thé ciing cd YDKN sb, trong khi cac m6 hinh hoc tap khuyén khich
“tu duy phat trién s6” va phét trién “song nang lyc” c6 tiém nang nang cao kha ning
chuyén hoéa tir du dinh sang hanh dong tao viéc lam (Hasan & c.s., 2026; Rahmi & c.s.,
2025). Tuy nhién, chénh léch k¥ ning s6 va mirc do tiép can ha ting s giita cac nhom
SV van 1a mt rdo can quan trong, tao ra bt binh dfmg co hoi trong vige nidm bt cac co
ho1 nghé nghiép va khoi nghiép dua trén cong nghé (Yu & c.s., 2025; Gao & Li, 2025).

Pac biét, viéc chuyén dich sang “tao viéc lam” khong chi phu thude diéu kién thi
truong ma con phu thudc nang lyc chu thé va hé hd tro cua nha truong. Nhiéu nghién
ctru vé can thiép thich img nghé nghiép cho thiy cic chuong trinh ddo tao ngan gon
nhung c6 cau tric co thé cai thién ngudn lyc thich tmg va hd trg chuyén tiép (Horst &
c.s., 2021). Pong thoi, sy hd tro viéc lam tir phia CSGDPH rat can thiét ddi voi SV
trong giai doan chuyén tiép (Ye & c.s., 2025). V& mit co ché tam 1y, ning lyc diéu tiét

cam xuc va thich tmg nghé nghiép c6 tac dong gian tiép dén lya chon nghé nghiép, bao
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g6m ca xu hudng khoi nghiép (Nguyen & c.s., 2024a; Chen & c.s., 2025). Nhu vay, bbi
canh viéc 1am hién nay tao ra yéu cau nghién ctru thuyét phuc vé cac yéu té ndi tai quyét
dinh YDKN cta SV Viét Nam, boi chinh cac khac biét vé ngudn luc tim Iy-nhan thirc
(tu hiéu qua, thich tng nghé nghiép, nang luc) s& quyét dinh SV chuyén héa ap lyc thi
truong thanh dinh hudng “tao viéc lam” nhu thé nao (Rachmawati & c.s., 2024;
Chotisarn & Phuthong, 2026).
1.1.2.3 Khodng cdch giita chinh sdach thic ddy khéi nghiép va mivc d sin sang ciia
sinh vién

Trong hon mot thap ky qua, Viét Nam da xdy dyng nhiéu chinh sach twong ddi
toan dién nham thic ddy hé sinh thai khoi nghiép, trong d6 SV duoc xac dinh 1a luc
luong trong tm ciia chién luge d6i méi sang tao qudc gia (Tung & c.s., 2020; Ma-
heshwari, 2022). Va gido duc khoi nghi€p ngay cang dugc tich hop vao chuong trinh
chinh khoa va ngoai khoa thong qua hoc phan chuyén biét, vudn wom, cudc thi y tuong
va hoat dong két ndi DN (Nguyen & Nguyen, 2023; Lyu & c.s., 2023). Nhiéu nghién
ctru thue nghiém cho thay gido duc khéi nghiép co thé ning cao niang luc tu hiéu qua va
YDKN cua SV, dic biét khi duoc thiét ké theo hudng ting cudng ning lyc ca nhan va
trai nghiém thuc tién (Maheshwari & Kha, 2022; Nguyen & Nguyen, 2023; Khalil &
c.s., 2024). Tuy nhién, phan 16n tac dong nay dimg lai & mic d6 nhan thirc va y dinh
ngan han, trong khi sy chuyén hoa sang hanh vi khoi nghiép thuc té con kha han ché
(Nabi & c.s., 2017; Lifian & Fayolle, 2015).

Céc két qua trién khai Dé 4n 1665 cho thay hé thong hd trg khéi nghiép trong gido
duc da dugc mo rong tuong ddi nhanh (B6 Giao duc va bao tao, 2025¢). Pén nam 2025,
hon 120 CSGDDPH da dua mon hoc khdi nghi¢p vao chuong trinh dao tao; riéng cudc
thi thuéc Ngay hoi Khai nghiép quéc gia ciia hoc sinh, SV nam 2025 tiép nhan 775 du
an. Pong thoi, xap xi 300 DN khdi nghiép duge ghi nhan c6 ngudn goc tir hoat dong
wom tao ctia cic CSGDPH trong giai doan tir ndm 2020 dén nam 2025. Tuy nhién, s6
lugng du an tham gia chuong trinh hoac cudc thi khong d@)ng nhét vaéi s6 SV thuc su
thanh 1ap DN, va s6 DN dugc wom tao cling chua phan anh dﬁy da ty 1€ tdn tai, tang
truong hodc tao viéc lam sau khoi nghiép. Do do, cac két qua vé quy mo trién khai cho
théy diéu kién hd tro bén ngoai da dugc cai thi¢n, nhung chua du dé khéng dinh murc do
san sang noi tai va kha nang chuyén hoa YDKN thanh hanh vi cia SV.

Thuyc tién tai Viét Nam ciing phin 4nh & “khoang céch gifta y dinh va hanh vi”,
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khi ty 1& SV bay té mong mudn khai nghiép ting 1én nhung sé lwong DN do SV sang
1ap sau tdt nghiép van & muc khiém ton (Nguyen & c.s., 2019; Duong, 2022). Mot sb
nghién ctru cho théy mbi quan hé gitra gido duc, gia tri van hoa, ty hi¢u qua khoi nghiép,
nhan thuc kiém soat hanh vi va hanh vi khoi nghié¢p (Le & c.s., 2023; Maheshwari,
2025). Céc rao can nhu ndi s¢ that bai, cam nhén rii ro cao va sy thiéu tu tin ¢6 thé 1lam
suy yéu qua trinh chuyén doi tir y dinh sang hanh dong (Duong, 2022; Hoang & c.s.,
2022). biéu nay cho théy chinh sach va chuong trinh dao tao, du can thiét, chua da dé
bao dam murc d6 sin sang dé SV khoi nghiép. Ngoai ra, khoang cach nay con chiu anh
hudng ctia yéu tb thé ché va quan tri. Su khéac biét vé ning luc quan tri dai hoc va chat
luong dich vy hanh chinh c6 thé lam suy giam hiéu qua trién khai chinh sach & cap co
s0 (Nguyen & c.s., 2025a; Nga, 2025). Déng thoi, su chénh 1éch nguén luc gitra cac
CSGDPH va ving mién ciing lam gia ting bat binh dang trong tiép can hd tro khoi
nghiép (Nguyen, 2025a; Nguyen & c.s., 2021a). Ngay ca khi cac co ché hd tro chinh
thirc duoc thiét 1ap, nhan thic ciia SV vé “méi truong khoi nghiép” tai cac CSGDDH
va kha ning khai thac cac ngudn luc nay 13 yéu t6 quyét dinh mirc d6 tham gia thuc té
cua SV trong hoat dong khoi nghié¢p (Greven & c.s., 2024; Haneberg & Aaboen, 2020).

Quan trong hon, nhiéu nghién ctru gan day nhan manh rang YDKN chiu tic dong
manh boi cac ngudn luc tdm 1y - nhan thic nhu ty hiéu qua va dinh huéng ca nhan
(Maheshwari & Kha, 2022; Gebresilase & c.s., 2025). Cac dac diém nén tang ca nhan
(gidi tinh, diéu kién kinh té - x4 hoi, kinh nghiém gia dinh) ciing tao ra sy khac biét dang
ké trong mirc d0 san sang khoi nghiép (Lara-Bocanegra & c.s., 2022a; Kien & c.s.,
2021). Do d6, khoang céach giita chinh sach va thyc tién khong chi 1 van dé thiét ké
chuong trinh hay ngudn lyc tai chinh, ma con phan anh sy chua dong bo giita cic can
thi€p bén ngoai voi cAu trac dong co, gia tri va niém tin ndi tai cua SV. Viéc nhan dién
va do luong cac yéu té noi tai nay vi thé tro thanh diéu kién tién quyét dé thu hep khoang
cach giira chinh sach va su sin sang cua SV ciing nhu nang cao hiéu qua thuc thi cac
chién luoc thac déy khoi nghié€p trong bdi canh Viét Nam hién nay (Le & c.s., 2023;
Ngoc Luu & Hue, 2026).

Nhu vay, mic du cac chinh sach va chuong trinh hd tro khoi nghiép cho SV tai
Viét Nam ngdy cang dugc quan tdm va trién khai rong hon trong hé thong gido duc dai
hoc, murc d9 san sang khoi nghiép ctia SV van phu thudc dang ké vao cac yéu t6 noi tai

nhu thai dg, k¥ ndng, nang luc nhan dién co hdi, von tam ly va gia tri cdm nhan doi voi
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khai nghiép. Pay 14 co so thuc tién quan trong dé luan an tap trung nghién ctru tac dong
cua cac yéu t6 noi tai dén YDKN cua SV Viét Nam.
1.1.2.4 Dic diém tam Iy - van héa ciia SV trong boi canh lwa chon nghé nghiép

Trong bdi canh vin hoéa Viét Nam va dinh huéng tap thé, lwa chon nghé nghiép
cua SV Viét Nam thuong chu trong “an toan - 6n dinh - bao dam thu nhdp”’; qua do, co
xu hudng uu tién cac vi tri viée 1am trong khu vire cong hodc DN 16n, thay vi theo dudi
cac lua chon c¢6 mirc dd bat dinh cao nhu khoi nghi¢p (Markus & Kitayama, 1991;
Brown, 2002; Akosah-Twumasi & c.s., 2018). O cép do gia dinh, ky vong ctia cha me
dong vai trd nhu mot “khung tham chiéu” chi phéi quyét dinh nghé nghiép, khién SV
c¢6 xu hudng diéu chinh so thich ca nhan theo mong doi cua gia dinh; co ché nay vira co
thé tao dong luc (hd tro, dinh hudng) vira co6 thé trd thanh rang budc (tuan thu, giam ty
chu) (Nguyen-Thi-Hoai, 2023; Ha & c.s., 2020; Van & Le, 2024; Nguyen, 2025b). Bén
canh d0, cac yéu t6 tam ly-nhan thirc nhu tinh chui dong va niang lyc thich tmg nghé
nghiép gitp SV nang cao kiém soat, tu tin va kha niang kham pha co hdi; tuy nhién, tac
dong cua céc nguén luc ca nhan nay van chiu tic dong tir cac hd tro xa hoi va rang budc
kinh té, qua do6 giai thich vi sao nhiéu SV du ¢6 ning luc c4 nhan van vu tién lya chon
nghé nghiép it rui ro (Do & c.s., 2025; Xia & c.s., 2020; Pham & c.s., 2024a, b; Ngo &
c.s., 2025a).

Ngoai ra, xung dot vai tro gidi va bat binh dang nguon luc, dic biét trong cac nganh
STEM va cac lya chon nghé nghiép phi truyén thong, c6 thé lam gia ting “chi phi x4
hoi” ciia quyét dinh nghé nghiép, tir d6 cing cb tam 1y e ngai rii ro va xu huéng lwa
chon c4c 10 trinh an toan; dic diém nay cho théy nhu cau tich hop tdt hon cac ciu phﬁn
van hoa va gi6i trong cdc mo hinh 1y thuyét phd bién nhuw SCCT (Social Cognitive Ca-
reer Theory- Ly thuyét Nhan thtrc x3 hoi vé phat trién nghé nghiép) khi giai thich luya
chon nghé nghiép cia SV Viét Nam (Le & c.s., 2025; Lent & c.s., 2000; Yao & McWha-
Hermann, 2025).
1.1.2.5 Moi truwong sé va co hpi khéi nghigp méi

Thé hé SV Viét Nam hién nay dang “xa hoi héa” va hoc tap trong mot hé sinh thai
$6 day dac, noi cac cong cu $0, mang xa hdi va nén tang truc tuyén tré thanh ha tﬁng
thudng nhat ciia twong tac, tiép can tri thirc va tao gia tri. Trong bdi canh d6, cac hinh
thai khoi nghiép moi ndi, nhu khoi nghiép sb (e-entrepreneurship) va khoi nghiép xa

hoi s6, c6 chi phi gia nhap thap hon, kha ning thir nghiém nhanh hon, va mtc do linh
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hoat cao hon so v&i mé hinh khéi nghiép truyén thong, qua d6 SV ¢6 thém nhiéu co hoi
khéi nghiép trong cac linh vyc nhu thuong mai dién tir, sang tao ndi dung, dich vu sb
va cac mé hinh nén tang (Duong, Ta, & Nguyen, 2025; Duong & c.s., 2024). Su lan toa
ctia cac cong cu Al va cac chwong trinh phat trién nang luc sd trong gido duc dai hoc
g6p phan hinh thanh “tu duy khoi nghiép s6” thong qua viéc nang cao ning lyc thao tac
cong nghé, nang lyc tu hoc va nang lyc tao 1ap gidi phap dya trén dit liu, déng thoi thac
day cam nhan vé tinh kha thi va tinh hap dan cua viéc khoi nghiép trén nén tang sb
(Anders & Speltz, 2025; Nguyen & c.s., 2025a; Berdida & c.s., 2026).

Tuy nhién, viéc chuyén héa co hoi sb thanh YDKN va hanh vi khoi nghiép khong
dién ra dong déu giita cac nhom SV. O cip d6 co ché tam 1y-nhan thirc, nang luc Al va
hiéu biét sb (digital literacy) c6 xu huéng nang cao ESE sb va tir d6 cung ¢6 YDKN
thong qua cam nhan tinh kha thi/tinh dang mong muén ctia du 4n khoi nghiép s6 (Duong,
2025d; Ngo & c.s., 2025b; Nguyen & c.s., 2025b). Pong thoi, nhiéu nghién ctru vé
YDKN ctia SV Viét Nam chi ra vai trd quan trong ctia ESE nhu mot co ché trung gian
then chét lién két hd tro gido duc véi YDKN, nhat 1a khi cac hd trg nay duoc “sb hoa”
va dinh hudng theo trai nghi¢m (Maheshwari & Kha, 2022; Maheshwari, 2022; Bui &
c.s., 2025a, b). Noi céach khéc, cung tdn tai trong mot moi truong co hoi s6, chi nhitng
SV s¢ hitu cdu hinh ngudn lyc ndi tai thuan loi (ESE, niang lyc s6/Al khuynh huéng
sang tao va cam nhan kiém soat hanh vi) méi ¢ xu huéng hinh thanh YDKN rd rang va
bén vitng (Duong & c.s., 2024; Phuong & Nguyen, 2025; Nguyen & c.s., 2024b, c).

Bén canh su khac biét c4 nhan, chénh 1éch vé hé sinh thai hd trg va nguén luc ha
tang theo khong gian ciing lam gia ting tinh phan ting cta co hoi khéi nghiép sd. Cac
bang chtng vé hd trg ciia cac CSGDPH d6i v6i YDKN s6 & Viét Nam cho thay cac
CSGDDH tai d6 thi thuong c6 loi thé vé vuon wom, két ndi DN-nha dau tu va nén tang
cong nghé, trong khi co s& dao tao ngoai do thi gap bat loi do han ché nguén luc va nang
luc trién khai, dan dén khoang cach két qua gitra cac nhom SV (Bui & c.s., 2025a, b). O
binh di¢n rong hon, cac mé hinh hoc tap va kinh doanh truc tuyén cling kich hoat lan
song “thir nghiém s6” trong khoi nghiép, nhung dong thoi ciing 1am 16 16 bat binh dang
sd va khéc biét nang lyuc thich tng gitta cdc nhom SV (Darwita & c.s., 2024; Klingler-
Vidra & c.s., 2021). Vi vay, phan tich cac yéu to ndi tai ciia SV 1a co s quan trong dé
ly giai vi sao trong ciing mot bdi canh co hoi ma chi mot bo phan SV hinh thanh YDKN

manh mé&, dong thoi gitip dinh hudng nhiing giai phap theo logic “cé thé héa” va “giam
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chénh 1€ch vung mién” (Kien & c.s., 2021; Maheshwari & Kha, 2022; Nguyen & c.s.,
2025a; Duong, 2025).
1.1.3 Khoang trong nghién ciru

Qua trinh luoc khao tai liéu nghién ciru lién quan cho thay linh vuc nghién ciru
YDKN con nhitng khoang trong sau day can duoc giai quyét:

Khodng trong 1: Han ché trong viéc lam ré vai tro truc tiép va co ché trung gian ciia
GTCN dbi véi YDKN

Nhu di trinh bay trong Muc 1.1.1, sy phan manh khung 1y thuyét va do luong da
lam suy giam tinh so sanh giira nhiéu nghién ciru YDKN ¢ SV (Ismail & c.s., 2024;
Maheshwari & c.s., 2023). Trong khi d6, cac nghién ciru tong quan tich hop nhan manh
cac cum chu dé phat trién nhanh lién quan dén “danh gia”, “loi ich-chi phi”, “thai d6”
va “gié tri”, nhung van thiéu thong nhat vé dinh nghia, cau tric va thang do cta cac khai
niém “gia tri” va “danh gia” trong nghién ctu YDKN (Loi & c.s., 2024; Xanthopoulou
& Sahinidis, 2024). Céc ciu trac ndy gitp phan anh day du qua trinh ca nhan can nhéc
khéi nghi€ép nhu mét lya chon nghé nghiép c6 dang theo dudi hay khong; cu thé, viéc
SV c6 nang luc, k¥ nang, thai do tich cuc hoac nguén lyc tam 1y thuan lgi chua tat yéu
dan d¢én YDKN néu SV chua nhén thay nhitng loi ich ky vong du 16n hodc van danh gia
nhiing chi phi va rii ro cia khéi nghiép 1 khé chap nhan. Do vay, nhiéu nghién ciru chi
yéu tiép can YDKN theo TPB v&i cac cAu phan thai do/ nhan thire kiém soat hanh vi
hodc theo co ché ty hiéu qua khoi nghiép, thay vi cAu trac danh gia gia tri mang tinh
téng hop (Tsaknis & Sahinidis, 2024; Chadha & c.s., 2025; Ta & c.s., 2025). Mot trong
nhing ciu tric danh gia d6 1a Gia tri cam nhan ddi v6i khoi nghiép (GTCN).

Theo Ismail & c.s. (2024) va Maheshwari & c.s. (2023), trong bdi canh mé rong
cac khung TPB/SCCT theo hudng da mién nhan thiic - cam xtc - gia tri, viéc xem xét
GTCN trong mo hinh nghién ciru cac yéu té tic dong dén YDKN 1a can thiét trong boi
canh nghién ctru hién nay. GTCN phan anh su danh gia tong hop ciia SV vé mirc 46
dang theo dudi cua lwa chon khai nghiép. Sy danh gia nay dugc hinh thanh tir cac loi
ich cam nhan vé cam xuc, kinh té, xa hoi va tri thic, déng thoi chiu anh hudng nguoc
chiéu ctia nhimng chi phi va rii ro cam nhén lién quan dén hoc tap, co hoi nghé nghiép,
ngudn luc tai chinh va cac hé qua phi kinh t&. GTCN vi vdy khac v6i TDKN. TDKN
phan 4nh dénh gia tong quat theo huéng thuan loi hodc bat loi ddi v6i hanh vi khai

nghiép, trong khi GTCN phan 4nh sy luong gia cu thé hon vé nhiing loi ich c6 thé dat
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dugc va nhitng gi SV phai danh d6i. Vai tro trung gian ciia GTCN duoc hinh thanh khi
mot yéu té noi tai trudc hét 1am thay doi cach SV danh gia gia tri ctia lya chon khéi
nghiép, sau d6 su danh gia nay tac dong dén YDKN.

Vé mit tich Iy tri thire, ESE 1a mot ciu triic da dat do “bio hoa” va da kiém dinh
rong rai trong nhiéu bdi canh, véi thang do da dugc tinh chinh va ¢ ciu triic nhan té 6n
dinh (McGee & c.s., 2009; Newman & c.s., 2019; Haque & Kour, 2023; Anton &
Mansingh, 2025; Balgiu & c.s., 2024); do do, du dia dong gop gia tang thuong chi rd
nét khi c6 d6i méi phuong phap hodc bdi canh dic thi. Nguoc lai, GTCN gin véi cac
khung 1y thuyét nhu Thuyét gia tri, TPB, SCCT, v.v. chil trong danh gia tinh hap dan va
loi ich ky vong ctia con duong khai nghiép- von mang tinh nén tang trong hinh thanh
YDKN va chiu anh hudng manh ctia h¢ gia tri ca nhan va chuan muc xi hoi (Kirkley,
2016; Hueso & c.s., 2021). Quan trong hon, nhiéu nghién ctru thyc nghiém cho thay tac
dong cua ESE 1én YDKN khong phai luc ndo ciing tuyén tinh va c6 thé bi triét tiéu boi
rio can cam nhén, hodc chuyén héa qua cic co ché trung gian nhu dam mé va mirc do
phu hop ca nhén-nghé nghi¢p (Hyun & c.s., 2019; Hsu & c.s., 2019; Duong, 2023a,b;
Doan Thi Thanh & Le Hoai, 2023); do vay, “niém tin nang lyc” co thé chua du dé kich
hoat ¥ dinh néu ca nhan khong danh gia cao gia tri cua lua chon khoi nghiép.

Ngoai ra, nhiéu nghién ciru vé gia tri van hoa cho thay nhan thic vé khoi nghiép
bién thién déng ké theo hé gid tri va bdi canh xa hoi, qua d6 GTCN c¢6 tiém ning giai
thich tot hon vé su khac biét gitta cac nhom SV trong cting mot qudc gia hodc gitta cac
vung/ nhom xa hdi (Jaén & c.s., 2017; Porfirio & c.s., 2018). Vi vay, dat trong tam vao
GTCN khong chi gitip mé rong tiép can 1y thuyét theo hudng “gia tri-dong co” (Hueso
& c.s.,2021), ma con tao ham y thuc tién truc tiép cho gido duc khoi nghiép; tic 13, thay
vi chi ting k¥ nang va ESE, céc giai phap can phai gia ting nhan thic vé gia tri kinh té-
xa hoi va gia tri tu than cta khoi nghiép dé thuc ddy YDKN mot cach bén viing (Ren &
c.s., 2018; Caliendo & c.s., 2023).

Khodng trong 2: Thiéu mé hinh tich hop cdc yéu té ndi tai vdi vai tro trung gian ciia
GTCN trong béi cinh SV Vigt Nam

Céc nghién ctru trude da cung cip nhiéu bang ching vé vai tro cta nhitng yéu t6
& cap do ca nhan d6i voi YDKN, dic biét 1a TDKN, tu hiéu qua, nang luc nhan dién co
hoi, nang luc sang tao, k¥ ning va cac ngudn luc tdm ly. Nhiéu nghién ctru gan day cho

thdy YDKN chi giai thich mot phan tuong d6i khiém t6n bién thién ctia hanh vi khoi
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nghiép thuc té, tirc 12 “y dinh” chwa da dé “hanh dong” (Roos & Botha, 2022; Tsou &
c.s., 2023; Martinez-Caias & c.s., 2023; Bergner & c.s., 2023; Maheshwari & c.s., 2023;
Xanthopoulou & Sahinidis, 2024). M6t s6 nghién ciru khéc ciing chi ra rang thiéu cac
mo hinh/ thiét ké nghién ciru giai thich tién trinh tr YDKN dén hanh dong khoi nghiép
(Ismail & c.s., 2024; Maheshwari & c.s., 2023; Pérez-Macias & c.s., 2022; Loi & c.s.,
2024; Silva & c.s., 2024; Neupane & c.s., 2025; Caputo & c.s., 2025); dac bi¢t 1a thiéu
nhiéu nghién ctru mo ta va kiém dinh tac dong cua cac yéu to ndi tai ddi véi YDKN
(Leiva & c.s., 2021; Olarewaju & c.s., 2023; Hoda & c.s., 2021; Jovanov & c.s., 2024;
Wang & Huang, 2022; Xu & c.s., 2023; Hou, 2025; Licznerska & Ziemianski, 2022;
Baber & c.s., 2025). Vi viy, khoang trong nghién ctru khong nam & su thiéu vang hoan
toan cac nghién curu vé yéu t6 noi tai, ma & viée cac yéu td nay thuong duoc kiém dinh
riéng 1, dugc tich hop theo nhitng t6 hop khac nhau hodc chi yéu dugce xem xét qua
cac tac dong truc tiép. Didu nay lam han ché kha ning so sanh vai tro tuong ddi va giai
thich co ché cac nhom nguén luc ca nhan khac nhau duogc chuyén hoa thanh YDKN.

Trong Luén an nay, tinh ndi tai dugc xac dinh dya trén vi tri cia cAu tric & cép do
ca nhan. Mot yéu t6 duoc xem 1a ndi tai khi no phan anh nang lyc, khuynh hudng danh
gia hodc ngudn lyc tim 1y nam bén trong SV va c6 thé duoc SV huy dong trong qua
trinh cAn nhic lua chon khai nghiép. Tiéu chi ndy phéan biét cac yéu td ndi tai voi nhiing
diéu kién bén ngoai nhu gia dinh, hd tro cia CSGDPH, gido duc khai nghiép, chinh
sach va hé sinh thai. Tinh ndi tai khong ddng nghia véi dic diém bam sinh hodc bat bién;
cac ciu triic ndy van c6 thé duoc phat trién thong qua hoc tap, trai nghiém va hoat dong
hd trg. Do vay, khoang trong cu thé ma Luan 4n tap trung giai quyét 1a sy han ché cua
cac mo hinh kiém dinh dong thoi nhitng nhom yéu té ndi tai co ban chat khac nhau va
co ché danh gia gia tri qua GTCN trong bbi canh SV tai cac CSGDPH ¢ Viét Nam.
Luan an kiém dinh ca tac dong truc tiép cuia NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL dén
YDKN, ciing nhu tac dong gian tiép cua cac yéu td ndy thong qua GTCN. Cach tiép can
nay giup lam rd khong chi yéu t6 nao c6 lién hé véi YDKN, ma con giai thich mot phan
co ché nhan thic - gia tri qua do céc nguén luc ndi tai duoc chuyén hoa thanh YDKN.
Khodng trong 3: Han ché bang chirng vé tinh khéng dong nhit cia cdc méi quan hé
giita cdc yéu té néi tai, gid tri cam nhdn doi véi khdi nghiép va y dinh khéi nghiép
giita cac nhom SV

Boi canh kinh té - x4 hdi ctia Viét Nam cho thay ba thuc trang c6 thé vira 1a co hoi
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vira 14 thach thirc d6i v6i khoi nghiép hién nay; d6 1a: (i) hé sinh thai khoi nghiép phan
hoé theo khong gian va nang luc thé ché dia phuong; (ii) ap luc dich chuyén tr “tim viéc
lam” sang “tao viéc lam” trong diéu kién bat dinh, 1éch pha k¥ nang va chuyén ddi s6;
va (iii) co hoi khoi nghiép gia ting nhd nén tang sd nhung khong dong déu theo ning
luc va diéu kién tiép can (Maheshwari & Kha, 2022; Bui & c.s., 2025a, b; Liang & c.s.,
2025; Elnadi & Gheith, 2021; Pérez-Fernandez & c.s., 2022; Tong & c.s., 2025). Mic
di Viét Nam c6 nhiéu chinh sach khuyén khich va chuong trinh dao tao khoi nghiép
nhung muc sin sang noi tai caa SV va kha ning chuyén hoa co hoi thanh YDKN van
khong dong déu; tic 13, can c6 mot nghién ciru thuc nghiém dé giai thich vi sao cung
mot moi truong, cung co hdi va cac chinh sach hé tro, chi mot bd phan SV c6 YDKN
hoic quyét dinh khai nghiép (Tong & c.s., 2025; Pérez-Fernandez & c.s., 2022; Liu &
c.s., 2022; Lin & c.s., 2023; Lopez-Carril & c.s., 2024).

Tir cac khoang tréng trén, nghién ctru dugc thuc hién nham: (i) kiém dinh dong
thoi tac dong ctia ndm yéu t6 ndi tai gdbm NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL dén
YDKN; (i) 1am rd vai tro cia GTCN nhu mét co ché danh gia gia tri truyén din tac
dong cua cac yéu t6 noi tai dén YDKN; va (iii) xem xét tinh khong dong nhat cua cac
mdi quan hé trong mo hinh theo mot s6 didc diém nhan khau hoc va bbi canh cua SV.
Qua d6, nghién ctru hudng dén viéc giai thich YDKN khong chi tir cac ngudn luc ndi tai
va co ché danh gia gia tri, ma con xét dén sy khac biét trong cach cac ngudn luc nay
dugc chuyén hoa thanh YDKN giira cac nhém SV.

Mic du chinh sach hd trg, hé sinh thai khéi nghiép, gido duc khdi nghiép va moi
truong sb c6 thé anh hudng dén qua trinh hinh thanh YDKN, cac yéu t6 nay khong thudc
pham vi bién giai thich truc tiép ctia Luan an. Nghién ctru tap trung vao cac yéu to nim
& cip d6 ca nhan gdbm NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL, d6ng thoi xem xét GTCN
nhu mot co ché danh gia chu quan truyén din mot phan tac dong cia cac yéu td nay dén
YDKN. Céc diéu kién vé chinh sach, giao duc, hé sinh thai va méi truong sé duoc sir
dung dé mé ta bdi canh ma cac yéu td noi tai duge hinh thanh va biéu hién. Trong phﬁn
ham v, cac yéu té nay duoc tiép can nhu cac phuong tién can thiép giup CSGDPH phat
trién nang luc, thai do, ngudn lyc tdm 1y va GTCN cia SV.

Xuat phat tir bbi canh 1y thuyét va thuc tién va nhitng khoang trong nghién ctru da
duogc xac dinh, tac gia thuc hién dé tai “Tdc dng ciia mét sé yéu té ngi tai dén y dinh

khai nghiép ciia sinh vién Viét Nam” nham cung cap nén tang khoa hoc va dé xuat cac
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ham ¥ quan tri cho cac CSGDPH ¢ Viét Nam xay dung cac hanh dong phu hop dé thic
day va khuyén khich cac SV xem viéc khdi nghiép 1a mot lya chon nghé nghiép thich
dang trong va/hodc sau khi tot nghiép.
1.2. Muc tiéu va ciau héi nghién ciru
1.2.1 Muc tiéu tong quat

Xéc dinh va do Iuong tac dong cua cac yéu t6 noi tai dén YDKN ctia SV Viét Nam
nham dé xuat mot sé ham ¥ quan tri giup cac CSGDPH ¢ Viét Nam xay dung cac hanh
dong phu hop dé thic day va khuyén khich cac SV xem viéc khoi nghiép 1a mot lya
chon nghé nghiép thich dang trong va/hoic sau khi t6t nghiép.
1.2.2 Muc tiéu cu thé

(1) Xé4c dinh nhimg yéu té ndi tai tic dong dén YDKN va méi quan hé cua chung voi
YDKN cua SV.

(2) Luong hoa tac dong cua cac yéu to ndi tai dén YDKN cua SV.

(3) Panh gia vai tro trung gian ciia yéu t6 “Gia tri cam nhan d6i v6i khoi nghiép”
trong moi quan hé giira cac yéu t6 noi tai va YDKN cua SV.

(4) Panh gia su khac biét trong cac mdi quan hé nghién ciru theo dic diém nhan khau
hoc va bdi canh cia SV.

(5) Pé xuit mot s6 ham y quan tri giup cac CSGDPH ¢ Viét Nam xay dung cac hanh
dong phu hop dé thiic day va khuyén khich cac SV xem viéc khoi nghiép 1a mot
lwa chon nghé nghiép thich dang trong va/hodc sau khi tot nghiép.

1.2.3 Cau héi nghién ctru

(1) Cac yéu t6 noi tai nao tac dong dén YDKN cua SV?

(2) Mtic d6 tac dong cua cac yéu to ndi tai d6 dén YDKN cia SV nhu thé nao?

(3) Yéu t6 “Gia tri cam nhan dbi v6i khoi nghiép” ¢6 dong vai tro trung gian trong
moi quan hé giita cac yéu t6 noi tai va YDKN ctia SV hay khong?

(4) Cac mbi quan hé nghién ciru theo ddc diém nhan khau hoc va bdi canh ciia SV
khac biét nhu thé nao?

(5) Cac CSGDDH can lam gi dé thuc day va khuyén khich SV xem viéc khoi nghiép
1a mot lya chon nghé nghiép thich dang trong va/hodc sau khi t6t nghiép?

1.3. Pdi twong va pham vi nghién ciru
1.3.1 Poi twong nghién ciru
v Pbi twong nghién ctru: Y dinh khai nghiép (YDKN) va céc yéu t6 ndi tai tac dong
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dén YDKN ciia sinh vién.
v bbi tuong khao sat: Sinh vién dang theo hoc tai mot s6 CSGDPH 6 Viét Nam.
1.3.2 Pham vi nghién ciru
v Pham vi khéng gian: Dt liéu so cép duoc thu thap tr SV tai mot s6 CSGDPH
duogc tac gia tiép can cha yéu thong qua mang luéi tai TP. HO CHI MINH, Pdng
Nai va Can Tho, két hop véi khao sat tryc tuyén.
v Pham vi thoi gian: S liéu thir cdp dugc thu thap trong giai doan 2020-2025; Sb
lidu so cap duoc thu thap trong thang 8 va thang 9 nam 2025,
v Pham vi d6i twong: Nghién ciru tap trung vao SV dai hoc; khong bao gdm SV cao
déng, hoc vién sau dai hoc, nguoi da tdt nghiép hodc cac cd nhan dang truc tiép
diéu hanh DN,
1.4 Phwong phap nghién ciru

Nham dam bao dat duoc day dii cac muc tiéu nghién ctru, nghién ciru ndy ap dung
phuong phap nghién ciru hdn hop, két hop giira dinh tinh va dinh lugng; trong d6, dir
liéu dinh luong dugc phan tich bﬁng mo hinh PLS-SEM véi su hd trg ctia phﬁn mém
SmartPLS.
1.4.1 Nghién ciru dinh tinh

Nghién ctru dinh tinh duoc thyc hién nham danh gia sy pht hop vé ndi dung, ngir
nghia va bdi canh ctia mo hinh ciung cac thang do ké thira trude khi trién khai nghién
ctru dinh luong. Trén co sé luge khdo c¢6 chon loc céc tai li€u, tac gia xay dung mo hinh
nghién ctru va tap hop ban dau cac bién quan sat. Tiép theo, tic gia lya chon c6 chu dich
9 chuyén gia c6 kinh nghiém nghién ciru, giang day hodc thuc tién lién quan dén quan
trj kinh doanh, khai nghiép, phat trién thang do va gido duc dai hoc dé tham gia thao
luan nhom. Y kién chuyén gia dugc thu thap theo dan bai ban cau trac va duoc tong hop
theo tirng khai niém, thanh phan thang do va bién quan sat. Dit liéu dugc phén tich theo
hudng phan tich noi dung dinh hudng, voi cac nhém ma gdm: mirc d6 phu hop véi khai
niém, do rd rang cua nglr nghia, su phu hop voi bdi canh SV Viét Nam, mirc do trung
lap, vi tri ctia bién quan sat trong cdu tric va dé xuét giir nguyén, diéu chinh, loai bo
hoic bd sung. Quyét dinh cudi ciing dugc dua ra trén co s két hop ty 18 dong thuan cia
chuyén gia, ndi dung lap luan va co s Iy thuyét cua timg thang do.
1.4.2 Nghién ciru dinh lwgng

Nghién ctru trién khai thiét ké hdn hop theo trinh ty kham pha, khoi dau bang giai
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doan dinh tinh nham hinh thanh va hiéu chinh thang do. Tac gia thao luan nhom véi 9
chuyén gia dé xac dinh khai niém, diéu chinh ngit nghia chi bao va xay dung thang do
so bd. Tiép do, khao sat thir nghiém 116 SV dang theo hoc tai mot s6 CSGDPH ¢ TP.
Ho6 Chi Minh (Truong Pai hoc Cong Nghé TP. H6 Chi Minh- HUTECH va Trudng Dai
hoc Kinh t& TP. H5 Chi Minh-UEH), Déng Nai (Truong Pai hoc Lac Héng, Truong Dai
hoc Cong nghé Pdng Nai), va Tp. Can Tho (Trudng Kinh té- Pai hoc Can Tho, Truong
Pai hoc Nam Can Tho), dé danh gia do tin cdy, gié tri va cdu trac ctia md hinh do luong
bac thép; nhitng muc hdi khong dat chuan bi loai bo, hoan thién bang cau hoi cho khao
sat chinh thirc. Trong nghién ctru dinh lugng chinh thirc, d6i twong khao sat 1a SV dang
theo hoc tai cac CSGDPH ¢ Viét Nam. Do gi6i han vé thoi gian, ngudn lyc va kha ning
tiép can nguoi tra 101, nghién ciru st dung phuong phap chon mau thuan tién, phi xac
suat. Dit liéu dugc thu thap bang hai hinh thirc: khao sat tryc tiép bang bang hoi gidy va
khao sat tryc tuyén thong qua Google Forms/ma QR. Tac gia phat ra 1.000 phiéu/link
khao sat, thu vé 742 quan sat, trong d6 93 quan sat khong hop 18 bi loai do khong vuot
qua cau hoi kiém tra su cht y. Két qua cudi cing con 649 quan sat hop 18 duoc sir dung
dé phan tich dir liéu. Quy mé méu nay dap ing yéu cau phan tich mé hinh ciu tric tuyén
tinh binh phuong nho nhit timg phan (PLS-SEM). Dit liéu duoc ma hoa va xir 1y bang
phan mém SmartPLS 4.0. nham kiém dinh dong thoi mé hinh do luong bac thip, bac
cao va md hinh cdu tric, ddng thoi thyc hién PLS-MGA dé kham pha khac biét theo dic
diém nhan khau hoc va bdi canh.
1.5 Y nghia khoa hoc va y nghia thyc tién cia dé tai
1.5.1 Y nghia khoa hoc ciaia @@ tai

Nghién ctru gop phan bd sung co so 1y luan vé YDKN ctia SV thong qua viéc tich
hop céc ciu tric noi tai thudc bon nhém ndi dung: nang lyc ca nhan, thai ¢ ca nhan,
ngudn lyc tim 1y va danh gid gié tri chii quan. Trong d6, NLST, KNKN, TDKN, NDCH
va VTL duoc xac dinh 1a cac yéu t6 noi tai tién dé, con GTCN duoc xac dinh 1a co ché
danh gia gia tri trung gian. Cach phan dinh nay gitp 1am rd ranh gidi giita cac yéu t6 ndi
tai, dic diém phan nhom va diéu kién ngoai tai, d@)ng thoi tranh xem cac yéu td noi tai
nhu mét cau tric dong nhat.

Mot dong gop quan trong cua nghién ctru 1a 1am rd vai tro trung gian cuia GTCN
trong mdi quan hé giita cac yéu t6 ndi tai va YDKN. Két qua nghién ctru cho thiy SV

khong chi hinh thanh YDKN khi ¢6 k¥ ning, nang luc hodc thai do tich cuc, ma con can
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danh gia khoi nghiép 13 mot lua chon cé gié tri, ¢o ¥ nghia va dang theo dudi. Két qua
du kién giup xem xét liéu GTCN cé dong vai tro nhu mot co ché danh gia gia tri truyén
dan mot phﬁn tac dong cua cac yéu t6 noi tai dén YDKN hay khong.

Ngoai ra, nghién ctru gop phan kiém dinh thang do GTCN dbi voi khai nghiép
trong bdi canh SV Viét Nam. Viéc xem xét GTCN theo cac khia canh gia tri cam xuc,
gia tri kinh té, gia tri xa hoi, gia tri tri thire va rui ro gia tri gitip phan anh toan di¢n hon
cach SV danh gia lya chon khai nghiép. Két qua nghién ctru ciing cung cap thém bang
ching thyc nghiém vé co ché hinh thanh YDKN trong bdi canh hé sinh thai khéi nghiép
SV tai Viét Nam dang phat trién nhung con chua dong déu.

1.5.2 Y nghia thye tién ciia dé tai

Vé mit thyc tién, nghién ciru cung cip co sé khoa hoc cho cac CSGDPH trong
viéc thiét ké chuong trinh gido duc khoi nghiép nham thuc day YDKN cua SV. Két qua
nghién ciru cho thdy nha truong khong nén chi tap trung vao hoat dong truyén cam himng,
ma can phat trién dong thoi KNKN, NLST, TDKN, NDCH, VTL va GTCN cho SV.

Nghién ctru cling nhdn manh vai trd ctia viée nang cao GTCN dbi véi khoi nghiép.
Céc CSGDPH can gitip SV nhan thay khai nghiép 14 lya chon cé gid tri vé phat trién
ban than, hoc hoi tri thirc, tao gia tri kinh té, mé rong quan hé xa hoi va dong gop cho
cong dong. Dong thoi, chuong trinh gido duc khai nghiép can hd tro SV nhan dién va
quan tri rui ro dé giam su do dy khi can nhic khoi nghiép.

Bén canh d6, két qua nghién ctru goi ¥ rang hoat dong hd trg khoi nghiép can duoc
c4 thé hoa theo dic diém cua SV, dic biét theo ndm hoc, mirc d6 am hiéu vé khoi nghiép
va muc do tiép xtic voi giao duc khoi nghiép. Cac CSGDDH c6 thé thiét ké 19 trinh theo
huéng: giai doan dau tap trung vao nhan thic va thai do; giai doan gitra phat trién ky
nang, sang tao va nhan dién co hoi; giai doan cudi tang cuong trai nghiém thuc té, cd
van, vom tao va trién khai dy an.

Nhu vy, nghién ctru cung cap luan cr thue nghiém gitp cac CSGDPH va don vi
hd trg khoi nghiép chuyén tir cach tiép can khoi nghiép mang tinh phong trao sang cach
tiép can dua trén phat trién niang lyuc, gia tri va hanh dong khoi nghiép bén viing cho SV.
1.6 Két chu ciia dé tai

Nghién ciru ndy duoc két cdu thanh 5 chuong:

Chwong 1: Gidi thiéu dé tai nghién ciru

Phan nay gidi thiéu 1y do lya chon dé tai, muc tiéu va dbi twong nghién ctru, pham
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vi thuc hién, va cac phuong phap nghién ciru duge ap dung. Pong thoi, ludn an néu bat
¥ nghia ctia nghién ctru va nhitng diém mai ma nghién ciru mang lai.

Churong 2: Co sé Iy thuyét

Chuong nay trinh bay va hé thong hoa céac 1y thuyét nén tang va khai niém lién
quan, tir d6 dé& xuat mo hinh nghién ctru va cac gia thuyét phi hop véi dé tai.

Chuwong 3: Phwong phap nghién ciru

Noi dung chuong niy bao gdm quy trinh va phuong phap nghién ctru, cach xay
dung thang do, phuong phép thu thap dir li¢u trong cac giai doan nghién ctru dinh lugng
so bg va chinh thuc, cling nhu cac phuong phap phan tich dir li¢u.

Churong 4: Két qua nghién civu va thdo ludn

Chuong ndy tap trung vao viéc trinh bay két qua xu 1y dit liéu, bao gdm thong ké
mau, danh gia do tin cdy cua thang do, danh gia cac mo hinh do luong va mé hinh cu
triic, cling nhu phan tich da nhém. Céc két qua nay dugc so sanh va thao luén dya trén
nhiéu nghién ciru trude day.

Churong 5: Két ludn va ham y quadn tri

Phén nay tong két cac két qua nghién ciru dat duoc va dé xuat cac ham y quan tri

thuc tién, va néu rd cac han ché ciia nghién ctru va dua ra hudng nghién ctru tiép theo.

Tém tit Chwong 1

Chuong 1 trinh bay tong quan vé dé tai nghién ctru, tap trung 1am rd bdi canh hinh
thanh van de, ly do lya chon dé tai, muc tiéu, d6i tuong va pham vi nghién ctru, déng
thoi x4c dinh phuong phap tiép can duoc sir dung. Chuong nay nhan manh tinh cap thiét
cua vi¢c nghién clru cac yéu td noi tai tac dong dén YDKN cua SV Viét Nam. Chuong
nay xac dinh ¥ nghia 1y luan va thyc tién clia nghién ciru, dong thoi trinh bay két cau
tong thé ctia nghién ctiru nay gdbm 5 chuong, lam co s¢ dinh hudng cho cac nodi dung 1y

thuyét, phuong phap va phan tich thuc nghiém & cac chwong tiép theo.
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CHUONG 2
CO SO LY THUYET

2.1 Mot s6 khai niém nghién ciru

Muc nay s€ trinh bay ndi dung chinh cta céc khai niém chinh trong nghién ctru
nay, gébm c6: Y dinh khéi nghiép (YDKN), Yéu t6 noi tai va cac thanh phan cta yéu t6
ndi tai, trong d6 c¢6 Gia tri cam nhan ddi v6i khoi nghiép (GTCN).

2.1.1 Y dinh khéi nghié¢p

Trong nghién ctru khoi nghiép, YDKN thuong dugc xem la trang thai nhéan thuc
mang tinh dinh hudéng muc tiéu, phan anh muc d6 sin sang va cam két cia c nhan ddi
v6i viée hinh thanh hanh vi khoi sy kinh doanh trong tuong lai (Krueger & c.s., 2000;
Katoch & c.s., 2025). YDKN c¢6 y nghia quan trong vi dugc coi 1a tién dé cta hanh vi
khoi nghiép, gitp giai thich “tai sao” va “bang cach nio” mot ca nhan dich chuyén tir
nhan thirc/ dong co sang quyét dinh va hanh dong khoi nghiép (Batista-Canino & c.s.,
2024; Tsou & c.s., 2023).

V& mit ly thuyét, YDKN duoc xay dung trén nén tang cac mo hinh “y dinh - hanh
vi”, trong d6 ndi bat 12 cac md hinh canh tranh va tich hop giita cac dong 1y thuyét nhu
TPB va EEM. Cong trinh ctia Krueger & c.s. (2000) nhdn manh YDKN 1a c4u phan then
chét trong cac mo hinh giai thich hanh vi khoi nghiép, dong thoi dé xuat danh gia so
sanh cac mo hinh lién quan dén YDKN. Schlaegel & Koenig (2014) tong quan va phin
tich tong hop ciing khang dinh vai tro trung tdm cia YDKN va dé xuat tich hgp cac mo
hinh nham tang nang lyc giai thich co ché hinh thanh YDKN.

Theo TPB, YDKN duoc dién giai nhu y dinh thuc hién hanh vi khéi nghiép, hinh
thanh tir (i) TDKN, (ii) chuan chii quan, va (iii) kiém soat hanh vi cam nhén; theo do,
YDKN duoc hiéu 13 mutc d6 san long/ c¢6 ké hoach dé khoi su DN trong tuwong lai gan,
v6i ky vong rang y dinh cang manh thi x4c suat chuyén thanh hanh vi cang cao. Nhiéu
nghién ctru gan day cho thay TPB van giit vai tro cbt 15i clia nghién ctru YDKN, dic
biét trong nhiéu nghién ctru vé SV va béi canh giao duc (Ben & Ali, 2026; Hernandez
& Baiiuelos, 2022). Tuy nhién, cic cong trinh tong quan khoa hoc gan day chi ra ring
YDKN khong chi 1a mot “diém tinh” trong thoi gian ma 1a mot cu tric chiu anh huéng
ctia bdi canh, cac co ché trung gian va/hodc co ché diéu tiét (Batista-Canino & c.s., 2024;

Espinal & c.s., 2024; Loi & c.s., 2024). Chéng han, Schlaegel & Koenig (2014) nhan
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manh YDKN 12 két qua tuong tac giira cac ngudn lyc ca nhan (dic diém tam 1y, ning
luc 0, tu hiéu qua), ngudn lyc x4 hoi (von xa hoi, hd tro), va didu kién thé ché/hé sinh
thai (hd tro gido duc-kinh té-thé ché); tirc 13, YDKN khong chi 1 “y dinh lam doanh
nhan” ma con phan 4nh nhan thic vé tinh kha thi va tinh hap dan/khat vong cua viéc
khai nghiép. Hay, Zatini & Porta (2025) cho thiy YDKN c6 thé dugc hinh thanh thong
qua cic dang hd tro gido duc, thé ché va kinh té, qua d6 dinh hinh nhan thic kha thi va
ky vong két qua. Con Narmaditya & c.s. (2026) kh'fmg dinh YDKN la mét dang lya chon
nghé nghiép c6 ciu triic, chiu anh huéng boi yéu to ca nhan-moi trudng-co hoi.

Mat khac, c6 nhitng nghién ctru nhu cia To & c.s. (2021) xem YDKN nhu 1a qué
trinh va c6 thé bién thién theo thoi gian; theo do, tdn tai cac co ché lan téa hai chiéu gitta
¥ chi va dong luc, qua 6 YDKN c6 thé ting/giam theo trai nghiém va phan hoi. Cac
tiép can dong nhu vay gitp 1y giai vi sao nhiéu nghién ctru cat ngang thuong quan st
dugc YDKN ¢ dang tinh nhung khé phan anh qui dao phat trién y dinh. Quan diém qua
trinh cling duoc cung cb boi nhidu nghién ctru tong quan vé khoang cach ¥ dinh-hanh
vi, cho thdy YDKN chi giai thich mot phan hanh vi thyc té va can xem xét cac co ché
chuyén héa nhu co hoi, rang budc nguén luc, moi truong va gido duc (Tetteh & c.s.,
2025; Tsou & c.s., 2023). Do d6, dinh nghia YDKN thuong gan véi y tuéng “khuynh
huéng hanh dong” nhung van phu thudc diéu kién chuyén hoa. Ngoai ra, YDKN con
dugc mé rong theo hudng chuyén biét theo bdi canh va linh vyuc hoat dong; chiang han,
YDKN sé duge gin voi nang lyc sd, hiéu biét s6 va kha niang thich nghi tdm 1y trong
moi trudng cong nghé cao, theo d6, YDKN khoéng chi phan anh mong muén thanh 1ap
DN ma con bao ham mirc do san sang khai thac cong nghé nham nhan dién, phat trién
va hién thyc hoa co hoi kinh doanh trong khong gian s6 (Bachmann & c.s., 2024; Han
& c.s., 2026; Ismail & Hussain, 2024; Mir & c.s., 2023).

Ngoai ra, YDKN huéng bén viing tich hop cac gid tri va niém tin moi truong, trach
nhiém xa hoi va nhan thtrc vé tac dong dai han cia hoat dong kinh doanh. Theo do,
YDKN dugc hiéu 1a sy cam két theo dudi cac mé hinh kinh doanh xanh, trong do ca
nhan danh gia dong thoi tinh kha thi, kiém soat hanh vi cam nhan va mirc d6 phu hop
gi4 tri cia quyét dinh khai nghiép v6i muc tiéu phat trién bén viing (Soria-Barreto &
Novoa-Hernandez, 2025; Srivastava & c.s., 2024c¢; Valencia-Arias & c.s., 2024).

Tir cac dong nghién ciru trén, ¢ thé nhan thiy ba dic trung khai niém ndi bat cia

YDKN nhu sau:
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v/ Tinh giai thich hanh vi nhung khong dong nhat véi hanh vi: YDKN 14 tién dé cta
hanh vi va chiu anh hudng cua céc co ché chuyén hoa va rao can boi canh, thé hién

0 qua khoang cach y dinh-hanh vi (Tetteh & c.s., 2025; Tsou & c.s., 2023).

v’ Tinh da chiéu va da cdp do: YDKN hinh thanh tir twong tac giita yéu t6 ca nhan

(nhan thire, tu hiéu qua, dong luc), yéu t6 xa hoi (von xa hoi, hd trg), va bdi canh

thé ché- giao duc- hé sinh thai (Batista-Canino & c.s., 2024; Zatini & Porta, 2025).

v/ Tinh dong va nhay bdi canh: YDKN bién thién theo thoi gian va khéac biét theo
linh vuc (khoi nghiép sb, bén virng, xa hoi), voi su bo sung cua cac chiéu canh gia
tri-dao duc-cam xtc va nang lyuc sb (Han & c.s., 2026; Soria-Barreto & Novoa-

Hernandez, 2025; Kadyan & Jaiswal, 2026).

Trong nghién ctru nay, YDKN duoc hiéu 14 trang thai nhén thirc c6 chu dich, phan
anh mtc d§ SV mong mudn, sén sang va du dinh lya chon viéc thanh 1ap DN nhu mot
huéng nghé nghiép trong twong lai khi c6 co hoi va diéu kién ngudn luc phi hgp. Khai
niém nay thé hién sy cam két du kién d6i voi hanh vi khoi nghiép nhung khong dong
nhét v4i hanh vi thanh 1ap DN thyc té (Ajzen, 1991; Krueger & c.s., 2000). Nhu vay,
YDKN dugc do luong thong qua miac dd SV mong mudn khoi nghiép ¢ hién tai hodc
sau khi t6t nghiép khi c¢6 co hoi va ngudn von phu hop, ciing nhu mong mubn khai thac
mot d6i méi dot pha hodc phat trién mot bién thé méi ciia san pham, dich vu.

2.1.2 Khai niém “Cic yéu t6 ndi tai”

Trong nghién ctru YDKN, “yéu t6 noi tai” (intrinsic factors) dugc dinh vi nhu hé
théng cac dic diém tAm 1y, nang lyc nhan thuce va nguén luc c4 nhan nam bén trong chu
thé, dong vai trd nén tang trong viéc hinh thanh va duy tri YDKN. V& mat 1y thuyét, cau
tric nay dugc xac 1ap trong TPB, theo d6 y dinh chiu tdc dong truc tiép tlr thai do, chuan
cht quan va kiém soat hanh vi cam nhén (Ajzen, 1991). Tuy nhién, nhiéu nghién ciru
gan day cho thay TPB trong linh vuc khai nghiép dang duoc mé rong dang ké bang viée
tich hop cac nguén lyc tdm ly va nang luc ca nhan nhu ty hi€u qua, dam mé va tu duy
nham gia ting strc giai thich cia md hinh (Soria-Barreto & Novoa-Hernandez, 2025;
Ben & Ali, 2026; Maheshwari & c.s., 2023). Theo huéng tiép can ndy, yéu to noi tai
khong chi bao gdbm dic diém tinh cach tuong dbi 6n dinh ma con 1a cau trac dong gom
nang luc nhan thic, h¢ dong luc - thai do va von tam ly tich cyc, van hanh thong qua
cac co ché trung gian nhu ty hiéu qua va kiém soat hanh vi cam nhan (Jiatong & c.s.,

2021a, b; Al-Qadasi & c.s., 2023).
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Trong cAu trac yéu td noi tai, cac nang lyc nhan thirc nén tang can duoc xem xét
vi chiing quyét dinh cach c4 nhan phat hién, dién giai va danh gia co hoi kinh doanh.
Néu thai do va tu hiéu qua phan anh su san sang hanh dong, thi sang tao va ning luc
nhan dién co hdi phan 4nh kha nang kién tao va nhan dién co hoi dé bat dau qua trinh
khai nghiép. Nhiéu nghién ciru tong quan gan day cho thiy hai ning luc nay dong vai
tro 13 tién dé nhan thirc cia ty hiéu qua va thai do, tir 46 anh huong dén YDKN (Jiatong
& c.s., 2021a, b; Roy & Das, 2022; Caputo & c.s., 2025). Do do, viéc xem xét déng thoi
sang tao va nhan dién co hdi kinh doanh (NDCH) 1a can thiét dé bao dam tinh dﬁy du
ctia khung 1y thuyét vé yéu t6 noi tai.

Bén canh do6, trong cAu tric yéu td noi tai, hé dong luc - thai do va tu duy dugc
xem 1a tAng diéu phdi hanh vi. Néu NDCH quyét dinh c4 nhan “thdy” va “cu tric hoa”
co hoi, thi hé dong lyc-thai d quyét dinh mirc d6 c4 nhan sin sang cam két va theo dudi
co hoi d6 trong diéu kién bat dinh. Cac phén tich gan day cho thiy su két hop gitra thai
dd, dong co noi tai va tu duy tao thanh cAu tric tim 1y c6 anh huong truc tiép va bén
virng dén YDKN (Soria-Barreto & Novoa-Hernandez, 2025; Maheshwari & c.s., 2023).
Co ché chuyén hoa cac ning lyc nay thanh YDKN cho thdy ky niang khéi nghiép
(KNKN) gitt vai trd trung gian cdt 161, bai chiing quyét dinh muc d6 ca nhan tin tudng
vao kha nang hién thyc hoa co hoi da nhan dién. Néu NDCH tra 161 cau héi “cé co hoi
hay khong”, thi KNKN tra 161 cau hoi “t6i c6 di kha nang thuc hién hay khong”. Do do,
viéc phén tich cau tric KNKN 1a diéu kién can dé 1y giai qua trinh hinh thanh YDKN
mot cach logic va nhat quan trong khung TPB mé rong. Cu thé, KNKN bao gdm tép
hop ning luc thue hanh nhu 14p ké hoach, quan trj rui ro, giao tiép, huy dong ngudn luc
va ra quyét dinh chién lugc. Nhiéu nghién ctru thuc ching chi ra rang ky ning nay gia
tang kiém soat hanh vi cam nhan va ty hiéu qua - hai ciu triic trung tdm trong TPB m&
rong (Al-Qadasi & c.s., 2023; Ahmed, 2022; Jiatong & c.s., 2021a, b).

Pic biét, ESE dugc xem 1a bién trung gian cdt 16i, két ndi cac dic diém ca nhan
voi YDKN (Jiatong & c.s., 2021a,b; Al-Qadasi & c.s., 2023). Nhiéu nghién cuu téng
quan gan day khang dinh ESE 1a mét trong nhirng yéu t6 tic dong manh va 6n dinh dén
YDKN (Soria-Barreto & Novoa-Herndndez, 2025; Ben & Ali, 2026). Nhu vay, vé mat
co ché, KNKN va ESE tao thanh “don bay nhan thirc” chuyén héa nang luc thanh
YDKN; trong d6, ESE déng vai tro lién két von tam 1y véi YDKN va duoc xem 1a co

ché chuyén hoa nguén lyc tam ly thanh niém tin hanh dong (Jiatong & c.s., 2021a, b;
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Al-Qadasi & c.s., 2023; Soria-Barreto & Novoa-Hernandez, 2025).

Bén canh céc nang lyc nhan thtc, k¥ nang va hé dong luc-thai do, von tam ly
(VTL) dugc xem la tang ngudn lyc bao dam tinh bén vimng ciia YDKN theo thoi gian.
Néu NDCH va ESE gitp hinh thanh y dinh ban dau, thi VTL quyét dinh kha nang duy
tri va ciing ¢d y dinh d6 trude rui ro, that bai va ap lyc mdi truong. Trong bdi canh khai
nghiép dic trung boi mire d6 bat dinh cao, viéc tich hgp VTL vao khung 1y thuyét 14 can
thiét nham ly giai khong chi sy hinh thanh ma ca sy 6n dinh va kién dinh ciia YDKN
(Maheshwari & c.s., 2023; Soria-Barreto & Novoa-Hernandez, 2025) béi vi VTL (bao
gém hy vong, lac quan, kién cudng va tu tin) dugc xem la nguén luc ndi tai c6 y nghia
trong bdi canh khoi nghiép rii ro cao (Maheshwari & c.s., 2023; Ben & Ali, 2026).
Nhiéu nghién ciru cho thdy VTL khong chi anh huong tryc tiép dén YDKN ma con diéu
tiét tac dong cua ap lyc moi truong va rao can thuce thi, qua d6 1am thay dbi cudong do
mdi quan hé giita y dinh va hanh vi (Tetteh & c.s., 2025; Tsou & c.s., 2023). Kién cuong
va lac quan giup thu hep khoang cach y dinh-hanh vi khi két hop véi co ché thuc thi phu
hop va diéu kién bdi canh thuan loi (Tsou & c.s., 2023; Tetteh & c.s., 2025; Manogna &
c.s., 2025). Nhu vay, VTL c6 thé dugc xem la nguén luc mém bao dam tinh bén virng
ctia YDKN theo thoi gian va gia ting xac suat chuyén hoa y dinh thanh hanh vi thyc té.

Theo Manogna & c.s. (2025) va Ferreira & c.s. (2025), viéc tach roi ting thanh
phan riéng 1¢ 1am suy giam kha nang giai thich ndi ham cua yéu t6 ndi tai; thay vao do,
can tiép can yéu t6 noi tai 1a mot hé théng cAu hinh c6 tinh tuong tac va phu thudc boi
canh; cu thé, hé théng do g@)m: (1) nang lyc nhan thac nén tang (sang tao, nhan di¢n co
hoéi); (i1) k¥ nang va tu hi¢u qua; (iii) h¢ dong lyc-thai do-tu duy; va (iv) von tim 1y tich
cuc. CAu tric nay vira bao dam tinh chit ché Iy thuyét, vira phan anh tinh thoi sy cia
bdi canh khoi nghiép trong ky nguyén s va tri tué nhan tao. Cac thanh t nay tuong tac
phi tuyén, tao thanh cac cau hinh khic nhau tity bbi canh va nhém ddi tuong.

Ké thira tir cac nghién ctru trén, ciu tric cta yéu té ndi tai trong nghién ciru nay
dugc hinh thanh tir nam tiéu chi. Thi nhat, cdu trac phai ton tai & cip d6 ca nhan, phan
anh dic diém, trang thai, ning luc hodc su danh gia cua chinh SV, thay vi phan anh céac
diéu kién bén ngoai nhu gia dinh, CSGDDH, chinh sach, thi truong hodc h¢ sinh thai
khoi nghiép. Thir hai, cau tric phai tham gia tryc tiép vao qua trinh tdm 1y - nhan thirc
dan dén YDKN, chéng han thong qua viéc hinh thanh y tuéng, nhan dién co hoi, danh
gia kha niang hanh dong, hinh thanh thai d6, huy dong ngudn lyc tim 1y hodc luong gia
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muc do dang theo dudi cua lya chon khoi nghi¢p. Thu ba, vé ndi dung, cAu tric phai
thudc it nhat mot trong cdc nhom gém nang lyc nhan thuc va hanh dong cé nhan, thai
d6 va khuynh huéng danh gia, ngudn lyc tam 1y tich cuc hodc su danh gia gid tri cha
quan ddi vé6i khoi nghiép. Thu tu, yéu td duoc lua chon khong dugc xem 1a dac diém
hoan toan ¢ dinh hoic bam sinh ma phai c6 kha nang duoc cung cd, phat trién hodc
diéu chinh thong qua gido duc, trai nghiém, tu hoc va tuong tdc véi moi trudong, qua doé
tao co s& dé xudt cac ham ¥ quan tri d6i véi CSGDPH. Thtr nam, mdi cau tric phai co
ndi ham riéng, bao dam tinh phan biét v4i cac cu trac khac trong mé hinh va co thé
dugc thao tac hoa bang thang do phu hop.

Trén co so cac ti€u chi trén, cac yéu t6 noi tai duogc lya chon trong nghién clru nay
dugc phan thanh bén nhoém. Nhém thir nhat 14 niang lyc ca nhan, gom NLST, KNKN va
NDCH; cac yéu t ndy phan anh kha ning tao sinh ¥ tudng, thuc hién cac hoat dong
khai nghiép va phat hién hoac danh gia co hi kinh doanh. Nhém thir hai 1a thai do ca
nhan, dugc dai dién boi TDKN, phan anh khuynh huéng danh gia tich cuc hoac tiéu cuc
ctia SV ddi véi viéc lua chon khoi nghiép. Nhom thtr ba 14 ngudn lyc tam 1y, dugc dai
dién bdi VTL, phan anh muc d6 tu tin, hy vong, lac quan va kha nang phuc hoi cua SV
trudc nhirng kho khan va bat dinh. Nhom tht tu 1a danh gia gia tri chu quan, dugc dai
dién bai GTCN, phan anh cach SV lugng gia cac loi ich, y nghia va rui ro gan véi lua
chon khdéi nghi¢p. Do d6, NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL c6 kha nang tac dong
tryc tiép dén YDKN va tac dong gian tiép thong qua GTCN. GTCN ciing 1a mét cdu
triic ndi tai vi phan anh sy danh gia chu quan ctuia SV; tuy nhién, GTCN gitr vai tro riéng
biét 1a co ché danh gia gia tri trung gian, chuyén hoa céc ning luc, thai do va ngudn luc
tam 1y thanh mic do sin sang theo dudi khoi nghiép.

Nhu vay, trong nghién ctru nay, cac yéu td noi tai duoc hiéu 1a hé théng nhitng
nang lyc, thai do, nguodn luc tim 1y va danh gia gia tri cha quan thudc cip do ca nhan,
tryc tiép tham gia vao qua trinh nhan thirc - dong co dan dén YDKN cua SV. Khai niém
nay khong bao gdm céc dic diém nhan khau hoc va nhimng diéu kién ngoai tai thudc gia
dinh, CSGDDPH, chinh sach hoac h¢ sinh thai khéi nghiép.
2.1.2.1 Nang luc sang tao

Nhiéu nghién ciru gan day dinh nghia ning lyc sang tao (NLST) 1a mét ning lyuc
dong giup chu thé tao sinh va hién thuc héa céc y tuong vira maéi la vira hitu ich, déng

thoi nhdn manh tinh bbi canh va tinh xa hoi ciia qua trinh sang tao (Ratten & Usmanij,
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2020; Barros & c.s., 2025). Nhiéu nghién ctru vé sang tao-khdi nghiép gan day cho thy
xu huéng dinh nghia chuyén dich tir “dic tinh c4 nhan” sang “hé niang lyc c6 thé phat
trién”, gén voi co ché quan tri, hoc tap va boi dudng nang lyc (Pacheco-Blanco & c.s.,
2023; Parmentier, 2024). O cép td chitc, NLST duoc xem 1a mot nang luc ¢o thé duogc
tich iy va duy tri thong qua céu tric, quy trinh va thiét bi hd trg quan tri y tuéng (Par-
mentier, Sheet, Jeannot, & Rampa, 2024). Déng thoi, tinh x3 hoi cia NLST duge nhan
manh qua nhiéu nghién ciru tong quan vé vai tro ctia niém tin va cac quan hé tich cuc
d6i voi hop tac sang tao - dic biét phu hop véi nhom khoi nghiép co tinh chat phu thudce
1an nhau cao (Chen & c.s., 2021; Garcia-Vidal & c.s., 2025; Roy & Das, 2022; Caputo
& c.s., 2025).

Khi do ludng, NLST can dugc thiét ké theo huéng danh gia tiém nang va qua trinh,
tranh déng nhét véi cac chi bao két qua ddi méi (Parmentier & c.s., 2024; Puccio &
Lohiser, 2024). Nhiéu nghién ctru téng quan gan day vé khung ning lyc/kha nang khoi
nghiép ciling nhan manh can xem NLST 1& mét thanh t6 trong hé “nang luc khoi nghiép”
rong hon (Pennetta & c.s., 2024; Bernad6 & Bratzke, 2024), va la nguén luc nén trong
chudi hinh thanh YDKN (Jiatong & c.s., 2021a, b; Ahmed, 2022).

Bdi canh chuyén doi s6 khién NLST duoc mo rong sang cac cau phan ki ning sd,
dir liéu va nang lyc khai thac nén tang. Khai niém nang luc khoi nghiép sé (Digital
Entrepreneurial Capability) duoc xem 1a mot ciu tric tich hop k¥ niang sd, von nhén luc,
va cac dic diém tam 1y lién quan dén canh giac co hoi va chdp nhan rui ro, nham giai
thich cach ca nhan chuyén hoa ngudn lyc sb thanh hanh dong khoi nghiép sang tao
(Skandalis, 2025). Thyc nghiém trong gido duc dai hoc cho thiy gido duc khoi nghiép
c6 thé thuc diy YDKN sb thong qua sang tao va ning luc s6; do d6, cac md hinh nén
xem xét tuong tac gitta “sang tao - k¥ ning s - gido duc khdi nghiép” (Liang & c.s.,
2025). O cép 6 chirc, nghién ctru vé chuyén d6i s6 va nang lyc doi méi cling nhdn manh
vai tro ctia van hoa hop tac va vin hoa doi moi nhu 1a diéu kién nén tang dé chuyén hoa
nguon lyc s6 thanh NLST va d6i méi (Liu & c.s., 2025a).

Trong nghién ciru nay, NLST dugc hiéu 1a kha nang ty nhan thic cia SV trong
viéc hinh thanh cac ¥y tuong méi, dé xut nhimg giai phap vira méi la vira hitu ich va
tiép can vén dé theo nhitng cach thirc khac bi¢t. NLST duoc xem 1a nang luc cd nhan co
thé phat trién thong qua hoc tap va trai nghiém, thay vi 1a mot dac diém bam sinh cb

dinh (Biraglia & Kadile, 2017; Ratten & Usmanij, 2020). Nhu vay, NLST dugc do luong
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thong qua mirc do SV ty danh gia kha ning dua ra giai phap sang tao, xir 1y van dé theo
cach méi, hinh thanh cac y tuong moi va thiét thuc, dong thoi ting ho va thuc day nhimng
y tudng d6 véi nguoi khac.

2.1.2.2 Nang lwc nhdn dién co hdi kinh doanh

Trong nghién ciru khoi nghiép, nhan dién co hoi dugc xem 1a mat xich khai phat
ctia tién trinh khoi nghiép, gan voi viéc ca nhan phat hién hodc kién tao va danh gia kha
ning tao gia tri tr nhu ciu chua dugc thdéa man hay bat can xung thi truong (Shane,
2003; Eckhardt & Shane, 2003). Nhiéu nghién ctru gan ddy cho thdy khai niém nay da
chuyén tlr cach hiéu “phat hién tinh” sang mot qua trinh dong, nhan manh sy tuong tac
giita nhan thirc, hanh dong va bdi canh, dong thdi dung hoa quan diém phat hién-kién
tao (Davidsson, 2015; Ghamgui & Soparnot, 2022; Ramoglou & Gartner, 2023; George
& c.s., 2016).

V& mit co ché, nhan dién co hdi duge 1y giai 1a mQt qué trinh nhan thirc trong do6
c4 nhan két ndi cac tin hidu va tri thirc rdi rac dé hinh thanh mau hinh va suy luan vé
tiém ning tao gia tri (Baron, 2006; Barach & Rider, 2023). Canh giac khéi nghiép dong
vai tro trung tdm khi giip c4 nhan quét tim, lién tuéng va danh gia thong tin nham hinh
thanh niém tin vé co hoi (Gaglio & Katz, 2001; Tang & c.s., 2021). Nhiéu nghién ciru
gan day ciing cho rang yéu t6 cam xuc-dong lyc nhu dam mé va nhén thic tuong lai co
thé tang cuong hiéu qua nhan dién co hoi trong méi trudng bt dinh (Hajizadeh & Val-
liere, 2022; Zhu & c.s., 2025; Franczak & c.s., 2023).

Nhiéu nghién ctru hi¢n dai chi rd can phan biét rd nhan dién co hdi nhu nang luc
va nhan dién co hdi nhu két quad. Theo d6, nang lyc nhan dién co hoi 1a kha nang tuong
d6i bén viing ciia c4 nhan trong viéc phat hién va danh gia kha nang tao gia tri, trong khi
két qua phan anh dau ra quan sat duoc (Lim & c.s., 2023; Kuckertz & c.s., 2017). Su
tach bach nay c6 y nghia phuong phap luan quan trong, tao co so cho viéc xay dung
thang do va md hinh hoéa quan hé nhan qua trong nghién ctru YDKN va hanh vi khéi
nghi¢p (Mohammadi & Heshmati, 2021; Lim & c.s., 2023).

Trong khoi nghiép bén virng, nhan dién co hdi dugc mo rong sang vige déng thoi
theo dudi gia tri kinh té, x4 hoi va méi trudng, véi cac kiéu loai co hoi dan dit boi van
dé hoic boi giai phap (Enthoven, 2023; Sarma & c.s., 2024). Giao duc va hinh mau khéi
nghiép bén viing dugc ching minh c6 vai trd nang cao niang luc ndy thong qua phat trién

tu hi€u qua va canh gidc (Carpenter & Wilson, 2022; Diepolder & c.s., 2024; Otache &
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C.S., 2024). Nhu vay, nhan di¢n co hdi nén duoc tiép can nhu 1a mét nang lyc c6 thé phat
trién thong qua hoc tap va trai nghiém, thay vi mot dic diém bam sinh c¢6 dinh (Nafukho
& El Mansour, 2025; Zixin & c.s., 2026).

Trong nghién ctru nay, NDCH duoc hiéu 13 kha ning ctia SV trong viéc chii dong
tim kiém, quan st va dién giai thong tin tir thi truong va moi truong xung quanh nham
phat hién nhiing kha nang tao 1ap san phém, dich vu hodc hoat dong kinh doanh mai.
Pay la nang lyc nhan thirc c6 thé dugc hinh thanh va phat trién thong qua hoc tap, trai
nghiém va tich iy tri thirc (Kuckertz & c.s., 2017; Shane, 2003). Nhu vay, NDCH dugc
do luong thong qua mirc d6 nhay bén ctia SV d6i v6i co hoi kinh doanh, kha ning nghién
ctru thi trudng tiém nang, tim kiém co hdi mot cach c6 hé théng, thu thap thong tin vé y
tuéng maéi va thudng xuyén quan sat moi truong dé phat hién co hoi.
2.1.2.3 Ky nang khaoi nghiép

K¥ niang khoi nghiép (KNKN) dugc dinh nghia theo huéng da chiéu, va c6 thé
duoc tich luy tir cac hoat dong dao tao va phat trién hon 1a cac dic diém bam sinh hay
khuynh huéng cd nhan (Silveyra-Leon & c.s., 2021; Steira & c.s., 2024; Sorokin &
Chernenko, 2022; Linton & Xu, 2021; Chotisarn & Phuthong, 2026); theo do, ky nang
nay 1a tap hop ning luc thuc hanh giup c4 nhan nhan dién co hoi, thiét ké gia tri, huy
dong nguon Iyc va trién khai hanh dong nham tao gia tri trong bdi canh bat dinh; dong
thoi coi day 1 dau ra cua qua trinh hoc tap, c6 thé dung dé danh gia cta gido duc khai
nghiép. Su dich chuyén tir dinh nghia “dya trén ddc tinh” sang “dya trén nang lyc” cling
dugc cung c¢d boi nhidu nghién ciru tong quan vé nang luc/ KNKN trong dao tao dai
hoc, nhan manh cac nang luc thich g, hop tac va ddi méi trong giai doan mdéi (Knaut
& c.s., 2024; Bayona-Ore¢, 2022; Leg-Jack, 2022).

Vé mit khai niém, nhiéu nghién ciru gan day dong thoi chi ra sy chong 1an thuat
ngir gilta k§ nang- niang lyc- kha niang, khién dinh nghia KNKN d& bi “mé rong qua
mirc” hodc thiéu nhat quan theo nganh va bdi canh. Vi vdy, nhiéu nghién ciru tong quan
hé thong da dé xuat phan biét: (i) k¥ ning (skills) 13 cac hanh vi/ k¥ thuét c¢6 thé huin
luyén va thuc hanh; (ii) nang luc (competencies) 1a t6 hop tri thirc- k§ nang- thai d6 gan
v6i tiéu chuan thyc hién; va (iii) kha ning (capabilities) & nang lyc thich ung/ téi cau
hinh dé tao gia tri trong méi trudong bién dong. Tir d6, KNKN duoc hiéu 1a cum k¥ ning
thao tac va hanh dong nam trong kién tric niang lyc rong hon, gitp nguoi hoc chuyén tir

¥ tuong/ y dinh sang hanh dong trién khai (Pennetta & c.s., 2024; Steira & c.s., 2024;
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Reis & c.s., 2021; Teyssier-Roberge & c.s., 2025).

Mot s6 khung nang luc cung cip co s& dé cu thé héa dinh nghia KNKN; chang
han, M-TEC (Model of Teachable Entrepreneurship Competencies) xem KNKN 1a mot
tap hop cac ning luc c6 thé day va do ludng duogc, bao gdbm cic nhom ki ning: KNKN
cot 161, quan tri-kinh doanh, nhén su, v.v.; qua d6 nhan manh tinh hanh vi khéi nghiép
va kha nang danh gia (Silveyra-Leon & c.s., 2021; Steira & c.s., 2024). Trong khi do,
nhiéu nghién ctru tong quan vé khung EntreComp cho thdy xu hudng dinh nghia KNKN
theo chu trinh tao gia tri (tir ¥ twong/co hoi, huy dong ngudn lyc dén hanh dong), dong
thoi kéu goi tinh chinh khung theo bdi canh va cap nhat cac yéu cau méi ciia nén kinh
té s6; nhiéu nghién ctru gan diy ciing nhdn manh nhu cau dénh gia tac dong theo thoi
gian cua gido duc khoi nghiép 1én KNKN (Bernadé & Bratzke, 2024; Almeida & c.s.,
2026; Segundo & c.s., 2025).

Nhiéu nghién ciru tong quan vé gido duc khai nghiép sé va nhiéu nghién ciru do
luong KNKN s6 ghi nhan sy quan tdm nhiéu dén cac k¥ ning lién quan dén dir liéu, nén
tang s0, thuong mai dién tur, va nang luc van hanh trong hé sinh thai ) (Fourqoniah &
c.s., 2025; Ivanovi¢ & c.s., 2025; Dirgatama, 2024; Ho & Chen, 2023; Satar & c.s.,
2023). Bong thoi, cac mo hinh vé hiéu biét Al va YDKN sé cho thdy KNKN ngay cang
gin v6i cac nang luc nhan thirc-ban sic nghé nghiép trong méi trudng sd, thong qua co
ché ty hiéu qua va khat vong ban sic doanh nhan (Duong, 2025d; Liang & c.s., 2025).
Podng thoi, KNKN khong chi 1 “k§ thuat kinh doanh”, ma con bao gém ty diéu chinh
cam xuc, d@)ng cam, hd tro xa hoi va ning luc hoc tap subt doi dé duy tri hanh dong
trong bat dinh (Palmquist & c.s., 2025; Sharma & c.s., 2025; Hasan & c.s., 2026).

Trong nghién ctru ndy, KNKN duoc hiéu 1 tap hop nhitng k¥ ning c6 thé hoc tap
va rén luyén, gitp SV phdi hop con nguoi, truyén dat va trao doi thong tin, dong thoi
thuc hién mét sb nhiém vu ky thuat can thiét trong qua trinh chuén bj va trién khai hoat
dong khoi nghiép. KNKN phan anh kha nang thuc hién hanh dong cua cé nhan, khac
v6i niém tin chii quan vé viéc ¢4 nhan co thé thuc hién thanh cong hanh dong d6 (Linton
& Xu, 2021; Silveyra-Leon & c.s., 2021). Nhu vay, KNKN duoc do luong nhu mot ciu
tric bac cao gdm ba thanh phan: k¥ ning lanh dao, k§y nang giao tiép va ky nang ky
thuat. Cac thanh phan nay phan 4nh kha ning gay anh hudng va diéu phdi nguoi khac,
giao tiép va trinh bay y tudng, ciing nhu thyc hién cac nhiém vu k¥ thuat lién quan dén

hoat dong kinh doanh.
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2.1.2.4 Thdi d¢ doi véi khéi nghiép

Vé mit nén tang, cau phan “thai d6” trong TPB dugc khang dinh 14 yéu t6 quan
trong tac dong dén viéc hinh thanh y dinh, song nhiéu nghién curu trong giai doan 2020-
2025 cho thdy xu hudéng dién giai thai do theo hudéng da chiéu, giau ngir canh, va gan
voi qua trinh (Ben & Ali, 2026; Espinal & c.s., 2024; Liu & Peng, 2025; Tran & c.s.,
2024a, b). Do vay, trong nghién ctru YDKN, thai 6 d6i véi khoi nghiép (TDKN) thuong
duoc xem la danh gia téng thé cta ca nhan vé viéc lua chon con duong khdi nghiép,
dong vai trd quan trong chuyén hoa cac niém tin va trai nghiém thanh YDKN.

Mot dong nghién ctru ndi bat trong giai doan gan dy cho rang TDKN 14 cdu triic
da thanh phan bao gdm it nhat cac thanh t6 vé: (i) nhan thirc (niém tin vé lgi ich/chi phi,
tinh kha thi, nang luc, ky vong), (ii) cam xuc (dam mé, hing thu, lo au, v.v.), va (iii)
khuynh huéng hanh vi (mirc sin sang nd luc, chip nhén rui ro, theo dudi hanh dong).
Tong quan hé théng vé qua trinh hinh thanh thai d6 cho thiy cac co ché nhan thirc va
cam xuc dan xen, trong do trai nghiém hoc tap va ho tro trong dao tao co thé kich hoat
chudi “niém tin — cam xac — thai 4o — ¥ dinh” (Coronel-Santos & c.s., 2025; Song
& Lu, 2024; Fan & c.s., 2024). Céc thang do thai d ciia SV dugc mé rong theo hudng
phan ra chiéu canh nhu thai do, niém tin, gia tri, nd luc, himg thia, nhan thic khé khin,
v.v., gitip phét hién sy khac biét tinh té giita cic nhom SV va bdi canh dio tao (Anasta-
siadou & Zirinoglou, 2024).

So v&i cach hiéu nhi nguyén “tich cyc-tiéu cuc” truyén thong, nhiéu nghién ciru
trong giai doan 2020-2025 c6 xu hudng tich hop ré hon dong co ndi tai va ngoai tai nhu
nhiing “ndi dung” cAu thanh thai do; theo do, thai d6 duogc cung ¢ boi tinh nodi tai (hung
tha, y nghia, cdm gidc lam chu, ty hi€u qud) va gia tri ngoai tai (thu nhap, dia vi, ghi
nhan), trong d6 cac loi ich ndi tai thuong lién quan chat ché hon téi cam két dai han,
con loi ich ngoai tai mang tinh b sung tiy bdi canh (Anselme & Hidi, 2024; Lopez-
Ntfiez & c.s., 2022; Othman & c.s., 2025). Cach tiép can nay giup ndi khai niém thai do
vOi cac bién ndi tai khac nhu ESE va VTL, qua do giai thich tdt hon vi sao cung mot
mirc hd tro gido duc khoi nghiép c6 thé tao ra cac cu hinh thai d6 khac nhau (Margaga
& c.s., 2020; Al-Mamary & c.s., 2025; Liu & Peng, 2025).

Mit khac, nhiéu nghién ctru vé& cam xtc trong khéi nghiép cho thay cam xuc tich
cuc c6 thé mo rong pham vi cha y va khuyén khich kham pha co hoi, trong khi cam xtic

tiéu cuc co thé lam tang sy than trong va nang lyc thich ung; do d6, thai do khong chi
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phan 4nh “danh gia 1y tri” ma con 1a phan tmg cam xtc trude bt dinh (Lu & c.s., 2022;
Huang & c.s., 2022). Bac biét, so that bai dugc xem la yéu td tac dong dén chi phi co
héi, rui ro, dong luc va gia tri dao duc (nhét la trong khoi nghié€p xa hoi), lam cho thai
dd trd thanh ciu trac co tinh diéu kién theo bdi canh va ciu hinh c4 nhan (Donaldson &
c.s., 2024; Sousa-Filho & c.s., 2023; Anaba & c.s., 2025).

Bén canh d6, nhiéu nghién ctru con mé rong dinh nghia thai do bé“mg cach dua chi
phi co hoi va s thich thoi gian vao md hinh. Nhiéu nghién ctru vé “dau tu thoi gian”
chi ra rang TDKN can phan 4nh ca ddnh d6i lién thoi gian va danh gia vé murc do “déng
dé theo dudi” khi so sanh véi viéc 1am hudng luong hodc cac lya chon nghé nghiép
khac; diéu nay dic biét phi hop trong bdi canh SV can nhic rii ro, thoi gian hoc héi, va
loi ich ky vong (Gutierrez & c.s., 2024; Solomon & c.s., 2022). Vi vay, khi dinh nghia
va do luong TDKN trong cac mé hinh YDKN, nén xem thai d6 14 sy danh gia tong hop
vé gia tri-chi phi-rii ro trong mot khung lya chon nghé nghiép.

Bén canh d6, nhiéu nghién ciru chi ra TDKN 14 d6i twong c6 thé dinh hinh thong
qua giado duc khoi nghiép va moéi truong dai hoc, song tdc dong phu thudc phuong phap
su pham, mirc d6 twong tac, va ngudn luc hd tro. Cac bang chimg gan ddy cho thay hoc
tap trai nghiém, mo phong, phan hdi thuong xuyén va vai trd hinh mau c6 thé cai thién
TDKN, dong thoi ting kha nang chuyén hoa thai do thanh YDKN va hanh vi khoi nghiép
(Chen & c.s., 2022; Munawar & c.s., 2023; Pahrudin & c.s., 2026). Déng thoi, nhiéu
nghién ctru vé giang vién va mdi truong hoc tap cho thay thai do ctia nguoi day va cac
hd tro co thé tac dong dén mdi quan h¢ “gido duc — thai d0 — y dinh” (Joensuu-Salo
& c.s., 2024; Toding & c.s., 2023; Fan & c.s., 2024).

Nhiéu nghién ciru trong giai doan 2020-2025 ciing cho thdy TDKN mang tinh di
biét theo linh vuc dao tao va bdi canh vin hoa; do do, cung mot hanh dong co thé tao ra
cuong d0 TDKN khac nhau, va cac mo hinh du bao YDKN can hiéu chinh theo dic thu
chuyén moén (Arias & Flad, 2025; Bielinska-Kwapisz & c.s., 2024; Pothula & Naredla,
2026); déng thoi, dinh nghia thai do can nhay cam véi hé¢ chuan muyec, co hoi thi truong
va cau trac hd tro dia phuong (Aslan & c.s., 2025; Tchokoté & c.s., 2025).

bac biét, cac xu hudng mdi dat TDKN trong giao diém cua khoi nghiép s6 va khoi
nghiép bén vitng. Nhiéu nghién ctru gin ddy cho thay hoat dong sé hoa dang tai cau trac
hé sinh thai khéi nghiép va cac thuc hanh bén viing, tir d6 1am thay doi ni dung ddnh

gia cua ca nhan ve khoi nghiép, bao gdm gia tri xa hoi-moi trudong, trach nhiém dao duc
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va tinh chinh danh (Shahzad & c.s., 2025; Sahar & c.s., 2025; Valencia-Arias & c.s.,
2024). Du vay, nhiéu téng quan vé gido duc khoi nghiép xa hoi cho thay van dé dao dirc
va trach nhiém xa hoi van it dugc chu trong trong viée do ludng thai do; do do, can ¢6
nhiéu nghién ciru phat trién thang do tich hop dao dirc nhu 1a mot phan cau thanh thai
do (Al Issa & c.s., 2024; Hernandez-Mufioz & c.s., 2025; Passarelli & c.s., 2025).

Do d6, trong nghién ctru nay, TDKN c6 thé dugc hiéu 13 sy danh gia tong hop, da
chiéu va phu thudc bdi canh cila ca nhan vé viéc lwa chon khoi nghiép, phan anh khuynh
huéng danh gia tong quat ciia SV theo huéng thich hay khong thich, ung ho hay khong
ung ho viéc tré thanh doanh nhan thong qua (i) niém tin nhan thic vé tinh kha thi; (ii)
phan tng cam xuc trude bat dinh va rui ro; va (iii) khuynh huéng nd Iyc/ hanh dong cua
chi thé. TDKN duoc do luong nhu mot cAu tric bac cao g@)m hai thanh phﬁn: thai do vé
két qua va thai d6 vé cam xtc. Thai do vé két qua phan anh sy danh gia loi ich va cac
mat tich cuc cua khoi nghiép; thai do vé cam xuc phan 4&nh muc do hép dan, mong mudn
va su thoa min gan véi viée trd thanh doanh nhan. TDKN chiu anh hudng dang ké cua
gido duc khoi nghiép, hd trg to chirc, khac biét van hoa- nganh hoc, va ngdy cang gin
voi cac gia tri sb6 hoa, bén virng va trach nhi¢m xa hdi (Coronel-Santos & c.s., 2025;
Tran & c.s., 2024a,b; Tchokoté & c.s., 2025; Shahzad & c.s., 2025; Al Issa & c.s., 2024).
2.1.2.5 Vén tam Iy

Trong nhiéu nghién ctru tim 1y hoc tich cuc va hanh vi t6 chirc, von tam 1y (VTL)
duoc xem la mot nguén luc tam 1y tich cuc, c6 tinh “trang thai”, co thé duogc phat trién
va quan tri, gitp c4 nhan/ tap thé nang cao thich g, hiéu qua va phic loi (Luthans &
c.s., 2007; Nolzen, 2018; Dudasova & c.s., 2021). Theo tiép can kinh dién, VTL duoc
dinh nghia bang mé hinh HERO gdm bén thanh phan cbt 1i: hy vong (hope), tu hiéu
qua (self-efficacy), kha niang phuc hi (resilience), v lac quan (optimism)- mét cau tric
bac cao phan anh tam ly tich cuc co thé dugc huy dong dé theo dudi muc tiéu va vuot
qua nghich canh (Newman & c.s. 2014; DudaSova & c.s., 2021; Ho & Chan, 2025).
Nhiéu nghién ctru tong quan gan day cung c¢6 VTL nhu 1a mot khai niém lién nganh,
vuot khoi pham vi hi¢u suét lao dong dé mo rong sang gido duc, strc khde tinh than va
céc bdi canh xi hoi (Goswami & Goswami, 2023; Preston & c.s., 2023; Doéci, 2024).

Tuy vay, trong giai doan 2020-2025 ghi nhan xu huéng mé rong ndi ham theo hai
huéng chinh. Thtr nhét, mot s6 nghién ctiru dé xuat bo sung thanh phan méi nham ting

nang luc giai thich, tiéu biéu 1 “tinh chan thuc” (authenticity) trong mé hinh A-HERO,
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cho thiy cai thién d6 phu hop mo hinh va giai thich tét hon (Sutton & Roemer, 2024).
Tht hai, nhiéu 1ap luén nhan manh VTL khong chi 1a nguén luc “ca nhan hoéa” ma con
dugc dinh hinh béi chuan muyc x3 hoi va tuong tac nhom; do do, can xem xét cc chiéu
canh khac nhu dinh hudng tap thé va cac tham sb xa hoi (Ermolaeva & Lubovsky, 2021;
Abele & c.s., 2021; Déci & c.s., 2023). Theo hudng nay, VTL dugc xem la mot dang
vbn biéu tuong hodc ngudn lyc tdm 1y gan véi ciu tric giai tang, co thé gop phan gidi
thich bt binh dang xa hoi va co hoi dich chuyén (de Moortel & c.s., 2024; Yavuz &
Cengel-Schoville, 2026; Luthans & c.s., 2024).

VTL chi1 yéu duoc do luong bang cac thang do chuan hoa nhu Psychological Cap-
ital Questionnaire (PCQ-24/PCQ-12) va cac bién thé rit gon nhuw CPC-12 va CPC-12R.
Nhiéu nghién ctru trong giai doan 2020-2025 cho thdy nhiéu nd luc dé thang do VTL
thich nghi ngon ngii-van hoa va kiém dinh cdu tric trén nhiéu qudc gia khac nhau (Kadi
& c.s. 2020; Martinez & c.s., 2021; Lorenz & c.s., 2022; Olefir & Bosniuk, 2023; Ho &
Chan, 2025; Prochazka & c.s., 2023). Tuy nhién, tinh bat bién do ludng cua thang do
chua 6n dinh giita cac nhom van hoa, khién so sanh giita cac bbi canh vin hoa can than
trong; va do d0, can phat trién thang do theo hudng “nhay vian hoa” (Lorenz & c.s.,
2022; Ho & Chan, 2025; Prochazka & c.s., 2023) hoac chuyén biét (Xin & Li, 2023;
Chen & c.s., 2025).

Ngoai ra, VTL duoc xac dinh ¢6 quan h¢ véi hi€u qua cong viéc, doi méi, gén két,
suc khoe va phic lgi ¢ ca cép dd c4 nhan va doi nhom; cu thé, nhiéu nghién ctru cho
thiy VTL d6i nhom déng vai trd trung gian tir moi trudng hoc tap dén doi méi, hoic
dong vai tro ngudn luc chung thic day hiéu suat 1am viéc (Jiao & c.s., 2022; Paliga &
c.s., 2022; Zhang & c.s., 2023; Peng & Chen, 2023; Loghman & Zahiriharsini, 2024).
Trong céc linh vuc chuyén biét, nhiéu nghién cru gan day ciing khang dinh VTL la
nguon lyc quan trong du bao két qua nghé nghiép (Wu & c.s., 2026).

Trong nghién ciru ndy, VTL dugc hiéu 1a trang thai nguén lyc tam 1y tich cuc cia
SV, thé hién & sy tu tin vao kha nang cua ban than, kha nang xac lap va theo dudi muc
tiéu, su kién cuong trude kho khin va khuynh hudng lac quan vé tuong lai. VTL c6 tinh
phat trién va co thé duge cung cd thong qua trai nghiém, hoc tap va hd trg phu hop
(Luthans & c.s., 2007). Nhu vay, VTL dugc do luong thong qua mic do SV ty danh gia
su tu tin khi tham gia thao luan, két qua dat dugc, kha niang tim kiém nhiéu con dudng

de dat muc tiéu, kha nang vuot qua khé khan va sy lac quan ve tuong lai.
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2.1.2.6 Gid tri cam nhin déi véi khéi nghigp

Trong dong nghién ctru vé YDKN, gié tri cam nhéan d6i voi khoi nghiép (GTCN)
12 mot cau phan danh gia mang tinh nhan thirc - dong co, phan anh sy luong gia chu
quan cua c4 nhan vé mic d6 dang gia, hip din va xtimg dang cua viéc tham gia hoat
dong khoi nghiép; day 1a sy danh gia ctia c4 nhan vé “gia tri” cta viéc trd thanh doanh
nhan va dong vai trd 1a yéu tb tac dong truc tiép dén YDKN (Wu, 2010). Céch tiép can
nay dat GTCN vao trung tdm cua tién trinh hinh thanh YDKN va 13 mét co ché chuyén
héa TDKN thanh hanh vi du dinh, va phu hop véi logic cia cdc mo hinh y dinh dua trén
nhan thirc.

O goc do cau tric thai do va niém tin hanh vi, gia tri cam nhan dugc xem 13 sy
tong hoa giira danh gia loi ich - chi phi va mirc d6 hap din chu quan cta hanh vi khoi
nghiép. Cac bang ching gan day khang dinh tinh hap dan va tinh kha thi 13 hai danh gia
cot 16i du bao YDKN cua SV trong nhiéu linh vuc khac nhau nhu du lich-khach san,
khoa hoc strc khoe va gido duc dai hoc (Astiana & c.s., 2022; Romero-Galisteo & c.s.,
2022; Sujood & c.s., 2025). Piéu nay cho thdy GTCN khong chi 1a su danh gia triru
tugng ma con duge van hanh thong qua cac phan doan cu thé vé tinh hap dan va kha thi
cua hanh vi.

Bén canh d6, GTCN con mang chiéu kich ban sic va y nghia ca nhan. Prasastyoga
& c.s. (2021) cho rang GTCN ctia ban sic doanh nhan phan 4nh sy danh gia vé tinh
xung dang va y nghia cua viéc nhin nhan ban than trong vai trd doanh nhan, tir d6 anh
huong dén dong co ting truong. Nhidu nghién ciru vé gia tri ¢4 nhan ciing chi ra rang
hé gia tri nhu tu chu, kich thich, thanh tgu hay tu dinh huéng dinh hinh TDKN va YDKN
(Yang & c.s., 2015; Gorgievski & c.s., 2018; Hueso & c.s., 2021; Ettis, 2022). Trong boi
canh khoi nghiép bén virng, gia tri cong viéc va gia tri dao dirc dinh hudng hoat dong
doanh nhan hudng dén phat trién bén vimg (Srivastava & c.s., 2024a, 2024b), qua d6
mo rong GTCN tur 1¢i ich cd nhan sang cac muc ti€u xa hdi-moi truong (Arshi & Wallis,
2024).

Mot cach tiép can khac xem GTCN 1a két qua cta qua trinh kién tao bdi canh. Moi
truong thé ché va hé sinh thai hd trg c6 thé nang cao tinh hap dan va tinh kha thi, tir d6
lam gia ting YDKN (Aloulou, 2022; Wannamakok & Chang, 2020). O cap d6 vi mé, hd
tro tir nha truong va cac chuong trinh gido duc, hoat dong trai nghi¢ém c6 tac dong tich

cuc dén tinh hap dan/tinh kha thi va YDKN cua SV (Lara-Bocanegra & c.s., 2022b; Ngo
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& c.s., 2025d). Ngoai ra, cac khac biét vé gi6i tinh cling cho thidy mirc d6 nhay cam dbi
v6i tinh hap dan va tinh kha thi c6 thé khac nhau giira cac nhom SV, tirc 1a GTCN chiu
anh hudng cua cAu hinh x3 hoi-nhan khau hoc (Lopes & c.s., 2024).

Trong nghién ctru ndy, GTCN duoc hiéu 1a sy danh gia tong hop va chu quan cia
SV vé murc do dang gia cua lya chon khdi nghiép, duoc hinh thanh tir nhiing loi ich cam
nhan vé cam xuc, kinh té, xa hoi va tri thuc, d@)ng thoi o tinh dén céc rai ro va su hy
sinh c6 thé phat sinh khi theo dudi khéi nghiép. GTCN phan anh viéc SV cho rang khai
nghiép mang lai nhitng gia tri gi va liéu cac gia tri d6 c6 du 16n dé bu dap nhing chi phi
hodc rui ro cam nhén hay khéng (Wu, 2010; Wu & Li, 2011). Nhu vay, GTCN dugc do
ludng nhu mot cAu tric bac cao g?)m nam thanh phﬁn: gia tri cam xuc, gia tri kinh té,
gia tri xa hoi, gia tri tri thirc va rai ro gia tri. Bén thanh phén dau phan anh céc loi ich
ma SV ky vong nhan duoc tir khoi nghiép; thanh phan rii ro gia tri phan anh nhiing chi
phi, su hy sinh va h¢ qua bat 1gi ma SV cam nhén co thé phat sinh. Nhu vay, ndi ham
khai niém GTCN c¢6 sy khac biét véi TDKN & nhing diém sau:
v" TDKN tra 101 ciu hoi: SV ¢6 thién cam véi khoi nghiép hay khong? Trong khi do,
GTCN tra 161 cau hoi: SV cho rang khai nghiép c6 déng gia hay khong, xét trén
loi ich, y nghia, co hoi va rui ro?
v Mot SV ¢6 thé nhan théy khéi nghié€p c6 gia tri cao vi tao tu chu, thu nhap, hoc
hoi, dia vi x4 hoi; nhung van chua c6 thai do du tich cuc dé mudn déan théan, vi s
ap luc, khong thich bat dinh, hodc thdy chwa phu hop véi phong cach séng cia
minh. Nguoc lai, mot SV c6 thai do tich cuc voi khdi nghi€p vi ngudng mo tinh
than doanh nhan; nhung GTCN lai chua cao vi cho rang chi phi, riii ro, ap luc tai
chinh va xac suét that bai qua 16n.
2.2 Mt s6 1y thuyét nén
2.2.1 Ly thuyét Hanh vi c6é ké hoach

TPB do Ajzen (1991) dé xuat 1a mot trong nhitng khung 1y thuyét c6 anh hudng
sau rong trong khoa hoc hanh vi, khéng dinh réng hanh vi duoc du bao gﬁn nhét boi y
dinh hanh vi, con y dinh dugc hinh thanh tr ba ciu phﬁn trung tdm: thai do dbi véi hanh
vi, chuan myc chu quan va nhan thirc kiém soat hanh vi (PBC). Nhiéu nghién ctru tong
quan hé théng gan day cling xac nhan TPB nhu mot “khung xwong séng” trong giai
thich va thiét ké can thiép ddi v6i nhiéu linh vuc nhu tiéu ding, du lich, méi truong, y

té va cong nghé (Hagger & Hamilton, 2025; Rozenkowska, 2023; Esfandiar &
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Hadinejad, 2025). Trac lugng thu muc (bibliometric) ciing cho thidy TPB duy tri toc do
tang truong cong bd manh, va md rong sang cac cum chi dé méi nhu bén ving, chuyén
d6i s6, mo hinh hoéa tinh toan, v.v. (Naskar & Lindahl, 2026; Samputra & c.s., 2025),
qua d6 cho thay TPB c6 tinh khai quat cao va thich tng tét theo nhiéu bi canh.

Nhiéu nghién ctru gan ddy chi ra rang thai d6 va PBC 1a hai yéu t6 manh va 6n
dinh nhat d6i véi ¥ dinh, trong khi tic dong ctia chuan myc cht quan bién thién dang ké
tuy theo mién hanh vi va bdi canh vin héa (Jingyi & Ali, 2025; Kumar & Nayak, 2023;
Hagger & Hamilton, 2025). Pac biét, PBC khong chi phan anh nang lyc chu quan ma
con ham chira danh gia vé ngudn luc va cac diéu kién rang budc, do d6 co thé anh hudng
truc tiép dén hanh vi khi mtc d6 kiém soat thuc té cao (Jingyi & Ali, 2025; Kumar &
Nayak, 2023). TPB c6 thé giai thich t6t cac hanh vi mang tinh can nhic cao; tuy nhién,
hiéu lyc nay cé thé suy giam khi hanh vi chiu 4nh huéng manh cia théi quen, cam xuc
tuc thoi hoac rang budc bdi canh (Rozenkowska, 2023; Esfandiar & Hadinejad, 2025).

Mot huéng phat trién quan trong ctia TPB 1a viéc tinh chinh cdu phan chuan muc
theo hudng phan tach chuin mo ta va chuan ménh lénh (Wang & c.s., 2024; Ha & c.s.,
2023). Nhiéu nghién ctru mé rong TPB bang cach tich hop gia tri c4 nhan, cam xuc va
cac yéu td phi nhan thirc trong qua trinh hinh thanh thai do va y dinh (del Conte & c.s.,
2025; Chernozub, 2022). Viéc bo sung chuin muyc cé nhén va tich hop véi cac mo hinh
nhu gia tri-niém tin-chuan muyec ciing c6 thé gia ting nang lyc giai thich, song doi hoi
kiém soat chit ché kha ning trung lap khai niém va bao dam tinh on dinh trong do ludong
giita cac nén vin héa khac nhau (Morren & Grinstein, 2021; Jebarajakirthy & c.s., 2024).

Trong bbi canh dé tai, TPB cung cdp mot nén tang 1y luan phu hop dé tich hop céac
yéu t noi tai- dic biét 1a gia tri cam nhan d6i véi khai nghiép- vao cau trac thai do va
PBC ciia SV, qua d6 giai thich mot cach hé théng qua trinh hinh thanh YDKN ctia SV.
2.2.2 M6 hinh Sy kién khéi nghiép

Mo hinh Su kién khai nghiép (EEM) cta Shapero & Sokol (1982) khang dinh
YDKN duoc hinh thanh trén co so ba thanh té c¢dt 18i, bao gém: (i) tinh hap din cam
nhan, (ii) tinh kha thi cdm nhén, va (iii) khuynh huéng hanh dong. Trong khoang thap
ky qua (2015-2025), EEM duoc tai cdu tric va mo rong dang ké theo hudng tich hop
nhiéu 1y thuyét va cap do phan tich; chang han, két hop EEM vé6i TPB va Thuyét Nhan
thirc xa hoi (SCT) nham gia ting nang lyc giai thich cia mo hinh, trong d6 cac bién nhu

ESE, ky vong két qua va dam mé khoi nghiép déng vai tro trung gian hodc diéu tiét
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trong qué trinh hinh thanh YDKN (Sharahiley, 2020; Munir & c.s., 2022; Liao & c.s.,
2023). Pong thoi, cac tiép can dua trén hé sinh thai va 1y thuyét cac bén lién quan da
mo rong EEM vuot ra khoi pham vi nhan thirc ca nhan, nhan manh sy phu thudc nguén
luc va tuong tac cac tac nhan trong bdi canh d6i moi sang tao (Baig & c.s., 2025; Ceci
& c.s., 2026; Jia & c.s., 2025).

Bén canh d6, nhiéu nghién ctru gan day di tich hop cac yéu t6 d6i méi sang tao va
moi truong vi mo nhu chét lugong thé ché, hd trg chinh sach va nguén luc hé sinh thai
vao ciu trac EEM, phan anh sy chuyén dich tir m6 hinh nhan thuc tinh sang cach tiép
can cau hinh va hé théng (Sharahiley, 2020; Theodoraki & c.s., 2022; Leipziger & c.s.,
2024); hay céch tiép can qua trinh cling nhan manh tinh dong, tinh thoi diém va y nghia
trai nghiém ctia EEM, thay vi xem day 1a mot quyét dinh tirc thoi va tuyén tinh (Deroy,
2023; Fisher & c.s., 2024). Pic biét, mbi quan hé gitra tinh hap dan va tinh kha thi duoc
xem xét theo dang phi tuyén, phan anh tinh phirc hop ctia hé sinh thai khoi nghiép hién
dai (Ngo & c.s., 2025¢c; Nguyen & c.s., 2025; Haarhaus & c.s., 2020).

Trong bdi canh chuyén d6i s, nang luc tri tué nhan tao (AI) va ty hiéu qua sd cling
c¢6 anh hudng tich cyc dén tinh hip din va tinh kha thi cam nhén, qua d6 hinh thanh
YDKN s6 ctia ca nhan (Duong & c.s., 2025; Nguyen & c.s., 2025). Pong thoi, nhiéu
nghién ctru thuc nghiém tai cac nén kinh t&é méi noi cho thay tac dong diéu tiét cua gia
dinh, chinh sach nha nuée va dic diém nhan khau hoc dbi véi cac moi quan h¢ cbt 15
cua EEM (Chang & c.s., 2023; Nguyen & Nguyen, 2024; Siregar & c.s., 2025).

Nhu vay, trong Luan an nay, EEM dugc str dung chu yéu dé giai thich qué trinh
SV danh gia khéi nghiép vé tinh dang mong doi va tinh kha thi, qua d6 hinh thanh
YDKN. Céc diéu kién nhu chinh sach, hé sinh thai va méi truong sd cé thé tao co hoi
hoic rang budc ddi v6i qua trinh nay, nhung khong duge dwa vao mo hinh nhu cic bién
giai thich tryc tiép. Trong tdm van dung EEM duogc dat vao co ché nhan thuc & cép ca
nhan, ddc biét 1a vai tro cia NDCH va GTCN trong viéc lam cho lga chon khoi nghiép
tr& nén cu thé, co gia tri va dang theo duoi.

2.2.3 Thuyét Nhéan thire xa hdi vé phat trién nghé nghiép

Thuyét Nhan thirc x hoi vé phat trién nghé nghiép (Social Cognitive Career The-
ory- SCCT) do Lent & c.s. (1994) phat trién 13 sy mo rong cua Thuyét Nhan thirc xa hoi
(Social Cognitive Theory- SCT) ctia Bandura (1986) trong linh vuc lya chon nghé
nghiép va phét trién nghé nghiép. SCCT giai thich sy hinh thanh sy hung thi nghé
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nghiép, lua chon nghé nghiép va sy hai 1ong nghé nghiép thong qua co ché trung tim
ctiia ESE va ky vong két qua, thong qua hoat dong trai nghiém hoc tip, muc tiéu c4 nhan,
cung cac tuong tac ngit canh (Lent & Brown, 2019, 2020; Lent & c.s., 2000).

SCCT nhén manh cach ca nhan dién giai va huy dong ngudn luc trong cac cau tric
gia tri va chuan muc x4 hoi khic nhau (Yao & McWha-Hermann, 2025). Nhiéu nghién
ctru cho thay cac cau phan cdt 16i cuia SCCT phu hop v6i nhiéu nén vin hoa khac nhau,
nhung can bo sung bién sé dic thu bdi canh dé ting sic giai thich (Akinlolu & c.s.,
2023). Trong bdi canh Viét Nam, cic yéu t6 ban sic vin hoa va gan két cong dong co
vai tro dang ké trong dinh huéng nghé nghiép (Hai & c.s., 2024). Dong thoi, cic md
rong gan day tich hop sirc khoe tinh than trong chudi quan hé ty hidu quéa - myc tiéu -
hai long, phan anh tac dong cta lo au, trAm cam va ap luc 1én quyét dinh nghé nghiép
(Akhtar & c.s., 2024; Hu & c.s., 2023; Li & c.s., 2023). Ngoai ra, tg hiéu qua dugc
khéng dinh 1a co ché trung gian manh va 6n dinh gitra trdi nghi¢m hoc tap va cac két
qua nghé nghiép, trong khi ky vong két qua thé hién tinh bién thién theo bdi canh (Lent
& c.s.,2019,2000; Wang & Lent, 2022). Nhiéu nghién ctru gin ddy ciing nhdn manh vai
trd ctia hd trg x4 hoi va kham pha nghé nghiép nhu cac bién trung gian/ diéu tiét quan
trong, giup tang hi¢u lyc cua ty hi€u qua va giam do du lya chon nghé nghiép (Lam &
c.s., 2025; Haengli & c.s., 2025).

Céc g dung ndi bat cia SCCT tap trung vao: (i) gidi tinh va rao can trong STEM,
noi dinh kién va rao can thé ché c6 thé can tré tién trinh tir himg tha dén muc tiéu khoi
nghiép; do d0, cac can thiép SCCT hudng t6i ting tu hiéu qua va tao mdi trudng hd trg
(Verdugo-Castro & c.s., 2023; Burleson & c.s., 2021); (ii) nhém yéu thé hodc nhém
thiéu sb; va (iii) xu huéng gia ting do luong theo linh vic nham nang tinh phu hop bdi
canh va gia tri giai thich (Virgosita & c.s., 2023; Das & c.s., 2025).

Nhin chung, SCCT 1a mét khung 1y thuyét da ting, nhay bdi canh va dinh hudng
cong béng, két ndi co ché nhan thuc - dong co voi cAu triic van hoa - xa hoi va strc khoe
tinh than, dong thoi mé rong sang cac myc tiéu bén vimng va phat trién nghé nghiép dai
han. Do vay, SCCT mang lai gia tri Iy thuyét c6t 16i cho nghién ctru nay & chd cung cip
mot khung tich hop, giup 1y giai mot cach hé théng co ché chuyén héa tir cac yéu td noi
tai sang YDKN.

2.2.4 Ly thuyét gia tri
Ly thuyét gia tri ciia Schwartz (Schwartz’s Value Theory- SVT) dinh nghia gia tri
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1a nhitng nguyén tac dinh hudng tinh hudng, duoc to chirc trong mdt cau tric vong tron
phan anh cac xung dot va tuong thich dong co giita cac nhom gia tri. Cac d6i 1ap bac
cao nhu tu vuot 1én so véi tu kh?mg dinh va céi mé véi thay ddi so vé6i bao ton dugc
xem 13 nhiing tryc giai thich chinh trong nghién ciru tinh huéng vin héa va hanh vi
(Abrahamse, 2019; Schwartz & Cieciuch, 2022; Beli¢ & c.s., 2022). Nhitng phat trién
gin day da tinh chinh cau tric tir 10 gia tri co ban sang hé théng phan cap chi tiét hon
va cau trac bac ba, qua d6 tang tinh hiéu qua do luong trong nghién ctru tng dung (Cor-
rons & Tamajon, 2019; Lechner & c.s., 2024; Vecchione, 2023).

Quan trong hon, nhiéu nghién ctru khang dinh mdi lién hé gi tri - hanh vi mang
tinh phu thudc bdi canh; mot hanh vi c6 thé dong thoi thé hién nhiéu gia tri, va mic do
biéu hién phu thudc vao sy ndi bat cua gia tri trong hoan canh cu thé (Coelho & c.s.,
2022; Li & Wilt, 2025; Skimina & c.s., 2019). Cac Gng dung SVT trong hanh vi s6, quan
tri DN va chuyén ddi bén virng cho théy cac uu tién gia tri co thé dinh hinh lya chon
cong nghé, hd tro chinh sach va dinh hudng chién lugc trong “chuyén doi kép” sd hoa-
bén virng (Kutzschbach & c.s., 2021; Lazazzara & c.s., 2024; Wang & c.s., 2025; Uehara
& c.s., 2022; Abbas & c.s., 2024).

Trong nghién ctru GTCN, SVT cung c4p nén tang 1y luan dé 1y giai cach hé gid tri
ca nhan cua SV dinh hudng vi¢c danh gid muc dd quan trong, y nghia va lgi ich cua
hanh vi khéi nghiép. Viéc xem gia tri nhur nhirng wu tién twong ddi 6n dinh nhung c6 thé
bién d6i & mirc d6 nhat dinh qua cac bién cd xa hoi va trong giai doan phat trién, dong
thoi giup xay dung mo hinh giai thich sy khac biét trong YDKN dua trén cu hinh gia
tri ca nhan thay vi gia dinh tac dong tuyén tinh va bt bién cta ting gia tri riéng 1¢
(Schuster & c.s., 2019; Bonetto & c.s., 2021; Li & Wilt, 2025; Russo & c.s., 2022; Poto-
can & Nedelko, 2023).

2.2.5 Thuyét Ty quyét

Thuyét Ty quyét (Self-Determination Theory- SDT) nhan manh rang chét luong
dong lyc va phtc lgi tdm 1y phu thudc déang ké vao murc do thoa min ba nhu cu tAm ly
co ban: ty chu, nang lyc va gén két (Ryan & Deci, 2000; Ryan & Vansteenkiste, 2023;
Ryan & Deci, 2023). Nhiéu nghién ctru cho thay SDT vira duy tri do bén viing khai
niém, vra mo rong manh sang cac bdi canh sb (hoc truc tuyén, lam viéc tr xa), y té,
cong tac xa hdi va cac td chirc ap luc cao nhu quan d6i/ canh sat, v.v. (Howard & c.s.,

2025; Joseph & Seshadri, 2025; McAnally & Hager, 2024; Loverre & c.s., 2025; Gwadz
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& c.s., 2022). SDT ciing dugc mé rong theo hudng “giau ndi dung” va tich hop vai tro
cua gia tri, cong béng, trao quyén va cdc muc tiéu xa hdi- nham tranh viée gian lugc
SDT thanh mét bo nguyén 1y dong luc thuan ca nhan (Curren, 2023; Ryan & Deci, 2023;
Shaw, 2025; Kirzner & Miserandino, 2023).

Trong bdi canh nghién ciru YDKN ciia SV, SDT cung cap nén tang dé phan biét
dong luc tu than va dong luc bi kiém soat, tir d6 1am rd liéu YDKN chu yéu bat nguén
tur khat vong tu chu, phat trién nang lyc va nhu ciu ga‘in két xa hoi hay chiu chi phéi baéi
ap lyc ky vong va rang budc bén ngoai. Do d6, cach tiép can SDT theo huéng nhay bbi
canh duogc xem la dinh hudng phu hop dé kiém dinh co ché dong luc cua SV trong hé
sinh thai hoc tap-khoi nghiép (Howard & c.s., 2025; Walck & c.s., 2025; Jenssen &
Dillern, 2021).

Trong Luan an nay, SDT duoc sir dung nhu mot nén tang bo tro dé 1y giai ¥ nghia
cua dong lyc tu chu va cdm nhan nang lyc trong viéc SV lya chon khéi nghiép nhu mot
dinh hudng nghé nghiép. Tuy nhién, do mo hinh khong do luong truc tiép ba nhu cau
tam 1y co ban hodc cac dang dong luc tu quyét, SDT dugc st dung chu yéu ho trg dién
giai bbi canh dong lyc va phat trién cac ham ¥ gido duc khoi nghiép theo hudng ting
quyén tu chd, cdm nhan nang lyc va sy gén két ciia SV.

Tom lai, nghién ciru ndy str dung nam nén tang 1y thuyét voi nhing chirc ning giai
thich khac nhau. TPB dugc sir dung chi yéu dé giai thich qua trinh chuyén héa sy danh
gid d6i voi hanh vi va nhan thie vé kha ning kiém soat thianh YDKN. Theo TPB, thai
dd tich cuc ddi v6i khai nghiép va cam nhan ¢ du kha nang thyc hién hanh vi s€ lam
gia tang ¥ dinh Iya chon khai nghiép (Ajzen, 1991). EEM duoc sir dung dé giai thich
vai tro cua tinh hap dan va tinh kha thi cdm nhan trong qu4 trinh hinh thanh YDKN. Khi
SV nhan di¢n dugc co hoi kinh doanh, danh gia khoi nghi€p 1a kha thi va cho rﬁng lwa
chon ndy mang lai gia tri ddng mong dgi, kha nang hinh thanh YDKN s¢€ gia tang (Shap-
ero & Sokol, 1982). SCCT cung cap co so giai thich cach cac ning lyc va ngudn luc ca
nhan tac dong dén lua chon nghé nghiép thong qua tu hiu qua va ky vong két qua.
Trong md hinh nghién ciru, NLST, KNKN, NDCH va VTL c6 thé cling ¢6 niém tin cua
SV vé kha nang thyc hién hoat dong khoi nghiép va lam gia ting ky vong vé nhiing két
qua tich cyc, tir d6 nang cao GTCN va YDKN (Lent & c.s., 1994).

Con SDT duoc st dung voi vai tro bo tro dé giai thich dong luc ty chu trong lua

chon khéi nghiép. Khi SV cam nhan minh c¢6 ning luc, ¢6 quyén tu quyét va cé thé theo
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dud6i muc tiéu phit hop véi ban than, khoi nghiép c6 kha ning duoc noi tai hoa thanh
mot Iya chon nghé nghiép ¢ y nghia. Va SDT duoc sir dung dé hd tro mot sé 1ap luan
lién quan dén nang lyc va ngudn lyc tam 1y (Ryan & Deci, 2000). Con SVT dugc sir
dung dé giai thich su phu hop gitra lwa chon khéi nghiép va hé gia tri ca nhan. Cac gia
trj nhu ty dinh hudng, thanh tyu va cdi mo véi thay doi c6 thé khién SV danh gia khoi
nghiép 1a mot lua chon c6 ¥ nghia va dang theo dudi. Tuy nhién, nghién ctru ndy c6 phan
biét rd gia tri ca nhan trong SVT véi GTCN; theo d6, gia tri ca nhan 1a nguyén tac dinh
hudng tuong ddi 6n dinh, trong khi GTCN Ia sy luong gia cu thé cua SV veé cac lgi ich
Vva rai ro gan véi lua chon khoi nghiép (Schwartz, 1992).

Trén co s& d6, cac gia thuyét nghién ctru s& duoc xay dung theo nguyén tic mdi
quan hé c6 1y thuyét c6t 161 va, khi that sy can thiét, co thém 1y thuyét bo trg. Céch tiép
can nay giup 1am 16 co ché tac dong, han ché sy chong 1an trong giai thich va tang tinh
nhat quan giira co so 1y thuyét, mo hinh nghién ciru va két qua kiém dinh.

2.3 Lugc khao cac nghién ctru lién quan
2.3.1 Cac nghién ciru vé y dinh khéi nghiép

Trong giai doan 2020-2025, nghién ciru vé YDKN gia ting manh mé ca vé sd
lugng cong bd 1An muc do da dang hoa chu dé; cu thé, cAu trac tri thic cia YDKN dang
chuyén dich tir tiép can tdm ly-hanh vi c6 dién sang cac hudng nghién ctru tich hop bdi
canh s6, bén vitng va hé sinh thai khoi nghiép (Ismail & Hussain, 2024; Paiva & c.s.,
2023; Loi & c.s., 2024; Fonseca-Ordiiz & Garavito-Hernandez, 2024). Bong thoi, nhiéu
nghién ctru tong quan cho rang YDKN 1a mot cu triic phu thudc bdi canh va chiu anh
hudng da ting trong cac bdi canh kinh té - xa hoi bién dong (Silva & c.s., 2024; Tetteh
& c.s., 2025).

Vé nén tang ly thuyét, TPB duoc xac nhan 13 khung giai thich chi dao ddi véi
YDKN (Tripopsakul, 2025; Lihua, 2022; Rozenkowska, 2023). Tuy nhién, nhiéu nghién
ctru gan ddy cho thay viéc duy tri cAu tric ba thanh phan (thai do, chuan chi quan, kiém
soat hanh vi cam nhén) 1a chua di dé giai thich ddy da YDKN trong méi truong giao
duc dai hoc va hé sinh thai sb (Liu & c.s., 2025; Huang & Kee, 2024). Do d6, TPB dang
dugc md rong bang cach tich hop cac bién ndi tai nhu tu hiéu qua, nhan dién co hoi,
dam mé va von x4 hoi nham nang cao niang lyc du bao va lam rd co ché hinh thanh
YDKN (Murad & c.s., 2024; Uddin & c.s., 2022). Trong linh vuc khdi nghiép bén viing

va xi hoi, YDKN con dugc 1y giai thong qua gia tri va chuan muc dao dirc; két qua cho
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thdy dong co tao tac dong xa hoi va dinh hudng gia tri dong vai tro dang ké bén canh
cac danh gia tinh kha thi (Yang & c.s., 2023; Valencia-Arias & c.s., 2024; Soria-Barreto
& Novoa-Hernandez, 2025; Kadyan & Jaiswal, 2026; Bergner & c.s., 2022).

Gi4o duc khdi nghiép duge xem 1 co ché cau triic quan trong trong viéc hinh thanh
va clu tric YDKN. Nhiéu nghién ctru thuyc nghiém khéng dinh tac dong tich cuc cua
gido duc dén YDKN thong qua viéc nang cao ESE, dinh hinh TDKN va phat trién NDCH
(Mei & c.s., 2020; Xu & Lee, 2025; Pop-Cohut & c.s., 2025; Lv & c.s., 2021; Chen,
2024). Tuy nhién, tac dong nay thudng mang tinh gian tiép va phu thudc vao thiét ké
chuong trinh, mtc d6 hoc tap trai nghiém va co hoi trién khai sau dio tao (Lyu & c.s.,
2023; Murad & c.s., 2024; Tsaknis & c.s., 2024). Mot s6 nghién ciru chi ra rang tiép xtc
v6i thuc tién rai ro kinh doanh c6 thé 1am gia ting nhan thic vé bat dinh, tir d6 anh
hudng tiéu cuc dén YDKN trong mét s6 diéu kién nhat dinh (Tormo-Carbé & c.s., 2024).
Ngoai ra, xu huéng sé hoa trong gido duc khdi nghiép - bao gdom tich hop cong cu Al
mo phong kinh doanh va nén tang hoc tap s6 - da giup tai cAu trac nhan thic co hoi va
cung c6 YDKN trong bdi canh kinh té sb (Lesinskis & c.s., 2023; Park & Kim, 2025;
Pérez-Pérez & c.s., 2021; Nguyen & c.s., 2025; Wach & c.s., 2026).

O cap d6 bdi canh, YDKN duoc xem 1 san pham cia su tuong tac gitta yéu t6 ca
nhan va méi truong thé ché - van hoa. Nhiéu nghién ctru xuyén qudc gia cho thdy chuan
muc x4 hoi va hé gia tri van hoa c6 thé diéu tiét cau trac va cudng do tic dong cla cac
thanh phﬁn TPB Ién YDKN (Barrero & c.s., 2024; Yousaf & c.s., 2022; Tekic &
Tsyrenova, 2024). H) trg cta trudng hoc, chat lugng méi trudng kinh doanh va ciu tric
thé ché dugc xem 1a cac diéu kién then chét tic dong truc tiép va gian tiép dén YDKN
(Trif & c.s., 2022; Bharti & c.s., 2024; Elouaourti & Ibourk, 2024). Pong thoi, nhiéu
nghién ctru vé khac biét gisi tinh da khuyén nghi can than trong khi khai quat hoa két
qué tir cac miu SV nganh kinh doanh truyén thong sang cac nhém nganh va boi canh
khac (Contreras-Barraza & c.s., 2021; Joensuu-Salo & c.s., 2025; Boucher & c.s., 2024).

Ngoai ra, nhiéu nghién ciru tong quan hé théng chi ra ring YDKN chi giai thich
mot phan hanh vi khéi nghiép thuc té, doi hoi cac mo hinh dong va da tang dé 1am 6
qué trinh chuyén tiép YDKN thanh hanh vi khéi nghiép (Rohanaraj, 2023; Silva & c.s.,
2024; Tetteh & c.s., 2025). Cac bién tdm 1y nhu dam mé, hdi tiéc va danh gia cam xac
dugc dua vao mo hinh nham giai thich quyét dinh hanh dong vuot ra ngoai dy dinh

(Uddin & c.s., 2022). Céch tiép can ciu hinh gan day cho thay ton tai nhiéu t6 hop diéu
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kién khac nhau cung din dén YDKN hodc hanh vi khéi nghiép, thay vi mot mé hinh
tuyén tinh duy nhét (Passavanti & c.s., 2023; Tekic & Tsyrenova, 2024).

Vé phuong phéap luan, bén canh SEM truyén thdng, nhiéu nghién ctru méi da ing
dung hoc may va thiét ké hdn hgp nham nang cao ning lyc gii thich va kiém dinh cau
tric phi tuyén cua YDKN (Ferreira & c.s., 2025; Oreski & Visnji¢, 2025; Graham &
Bonner, 2024). Diéu nay cho thdy xu huéng nghién ctru YDKN dang chuyén tir muc
tidu t6i da hoa hé sb giai thich tai mot thoi diém do sang kiém dinh co ché, diéu kién
bién va tinh da dang t6 hop cia cac yéu t6 anh hudng.

Nhu vay, YDKN 1a mot cdu tric da tang, tich hop giita (i) nén tang tim ly-hanh vi
voi TPB 1am khung 16i; (i) cac nguén luc va co ché ndi tai nhu tu hiéu qua, nhan di¢n
co hoi, dam mé va danh gia cam xuc; va (iii) diéu kién bdi canh - thé ché - cong nghé,
dic biét trong moi trudng sb va khai nghiép bén ving. Cach tiép can tich hop nay tao
nén tang Iy thuyét chat ché cho viéc xdy dung mé hinh nghién ctru tap trung vao cac yéu
t6 ndi tai trong bdi canh cu thé, dong thdi bao dam kha ning giai thich vai tro ciia hé
sinh thai trong su hinh thanh va hién thyc héa YDKN.

Pé hé thong héa cac hudng nghién ciru gan ddy vé YDKN cua SV, cac cong trinh
tiéu biéu trong giai doan gan day dugc tong hop theo cac tiéu chi gdm tac gid, boi
canh/ddi twong nghién ctru, phuong phap, két qua chinh va han ché hoic khoang tréng
goi ra. Viéc tong hop nay gitp nhan dién rd hon xu hudng phat trién cua dong nghién
ctru YDKN, déc biét 1a sy mé rong tir cdc mo hinh y dinh hanh vi truyén théng sang cac
hudng tiép can tich hop yéu td ca nhan, giao duc khoi nghiép, bdi canh hd trg va co ché
chuyén hoa tir ¥ dinh sang hanh vi. Trén co s& d6, Bang 2.1 trinh bay tom tit mot s6
nghién ciru gan ddy c6 lién quan truc tiép dén YDKN ctia SV,

Nhu vay, cac nghién ctru gan day cho thay YDKN ciia SV 1a mot cau tric chiu téc
dong boi nhiéu nhoém yéu tb, bao gdbm yéu td ca nhan, gido duc khoi nghiép, hd tro dai
hoc va bdi canh xa hoi. Tuy nhién, phan 16n nghién ctru van tap trung vao TPB hoic cac
bién mé rong quen thudc nhu TDKN, PBC, ESE va gido duc khdi nghiép. Cac nghién
clru tong quan ciing chi ra rang két qua thuc nghiém con phan tan, trong khi co ché giai
thich cach cac ngudn luc ndi tai chuyén hoa thanh YDKN van chua duoc 1am rd day di.
Vi vay, nghién ctru nay ké thira cac hudng nghién ciru hién c6, dong thdi mo rong theo
huéng nhan manh GTCN nhu mét co ché danh gia gia tri trung gian, giup 1y giai qua

trinh chuyén hoa cac yéu to ndi tai thanh YDKN trong bdi canh SV Viét Nam.
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Bang 2.1. Tong hop cac nghién ciru gan day vé YDKN ciia SV

L., Boi canh/ | Phwon A . g, Han che/
Stt| Tac gid déi twong p hdpg Keét qua chinh khoding tréng
1 |Martinez- |Gido duc khdi |Phan tich |Gido duc khéi nghiép |Can 1am rd co ché
Gregorio [nghiép trong  [tong hop |c6 tac dong dén YDKN |trung gian giita
& c.s. bdi canh gido va cac két qua lién giao duc, nang lyc,
(2021) duc quan, nhung muc d6  |thai do, gia tri va
tac dong phu thudc YDKN
thiét ké chwong trinh
2 |Xan- Téng quan Téng Céc yéu té anh huong |Céan xay dung md
thopoulou [nghién ctru vé |quan hé |dén YDKN rét da dang, fhinh tich hop, tranh
& Sa- cac yéu t6 anh |théng/  |gdm yéu td ca nhan,  |[phan manh bién sb
hinidis ~ [hudng dén phan tich |gido duc, bbi canh va
(2024)  |YDKN ctia SV |thu muc  |hd tro
3 |Tetteh & [Nghién ctru vé |Tong YDKN khong dong Can bd sung cac
c.s. YDKN va quan/  |nhit véi hanh vi khéi  |bién giai thich kha
(2025)  |khoang cach y |khai niém |nghiép; cin xem xét  |nang chuyén hoa
dinh - hanh vi cac co ché chuyén héa |ngudn luc ndi tai
tu y dinh sang hanh thanh YDKN va
dong hanh vi
4 |Soria- YDKN bén Phan tich |TPB van la nén ting  |Can mé rong mo
Barreto & |viing trong thu muc/ |quan trong; thai do va |hinh theo hudéng
Novoa- |gido duc dai  [phan tich [kiém soat hanh vi cam |tich hop gi4 tri,
Hernan- |hoc tong hgp |nhan 14 cac yéu td ndi  |dong co va bdi
dez bat canh gido duc
(2025)
5 |Loi & c.s.|Nghién ctru Phan tich |Goi y cac hudng phat |Can mé rong mo
(2024)  |[YDKN thu muc  |trién méi vé Iy thuyét |hinh theo hudng
két hop |va nghién cru YDKN [tich hop céc co ché
trung gian va bién
bbi canh
6 |Ma- Nghién cru  |Tong YDKN chiu anh huéng |Can kiém dinh mé
heshwari [YDKN cta SV |quan/tong [boi nhiéu nhém yéu td, [hinh tich hop trong
& c.s. hop bang |nhung két qua con phan|bdi canh cu thé
(2023) chung tan theo bdi canh va
phuong phap
7 |Pérez- YDKN cua SV Téng Céac bién thuoc TPB, |Cén bo sung cac
Macias & quan hé |gido duc khoi nghiép |cdu trac danh gia
C.S. thong va yéu té ca nhan gia tri va co ché
(2022) thuong dugc st dung  |trung gian

dé giai thich YDKN

(Nguén: Tong hop ciia tdc gia)

2.3.2 Cac yéu tb tac dong dén y dinh khoi nghiép

Nhiéu nghién ctru xem YDKN 12 mét trang thai dy dinh c6 cha dich phan 4nh mirc
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d6 san sang cua ca nhan trong viéc lya chon khai nghiép nhu mot huéng nghé nghiép
va ké hoach hanh dong trong tuong lai gan. Do YDKN 1a yéu t6 tac dong gan nhét cua
hanh vi khai nghiép, nhiéu nghién ctru tong quan gan day chu yéu to chirc bang ching
theo hai nhém tac nhan: yéu t6 ndi tai va yéu to ngoai tai, ddng thoi Iy giai YDKN thong
qua cac co ché gan nhu TDKN, tir hiéu qua khoi nghiép (ESE), va kiém soat hanh vi
cam nhan (PBC) theo TPB/SCCT mé rong (Pérez-Macias & c.s., 2022; Xanthopoulou
& Sahinidis, 2024; Soria-Barreto & Novoa-Hernandez, 2025). N6i cach khac, nhiéu bién
“dau vao” (tinh cach, sang tao, dong luc; hay chinh sach, méi truong kinh té, ho tro dai
hoc) thuong khong tac dong truc tiép ma tac dong thong qua cach ca nhan (i) danh gia
gia tri/ ¥ nghia ctia Iya chon khéi nghiép, (ii) danh gia ning luc ban than dé thuc thi
hanh dong khoi nghiép (ESE/ PBC), va (iii) cam nhan chuin muc xi hoi tir gia dinh,
ban be¢, nha truong va xa hdi (Pérez-Macias & c.s., 2022; Yesmin & c.s., 2024).

Nhiéu nghién ctru tong quan di chi ra ba diém ndi bat. Thir nhat, YDKN duoc hinh
thanh trong hé sinh thai da ting, noi ngudn lyc c4 nhan va tin hiéu bdi canh tuong tac
dé tao ra “cam nhan kha thi” va “cam nhan hap din” cua khoi nghiép (Xanthopoulou &
Sahinidis, 2024; Tetteh & c.s., 2024). Thit hai, xu hudng nghién ctru dich chuyén tir mo
hinh tuyén tinh “mdi bién mot tac dong” sang mo hinh tuong tac ca nhan- bdi canh va
chi ra rang nhiéu t6 hop diéu kién khic nhau c6 thé dan t6i YDKN khac nhau (Tekic &
Tsyrenova, 2024; Sisu & c.s., 2024). Thu ba, gido duc khéi nghiép ngay cang dugc xem
1a “cau nbi” gitip vira nng cap ngudn lyc ca nhan (ESE, thai do, k¥ nang/ nhan dién co
hoi), vira lam giam chi phi nhan thtc cta rao can bdi canh thong qua wom tao, ¢d van,
mang ludi va trai nghiém du an (Otache, 2025; Albatran & Atikbay, 2025; Pop-Cohut
& c.s., 2025).

Ngoai ra, nhiéu nghién ctru tong quan ciing chi ra sy gia ting cua céac tiép can PLS-
SEM, fsQCA, Al, hoc may (Machine learning) dé xtr 1y tinh phtrc hop ctia YDKN; tuy
vay, nhiéu nghién ctiru van bi gidi han boi thiét ké cat ngang va thién 1€ch mau theo khu
vuce, khién han ché kha nang khrflng dinh quan h€ nhan qua va vi¢c khai quat hoa gitra
cac nén vian hoa (Maheshwari & c.s., 2023; Xanthopoulou & Sahinidis, 2024; Manogna
& c.s., 2025).
2.3.2.1 Nhém yéu t6 ngoaqi tai

Nhom yéu td ngoai tai bao g@)m toan bd cac diéu kién bdi canh nim ngoai ca nhan

nhung cé kha nang dinh hinh nhéan thuac, dong luc va tinh kha thi cta Iya chon khoi
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nghiép. Trén co so nhiéu nghién ciru tong quan trong giai doan 2020-2025, cac yéu to
nay c6 thé duoc tich hop thanh ba cum 16n: (i) bdi canh kinh té-phat trién, (ii) von xa
hoi va hinh mau (role models), va (iii) hé sinh thai gido duc-thé ché. Cac nhom yéu t6
nay hiém khi tac dong truc tiép 1én YDKN, ma chu yéu thong qua viéc tai cdu tric thai
d6, chuan chi quan va PBC/ESE, tirc 1a thong qua cac co ché tim 1y gan ciia ¢4 nhén;
cu thé nhu sau:

Thir nhét, vé bdi canh kinh té-phat trién, moi truong kinh té (murc phét trién ving,
diéu kién thi trudong lao dong, mirc dd thuan loi kinh doanh) c6 thé dinh hinh cau tric
“chi phi-loi ich” cua lya chon khéi nghiép. O cac khu vuc c6 mirc phat trién cao va hé
sinh thdi ning dong, c4 nhan c6 xu hudéng cdm nhan co hoi rd rang hon va mirc hd trg
cao hon, tr d6 gia taing YDKN; nguoc lai, trong bdi canh han ché nguén luc, YDKN
phu thudc manh vao gi4o duc, hd tro cong d@)ng va muc dd rao can cam nhan (Pozega
& Ribi¢, 2022; Tetteh & c.s., 2024). Vi vay, YDKN khong chi phan anh dic diém 6n
dinh cta c4 nhan ma con nhay cam véi tin hiéu kinh té va ky vong theo chu ky.

Thir hai, vé von xa hoi va hinh mau khoi nghiép, nhiéu nghién ciru cho thay gia
dinh, ban b, mang ludi va cac doanh nhan hinh mau tic dong dén YDKN thong qua ba
co ché chu dao: (1) hoc hoi gian tiép va giam bat dinh, (2) huy dong ngudn luc va két
ndi, va (3) thiét 1ap chuan myc xa hoi vé tinh chinh dang ctia khai nghiép (Freitas & c.s.,
2025; Liang & c.s., 2024). Tuy nhién, tic dong ctia hinh mau khai nghiép c6 thé mang
tinh hai mat: truyén cam himg va giam so thét bai, hodc nguoc lai giy nan long khi trai
nghiém quan sat mang tinh tiéu cuc hodc tao ra so sanh xa hoi bat loi (Amin & c.s.,
2025). Do d6, ngoai su hién dién cta hinh mau, chat lugng va muc do tuong déng cua
trai nghiém hinh mau mai 13 yéu té can dugc do ludng va kiém soét trong mo hinh.

Th ba, hé sinh thai gido duc-thé ché (bao gdm chinh sach cong, méi truong gido
duc va chuong trinh giao duc khai nghiép) 1a nhom yéu t ngoai tai c6 tinh kha bién va
kha ning can thiép cao nhat. Nhiéu nghién ctru tong quan cho thay chinh sach va moi
truong thé ché thuong tac dong gian tiép dén YDKN thong qua viéc thiét 1ap chuong
trinh dao tao, co sé ha téng hd tro (wom tao, tai tro, cd Vén) va tin hi¢u hop phap hoa
nghé nghiép khéi nghiép (Smail & c.s., 2025; Aldaaja & c.s., 2025). Trong cic
CSGDPH, méi truong va hé hd trg (khoda hoc, ¢d van, quy hd trg, lién két DN) co thé
vira nang cao ESE va PBC, vira diéu tiét cac duong dan tir dic diém cé nhan (tinh chu

dong, sang tao, d6i mai) dén YDKN (Chen, 2024; Bazan, 2023; Ratkovic & c.s., 2025).
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bac biét, gido duc khdi nghié€p duge xem la thanh td trung tdm cua hé sinh thai ngoai
tai nay. Gido duc khong chi truyén dat kién thirc ma con nang cao niém tin nang lyc va
trai nghiém kiém soat thong qua cac mé hinh trung gian ndi tiép: gido duc — ESE —
thai do/PBC — YDKN (Otache, 2025; Yesmin & c.s., 2024). Cac chuong trinh c6 tinh
trai nghiém cao gitp tao hiéu qua manh hon trong viéc chuyén hoa YDKN thanh hanh
vi khéi nghiép nhd giam bat dinh va ting cwong mang ludi xa hoi khai nghiép (Shiri &
c.s., 2025; Aka & Enagogo, 2025). Pong thoi, cac yéu té khac nhu nhan dién co hoi,
mang luéi xa hoi khoi nghiép va khuynh huéng chap nhéan rii ro cé thé dong vai tro
“caundi vi md” gitta YDKN va hanh vi (Murad & c.s., 2024). Nhu vy, cic yéu t6 ngoai
tai khong chi tao diéu kién ciu triic ma con dinh hinh nhén thirc va ky vong ctia ca nhan,
tir d6 tac dong gian tiép nhung c6 hé théng dén sy hinh thanh va cung ¢ YDKN.
2.3.2.2. Nhom yéu té noi tai

Theo ti€u chi phan loai dugc xéac 1ap tai Muc 2.1.2, céac yéu t6 noi tai 1a nhiing cdu
triic ton tai va dugc do luong o cép d0 ca nhan, truc tiép tham gia vao qua trinh tam 1y -
nhan thirc din dén viéc hinh thanh YDKN. Céc cau tric ndy duoc phan thanh nhom
ning luc c nhan, thai do c nhan, ngudn lyc tim 1y va su danh gia gia tri chu quan.
Céch phan loai trén phu hgp véi TPB khi xem thai d§ va nhan thirc ca nhan la nhiing
tién t6 cua y dinh; SCCT khi nhan manh vai tro cia nang luc, niém tin c4 nhan va ky
vong két qua trong lya chon nghé nghiép; ly thuyét VTL khi tiép can su tu tin, hy vong,
lac quan va kha niang phuc hdi nhu nhirng nguén luc tdm 1y c6 thé phat trién; va cach
tiép can GTCN khi xem sy can nhic loi ich va nhimng gi phai danh do6i 1a mot qua trinh
nhan thire thudc cép dd ca nhan (Ajzen, 1991; Lent & c.s., 1994; Luthans & c.s., 2007;
Wu & Li, 2011). Nguoc lai, gidi tinh, nam hoc, linh vuc dao tao, loai hinh CSGDPH va
hoan canh gia dinh khong phan anh nang lyc, thai do, ngu@)n luc tam ly hodc co ché
danh gia chu quan ctia SV, nén khong duoc xem 12 yéu tb noi tai trong mé hinh céu truc;
cac dic diém nay chi dugc st dung dé phan nhom va danh gid sy khac biét cua cac h¢
s6 dudng dan giita cac nhom SV.

Nhiéu nghién ctru chi ra vai tro cua Big Five d6i véi YDKN, nhung nhan manh
rang tic dong cua tinh cach thudong duoc “hap thu” vao cac co ché gan nhu tu hiéu qua
khai nghiép (ESE), thai d6 va PBC; do d6, trong bdi canh nghién ctiru SV khéi nghiép,
duong dan phd bién 1a “tinh cach — ESE/PBC — YDKN” (Al-Ghazali & c.s., 2022;
Tsaknis & c.s., 2022; Saqib & c.s., 2025). Nhiéu nghién ctru gan day ciing khuyén nghi
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chuyén tir cach tiép can timg dic diém riéng 1é sang cach tiép can hd so tinh cach (trait
profiles) vi nhiéu t6 hop Big Five khac nhau c6 thé dan dén YDKN cao khi cic co ché
trung gian du manh (Saqib & c.s., 2025).

Bén canh Big Five, cac dac diém nhu tinh chu dong, kiém soat ndi tai (internal
locus of control), nhay bén nhan dién co hdi, va khuynh hudng ddi méi duge xem 1a
nhitng don bay nhén thirc-hanh dong quan trong béi vi chung dinh hinh cach c nhan
tim kiém va dién giai tin hiéu co hoi, tich liiy von nhan lyc va vén xa hoi, ciing nhu ciing
c¢b cam nhan kiém soat doi voi hanh vi khéi nghiép (Luo & c.s., 2022; Chen, 2024;
Maheshwari & c.s., 2023). TDKN thuong dong vai tro trung gian trong cac mdi quan hé
nay, trong khi hd trg gido duc cam nhan c6 thé diéu tiét 3o manh cta cac duong dan tir
ddc diém c4 nhan dén YDKN (Chen, 2024).

Ngoai ra, dong lyc ndi tai, nhu cau thanh tyu, va dinh hudng muc ti€u tao nén tang
cho viéc hinh thanh YDKN théng qua viéc gia taing ESE va danh gia tich cuc vé khoi
nghiép. Cac mo hinh trung gian ndi tiép thuong cho thiy trinh ty: dong luc nodi tai —
ESE — thai 6 — YDKN, tirc 14 can dong thoi nang cao niém tin nang lyc va cam nhan
gia tri dé nang cao hi€u qua cua cac hanh dong can thi¢p (Otache, 2025; Ogba & c.s.,
2022). Déng thoi, dam mé khdi nghi€p duoc xem la nguén luc tinh cam-dong luc co
kha nang tang cuong tac dong cua tinh cach va dong luc 1én YDKN va tham chi 1én
hanh vi, dac biét khi gén v6i trai nghiém hoc tap thuyc hanh va vai tro hinh mau (Tabak
& c.s., 2024; Hu & c.s., 2023).

Vé nang luc, kha ning sang tao va khuynh huéng chap nhén rui ro 1 hai ngudn
luc noi tai ¢ gid tri cao. Sang tao hd tro viée cAu triic va tai cau trac co hoi kinh doanh;
trong khi chip nhén rui ro gitip ca nhan vuot qua bt dinh dé chuyén hoa ¥ tudng thanh
du dinh hanh dong (Altinay & c.s., 2022; Poolsawat, 2021). Tuy nhién, tdc dong cua cac
nang lyc nay co thé bi suy giam khi rao can bdi canh cao hodc thiéu hd trg xa hoi-thé
ché (Ahmed & c.s., 2025).

Quan trong hon, cac yéu td noi tai khong van hanh trong trang théi “trung tinh”,
ma chiu anh hudng cua cac dic diém ca nhan. Nhiéu nghién ctru trong giai doan 2020-
2025 cho thay gidi tinh dong vai tro diéu tiét dang ké; cu thé, nam gidi thudng nhay hon
v6i dong co thuong mai va tu khéng dinh, trong khi nir gidi nhay hon voi dong co xa
hoi va chat lugng hd tro quan hé, tir d6 tao ra cac dudng din co ché khac nhau tir noi tai

dén YDKN (Arshad & c.s., 2021; Kruse & Marquardt, 2024; Lopes & c.s., 2024). Bén
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canh d6, VTL va ESE c6 thé déng vai tro manh hon ddi v&i nit gidi trong viéc cung cb
thai do va PBC (Villanueva-Flores & c.s., 2021; Sharma & c.s., 2024). Nhan thuc vé vai
trd gidi tinh c6 thé 1am thay dbi cach c4 nhan danh gia rii ro va co hoi (Adamus & c.s.,
2021).

Bén canh dic diém gidi tinh, cac yéu t6 khac nhu nganh hoc, tudi doi, kinh nghiém,
va dinh hudéng van hoa, v.v. ¢ thé lam thay ddi do manh cua cic co ché ESE/PBC.
Chang han, SV ngoai khdi nganh kinh té c6 thé huong loi nhiéu hon tir giao duc khoi
nghiép trong viéc gia ting PBC va YDKN, dac biét trong linh vuc khdi nghiép xa hoi
(Chang & c.s., 2022; Tsaknis & c.s., 2025).

Céc nghién ctru trude cho thidy nhom yéu td ndi tai lién quan dén YDKN c6 ndi
ham da dang, bao g@)m dic diém nhan cach, dong co, thai do, tu hiéu qua, kha nang sang
tao, KNKN, NDCH va cic ngudn lyc tdm 1y. TPB va cdc mo hinh y dinh khai nghiép
nhan manh vai tro cta thai do va nhan thirc kha thi d6i voi y dinh; SCCT 1am rd vai tro
clia niém tin niang lyc va ky vong két qua trong lya chon nghé nghiép; cac nghién ciru
vé nang luc khoi nghié€p, nhéan dién co hoi va VTL tiép tuc b sung nhirng khia canh vé
k¥ nang, ning lyc nhan thirc va ngudn lyc tdm 1y ciia ca nhan (Ajzen, 1991; Krueger &
c.s., 2000; Lent & c.s., 1994; Luthans & c.s., 2007; Man & c.s., 2002; Shane, 2000;
Ward, 2004). Tuy nhién, nhimng yéu t6 nay thuong dugc kiém dinh riéng 1é hodc duoc
tich hop theo cac ciu trac mo hinh khac nhau. Vi vay, nghién ctru nay khong xem “yéu
td noi tai” 1a mot bién tiém an bac cao duy nhét, ma st dung thuat ngir nay nhu mat
pham tri1 1y thuyét dé tap hop nhiing cau trac thudc cap do ca nhan cé ndi ham, vai tro
Iy thuyét va thang do riéng biét. Theo d6, NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL duoc
xem la nam yéu td tac dong doc lap; GTCN duoc bd tri riéng nhu mot co ché danh gia
gi tri trung gian; con YDKN 12 bién két qua ciia mo hinh.

Bén canh cac yéu t6 ndi tai, nghién ctru trude con ghi nhén anh hudng cia gia dinh,
gido duc khoi nghiép, hd trg tir CSGDDH, chinh sach va hé sinh thai. Cac yéu tb nay c6
thé cung cap ngudn luc, hinh mau, tin hiéu nghé nghiép va co hoi trai nghiém cho SV.
Tuy nhién, ching thudc cp do méi truong va khéng nam trong pham vi mo hinh kiém
dinh cta Luan an.

Nghién ciru chi st dung cac bang chimg vé yéu td ngoai tai dé lam rd diéu kién
hinh thanh va biéu hién cia cac yéu td noi tai. Chéng han, gido duc khoi nghiép co thé

hd trg phat trien KNKN, TDKN va NDCH; mang ludi ¢6 van c6 thé cung ¢b VTL; con
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hoat dong trai nghiém co thé lam rd GTCN. Vi vay, cac yéu to ngoai tai dugc xem la

nguodn tac dong boi canh dén cac cau trac ca nhan, khong phai la cac bién canh tranh véi

NLST, KNKN, TDKN, NDCH, VTL hodac GTCN trong mé hinh nghién ctru.

Qua qua trinh lugc khao tai ligu nhiéu nghién ctru lién quan tr Muc 2.1-2.3, tac

gia nhan thay c6 khoang 100 yéu t6 khac nhau tac dong dén YDKN; trong d6 c6 khoang

50 yéu td noi tai (Chi tiét trong Phu luc I). Trong khoang 50 yéu td noi tai do, tac gia

tom tat nhitng yéu t6 dugc quan tim nhiéu trong Bang 2.2.

Bang 2.2. Tom tit cac yéu t6 ndi tai tac dong dén Y dinh khaoi nghiép

Stt

Yéu t6 tic dong

Nguon tham khdo (xép theo thir tw nim céng bo)

Théi d6 ddi véi
khoi nghiép

Ben & Ali (2026); Hager & Hamilton (2025); Jingyi & Ali
(2025); Espinal & c.s. (2024); Kumar & Nayak (2023); Ajzen
(1991)

Nhéan thire kiém
soat hanh vi

Jingyi & Ali (2025); Hager & Hamilton (2025); Kumar & Nayak
(2023); Ajzen (1991)

3 |Tu hi¢u qua khoi |Ben & Ali (2026); Soria-Barreto & Novoa-Hernandez (2025);
nghi¢p Liao & c.s. (2023); Al-Qadasi & c.s. (2023); Munir & c.s. (2022);
Jiatong & c.s. (2021a, b); Sharahiley (2020)
4 |Tinh hap dan cam |Sujood & c.s. (2025); Astiana & c.s. (2022); Sharahiley (2020);

nhan

Shapero & Sokol (1982)

5 |Tinh kha thi cdm |Sujood & c.s. (2025); Romero-Galisteo & c.s. (2022); Sharahiley
nhan (2020); Shapero & Sokol (1982)
6 |Gié tri cdm nhan |Dole & Duxbury (2025); Nazir & Das (2025); Kasabov (2021);

ddi voi khoi
nghi¢p

Botsaris & Vamvaka (2016); Douglas (2013); Wu (2010)

Gia tri ca nhan

del Conte & c.s. (2025); Schwartz & Cieciuch (2022); Chernozub
(2022); Schwartz (1992)

Thoa mén nhu cau
(tu chu, nang lyc,
gan két)

Ryan & Deci (2023); Ryan & Vansteenkiste (2023); Ryan & Deci
(2000)

9 |Pam mé khoi Tabak & c.s. (2024); Hu & c.s. (2023); Liao & c.s. (2023); Munir
nghi¢p & c.s. (2022); Sharahiley (2020)

10 Ky nang khoi Chotisarn & Phuthong (2026); Pennetta & c.s., (2024); Steira &
nghi¢p c.s. (2024); Sorokin & Chernenko (2022); Linton & Xu (2021)

11 [Nang luc sang tao |Barros & c.s. (2025); Caputo & c.s. (2025); Pacheco-Blanco &

c.s. (2023); Roy & Das (2022); Ahmed (2022); Jiatong & c.s.
(2021a, b); Ratten & Usmanij (2020)

12

Nang lyc nhan
dién co hoi kinh
doanh

Caputo & c.s. (2025); Ramoglou & Gartner (2023); Lim & c.s.
(2023); Ghamgui & Soparnot (2022); Roy & Das (2022); Jiatong
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Stt| Yéu t6 tic dong Nguon tham khdo (xép theo thir tw nim céng bo)

& c.s. (2021a, b); Davidsson (2015); Shane (2003); Eckhardt &
Shane (2003)

13 |Chap nhan rii ro |Mothibi & Malebana (2025); Altinay & c.s. (2022); Poolsawat
(2021)

14 |Tinh cach Big Saqib & c.s. (2025); Al-Ghazali & c.s. (2022); Tsaknis & c.s.
Five (2022)

15 |So that bai Amin & c.s. (2025); Donaldson & c.s. (2024); Sousa-Filho & c.s.
(2023)
16 |Vén tam ly Ben & Ali (2026); Maheshwari & c.s. (2023); Dudasova & c.s.

(2021); Newman & c.s. (2014); Luthans & c.s. (2007)

17 |Kién cuong/ phyc |Tetteh & c.s. (2025); Tsou & c.s. (2023); Dudasova & c.s. (2021);
hoi Luthans & c.s. (2007)

18 |Nang luc s0/ hiéu [Han & c.s. (2026); Fourqoniah & c.s. (2025); Ismail & Hussain
biét s6 (2024); Bachmann & c.s. (2024); Ho & Chen (2023); Satar & c.s.
(2023)

19 |[Nang lyc Al Hasan & c.s. (2026); Duong (2025a, b); Palmquist & c.s. (2025);
Sharma & c.s. (2025)

20 |Nang lyc cam Palmquist & c.s. (2025); T Anthony (2025)
xuc-xa hoi

(Nguén: Tong hop ciia tdc gia)
Tir cac yéu to duoc tong hop trong Bang 2.2, nghién ciru ndy lwa chon nam yéu t6
noi tai tién dé gdm NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL, dong thoi dua GTCN vao
mo hinh vé6i vai tro 13 co ché danh gid gid tri trung gian. Viéc lua chon céac cdu triic ndy
duoc thyuc hién trén co sé: (i) mdi cau trac thude cép do ca nhan va truc tiép tham gia
vao qua trinh hinh thanh YDKN; (ii) cac cdu tric dai dién cho nhitng nhém ndi dung
khac nhau g@)m nang lyc, thai do va nguén lyc tam ly; (iii)) GTCN phan anh sy lugng
gia chil quan, giup giai thich cach cac ngudn lyc ndi tai duoc chuyén hoa thanh YDKN;
(iv) cac cau trac c6 tinh phan biét vé khai niém va co thang do co thé ké thira, diéu chinh
trong bdi canh SV; va (v) két qua nghién ctru ¢ thé chuyén héa thanh cac ham y gido
duc va hd tro khoi nghiép tai cac CSGDPH. Cuy thé nhu sau:
(1) Déi véi Thai dé déi véi khdi nghiép
TDKN duogc xem 1a cau phan trung tim trong TPB béi vi thai do 1a mot trong ba
thanh phﬁn ciu thanh v dinh hanh vi va c6 tac dong truc tiép dén sy hinh thanh y dinh
d6 (Ajzen, 1991). Nhiéu nghién ctru gan day khang dinh vai tro cia TDKN trong viéc
hinh thanh va gia ting mic d0 YDKN (Hagger & Hamilton, 2025; Kumar & Nayak,
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2023; Jingyi & Ali, 2025; Ben & Ali, 2026; Espinal & c.s., 2024). So véi céac bién nhu
chuan chu quan hoic nhan thic kiém soat hanh vi, TDKN mang tinh danh gia noi tai rd
rét hon va phan 4nh sy hip dan chu quan ciia lwa chon khai nghiép ddi v6i ca nhan. Do
d6, viéc giir lai bién ndy bao dam sy lién két truc tiép v6i nén tang TPB dong thoi duy
tri tinh nhat quan 1y thuyét.
(2) Déi véi gid tri cam nhdn doi véi khdi nghiép

GTCN phan 4nh su danh gia tong hop cta ca nhan vé loi ich, chi phi va y nghia
cua viéc trd thanh doanh nhan (Wu, 2010; Botsaris & Vamvaka, 2016; Douglas, 2013).
Nhiéu nghién ctru gan ddy mé rong cau trac nay theo hudng tich hop ca khia canh kinh
té, tam 1y va xa hoi (Kasabov, 2021; Dole & Duxbury, 2025; Nazir & Das, 2025). So
v6i ESE hay tinh kha thi cdm nhan, GTCN c6 pham vi khai ni¢m rong hon vi khong chi
bao ham niém tin vao ning lyc thyc hién ma con bao gdm danh gia chuan tic va gia tri
c4 nhan ddi vé6i lya chon nghé nghiép. Do d6, bién nay giup nim bat chiéu sau dong luc
bén trong, ddc biét phii hop véi bdi canh SV dang can nhac lya chon nghé nghiép phu
hop trude nhitng co hdi khac nhau.

Nhu vy, TDKN va GTCN déu 1a cac cdu trac tam 1y lién quan dén danh gia cua
SV d6i véi khai nghiép nhung khac nhau vé ban chat va vai tro. Cu thé, TDKN phéan
anh khuynh hudng danh gia téng quat ciia SV d6i véi hanh vi khéi nghiép, tirc mirc do
xem khoi nghiép 1a tich cuc, hdp dan va dang theo dudi. Theo Ly thuyét TPB (Ajzen,
1991), TDKN tra 151 cu hoi: “SV ¢6 thai do tich cuc dbi voi khoi nghiép hay khong?”;
trong khi d6, GTCN phan anh nhan thtrc cy thé hon vé loi ich, chi phi, y nghia va rai ro
cua lya chon khéi nghiép, bao gém cac gia tri cam xuc, kinh té, xa hoi va tri thire. GTCN
tra 101 cau héi: “SV cam nhan khoi nghiép mang lai gia tri gi va c6 dang dé theo dudi
hay khong?”. Nhu vay, TDKN la dénh gia tong quat doi v6i hanh vi khdi nghiép, con
GTCN Ia danh gia cy thé vé ciu trac loi ich - chi phi - rui ro cua Iya chon khoi nghiép.
TDKN dong vai trd tién td tryc tiép cia YDKN, con GTCN 1a co ché chuyén héa cac
yéu t6 noi tai nhu NLST, KNKN, NDCH va VTL thanh YDKN. Hai cau tric c6 lién hé
nhung khong trung 1ip, do d6 viéc dua dong thdi TDKN va GTCN vao mo hinh 13 phu
hop d¢é giai thich qué trinh hinh thanh YDKN cua SV.
(3) Déi véi kj nang khdi nghiép

KNKN duoc xem 1a tap hop cac ning luc c6 thé hoc hoi va phat trién nham lap ké

hoach, quén tri nguén lyc va thich img v&i méi trudng kinh doanh (Linton & Xu, 2021;
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Sorokin & Chernenko, 2022; Steira & c.s., 2024; Pennetta & c.s., 2024; Chotisarn &
Phuthong, 2026). So véi ESE, KNKN phan 4nh nang lyc hanh dong cu thé. Do vay, viéc
lwa chon bién nay gitip chuyén trong tim tir niém tin sang nang lyc thuc chat, dong thoi
gia ting gia tri cho cic CSGDPH thong qua cac chuong trinh ddo tao va can thiép can
thiét dé co thé giup SV nang cao cac k¥ ning, tao tién dé hinh thanh YDKN.
(4) Déi véi ndang liec sdng tao

NLST duoc xem 13 nén tang ciia d6i méi va hinh thanh y tuong kinh doanh méi
(Ratten & Usmanij, 2020; Roy & Das, 2022; Pacheco-Blanco & c.s., 2023; Barros &
c.s., 2025; Caputo & c.s., 2025; Jiatong & c.s., 2021a, b; Ahmed, 2022). Trong bdi canh
khoi nghiép va d6i méi sang tao, NLST khong chi 1a dic diém ca nhan ma con 1a ning
luc chién lugc gitp ca nhan tai cAu trac van dé va dé xuat giai phap méi. So voi cac dic
diém tinh cach rong nhu Big Five, NLST c6 tinh ddc thu hon ddi v6i hanh vi khoi nghiép
va do d6 c6 mirc dd phut hop cao hon trong md hinh chuyén biét vé YDKN.
(5) Péi véi nang lyc nhan dién co hoi kinh doanh

NDCH dugc xem la mot trong nhitng nang luc cdt 16 phan biét c4 nhan c6 dinh
hudng khéi nghi€p véi cac ca nhan khac (Shane, 2003; Eckhardt & Shane, 2003; Da-
vidsson, 2015). Cac phat trién 1y thuyét gan day khang dinh day 1 qua trinh dong, chiu
tac dong ctia ning luc nhan thirc va bbi canh (Ghamgui & Soparnot, 2022; Ramoglou &
Gartner, 2023; Lim & c.s., 2023; Jiatong & c.s., 2021a, b; Roy & Das, 2022; Caputo &
c.s., 2025). So voi bién chép nhén rui ro hay s¢ that bai, NDCH dong vai tro tién dé truc
tiép trong viéc hinh thanh y tuong kinh doanh kha thi. Do d6, bién nay giup ting cuong
chiéu sau nhén thirc trong mé hinh YDKN.
(6) Déi véi von tam 1y

VTL bao gém hy vong, tu tin, lac quan va kién cuong (Luthans & c.s., 2007), va
da duogc chimg minh c6 lién hé tich cuc véi cac két qua hanh vi trong nhiéu bdi canh,
bao g@)m khéi nghiép (Newman & c.s. 2014; Dudasova & c.s., 2021; Maheshwari & c.s.,
2023; Ben & Ali, 2026). So vdi viéc tach roi ting cdu phan nhu kién cudng hay tu hiéu
qua, viéc str dung VTL giup tiép can tong hop va toan dién hon d6i véi ngudn lyc tim
Iy noi tai cua SV. Piéu ndy gép phan nang cao tinh khai quat va giam thiéu trung lap
khai niém trong mo hinh.
(7) Déi véi cdc yéu té khdc

Mic du con nhiéu yéu td khac nhu Big Five, chép nhan rai ro, sg thit bai, v.v. ¢6
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gi4 tri hoc thuat nhung hodc mang tinh nén tang qua rong, hodc cé nguy co chong lan
v6i cac bién da chon cho nén khong dugc chon xem xét trong md hinh nghién ctru cua
dé tai nay. Pic biét, sau yéu t6 duoc giir lai dai dién cho ba nhém ciu phan chinh: (i)
danh gia gia tri - thai d6 (TDKN, GTCN); (ii) nang lyc hanh dong va nhén thirc (KNKN,
NLST, NDCH); va (iii) ngudn luc tdm 1y nén tang (VTL). Cau trac nay bao dam sy can
bang giita nén tang 1y thuyét, tinh dic thu ddi v6i hanh vi khoi nghiép va kha niang tmg
dung thuc tién trong bdi canh SV Viét Nam.

2.4 Cac gia thuyét nghién ctru

Céc gia thuyét trong nghién ctru nay duge xay dung theo bon bude. Thir nhat, xac
dinh 1y thuyét c6t 161 giai thich quan hé giira hai cau trac. Thir hai, 1am o co ché tam 1y
- nhan thirc qua d6 bién tién dé co thé tac dong dén bién két qua. Thir ba, d6i chiéu co
ché 1y thuyét voi bang ching thyc nghiém tir cac nghién ciru trude. Thir tu, trén co so
su thong nhét gitra 1y thuyét va bang chimg, dé xuét chiéu tac dong cua gia thuyét. Theo
nguyén tic ndy, tai liéu thuc nghiém duoc sir dung dé cung ¢ 1ap luan chir khong thay
thé cho co ché Iy thuyét.

2.4.1 Quan h¢ giira Gia tri cim nhén ddi véi khéi nghiép va Y dinh khéi nghiép

EEM la nén tang 1y thuyét cot 18i dé giai thich quan hé gitta GTCN va YDKN.
Theo d6, GTCN ngay cang dugc tiép can nhu 1a mot cau tric da chiéu, khong chi bao
ham céc loi ich d& nhan dién nhu doc 1ap, thu nhép, co hoi nghé nghiép, v.v. ma con mo
rong sang cac gia tri khac nhu y nghia, hanh phuc hudng thién, déng gop xa hoi-modi
truong, v.v. (Kirkley, 2016; Croonen & c.s., 2022; Atalay & Tanova, 2022; Ninh & Hue,
2025; Rani & c.s., 2026). Tuc 13, khi danh gia khoi nghiép mang lai “gié tri tong hop”
cao (vira thoa man muc tiéu ca nhén, vira phtt hop chuin myc, y nghia xa hoi, vira mo
ra co hoi thich tng sb) thi SV s& hinh thanh khuynh huéng xem khoi nghiép 1a mot
phuong an nghé nghiép wu tién can duoc lya chon.

Vé co ché 1y thuyét, trong khung TPB, ¥ dinh dugc hinh thanh chi yéu tir thai do,
chuan chu quan va kiém soat hanh vi cam nhan. GTCN c6 thé duoc dién giai nhu nén
tang d4dnh gia gitp SV kién tao thai d¢ thuan loi d6i v6i khéi nghiép, dong thoi gia ting
“tinh hap dan” va “tinh dang theo dudi” cta lya chon khoi nghiép trong so sanh véi cac
Iira chon nghé nghiép khac (Karimi & Makreet, 2020; Hueso & c.s., 2021). Nhiéu nghién
ctru tong quan hé thong ciing cho thiy cac cau trac gia tri c4 nhan, nhu ty dinh hudng

va coi mé véi thay doi, thuong tac dong cliing chiéu véi YDKN, trong khi cac gia tri
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thién vé an toan/ bao t6n c6 xu hudng 1am suy yéu ¥ dinh; tir d6 cung cb 1ap ludn rang
danh gia gia tri tich cuc d6i voi khai nghiép 14 tién dé quan trong ciia YDKN (Hueso &
c.s., 2021; Schmidt & Tatarko, 2016; Lifian & c.s., 2026).

Bang ching thuc nghiém trong giai doan gan day nhin chung ting ho mbi quan hé
cung chiéu giita cac cdu tric gia tri va cac bién thé do luong GTCN véi YDKN; dong
thoi nhan manh vai tro ctia bbi canh van hoéa-xa hoi trong viéc chuyén hoa danh gia gia
tri sang YDKN (Ettis, 2022; Litzky & c.s., 2020; Soria-Barreto & Novoa-Hernandez,
2025; Duong, 2025d). Nhiéu nghién ctru doc ciing chi ra rang anh huéng cua gia tri co
thé kéo dai theo thoi gian va tac dong dén khong chi YDKN ma ca hanh vi hinh thanh
DN méi (Céceres-Carrasco & c.s., 2025; Linan & c.s., 2026). Nhu vay, khi SV danh gia
khai nghiép 1a Iya chon mang lai GTCN cao (da chiéu va phu hop bdi canh), ho c6
khuynh huéng hinh thanh YDKN manh hon (Ben Jabeur & c.s., 2022; Duong, 2025d;
Sharma & c.s., 2026; Ferreira & c.s., 2025).

Do viy, nghién ciru nay s& cung cap bang ching thuc nghiém vé sy tac dong cua
GTCN dén YDKN thong qua viéc kiém dinh gia thuyét nghién ciru sau:

H1: Gid tri cam nhén doi véi khoi nghiép c6 tac déng ciing chiéu dén Y dinh khoi nghiép.
2.4.2 Quan h¢ giira Ning luc sang tao va Gia tri cim nhéan ddi v6i khéi nghi¢p

SCCT cung cap co s& giai thich quan hé gitra NLST va GTCN thong qua co ché
ky vong két qua. NLST trong bdi canh khéi nghiép thuong duoc hiéu 1 ning luc da
chiéu, ¢ su két hop tri thirc, k¥ ning, thai d6 va hanh vi, gitp ca nhan tao sinh y tudng
moi, tai cu tric van dé, va thich ing v&i bt dinh dé tao ra gid tri (Bernado & Bratzke,
2024; Kuo & c.s., 2026). Theo d6, NLST khong chi 14 “pham chat” ma 1 ning luc co
thé phat trién thong qua hoc tap va trai nghiém; dong thoi gan tryc tiép véi ning luc
thiét ké giai phap va tao gia tri trong cac khung nang lyc khéi nghiép (Bernadé &
Bratzke, 2024; Reis & c.s., 2021). NLST lam gia tang nang luc tao ra cdc phuong an
hanh dong phong phu, qua d6 nang cao ky vong vé két qua va mirc d6 hap dan cua lua
chon khdi nghiép.

Vé mit co ché, NLST gitp SV hinh dung r& hon kha ning tao 1ap gia tri thong qua
san pham/ dich vu/ giai phap khac biét, 1am tang loi ich ky vong va giam chi phi co hoi
trong nhan thuc, tr d6 gia taing GTCN; tc 1a, gia tri trong khdi nghi¢p duge xem la
danh gia chii quan vé mirc 46 déng theo dudi cua hoat dong khaoi nghiép, dugc hinh

thanh tir niém tin vé loi ich va y nghia ma khéi nghiép mang lai (Kirkley, 2016). Dong
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thoi, NLST thuong di kém cac nang lyc nhén thure, nho d6 cling ¢d cam nhén rﬁng khoi
nghiép “co ich” va “cé gia tri” dé dau tu thoi gian va cong stc.

Céc bang ching gan day cung ¢ rang NLST gan véi cac ngudn lyc tam 1y (nhu
tu tin, lac quan, kha nang phuc hoi) va ddy 1a nhitng yéu té ¢ thé lam ting danh gia tich
cuc vé loi ich/ gia tri cia lya chon khoi nghiép. Chéng han, téng quan vé VTL chi ra céac
nguén luc nhu ESE, hy vong, lac quan va kha nang phuc hoi ¢6 lién hé véi thanh cong
va dong luc khoi nghiép; trén binh di¢n nhan thirc, cac nguén luc nay lam tang ky vong
két qua va mirc do “dang theo dudi” cia myc tiéu kinh doanh méi, qua d6 cé thé nang
cao GTCN (Diaz Pincheira & c.s., 2025; Pennetta & c.s., 2025; Luan & Zhang, 2025).
Ngoai ra, nhiéu nghién ctru co ché ciing cho thay linh hoat nhéan thtc ¢6 lién hé véi cac
két qua khoi nghiép thong qua cac bién trung gian nhu canh giac khai nghiép va ESE,
tire 1a NLST ¢6 thé ctung cb qué trinh danh gia gia tri ctia khoi nghiép thong qua céac
niém tin nang luc va kha nang tao gia tri (Yu & c.s., 2023; de Aguirre & c.s., 2021).

Trong bdi canh s hoa, NLST cang c6 diéu kién “chuyén héa” thanh GTCN khi
duogc tang cuong boi nang luc s va moi truong nén tang sé boi vi nhidu bang ching
cho théy NLST lam tang cam nhan vé loi ich va tinh kha thi ctia hoat dong khdi nghiép
(dic biét trén nén tang s6), qua d6 nang cao GTCN (Abdelfattah & c.s., 2022; Shatila &
c.s., 2026). Dong thoi, nhiéu nghién ctru tong quan vé niang lyc khéi nghiép nhin manh
réng NLST la thanh t6 quan trong trong tao gia tri va ddi méi; do do, khi c6 NLST tét,
SV ¢6 co s& nhan thirc manh hon dé danh gia khoi nghiép nhu 1a sy Iya chon tao ra gia
tri ca nhan-xa hoi cao (Bernadé & Bratzke, 2024).

Tir cac 14ap ludn va bang chimg trén, ¢ co sé ky vong rang khi co NLST cao hon,
cac SV s& danh gia khoi nghiép mang lai loi ich/y nghia 16n hon va “dang theo dudi”
hon, qua d6 lam ting GTCN. Do viy, nghién ctru ndy s& cung cip bang ching thuc
nghiém vé su tic dong cuia NLST dén GTCN thong qua viée kiém dinh gia thuyét nghién
clru sau:

H2: Néng lire sang tao c6 tdac dong ciing chiéu dén Gid tri cam nhdn doi véi khoi nghiép.
2.4.3 Quan h¢ giira Ning luc sing tao va Y dinh khéi nghiép

Theo SCCT, ning luc c4 nhan tac dong dén lya chon nghé nghiép thong qua viéc
cung ¢ tu hidu qua va ky vong két qua (Lent & c.s., 1994). Trong bdi canh khoi nghiép,
NLST gitip SV cam nhan rang minh c¢6 kha ning tao ra y tudng mdi, thich Gmg voi su

bat dinh va giai quyét nhitng van dé chua c6 phuong 4n sin c6. Nhitng nhan thic nay
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lam tang niém tin ré“mg c4 nhan c¢6 thé thuc hién cac nhiém vu khéi nghiép (Bernadé &
Bratzke, 2024; Reis & c.s., 2021). Trong khung TPB, NLST c6 thé gia cd thai d6 thuan
loi d6i vé6i khoi nghiép bai vi SV ky vong minh c6 thé tao khac biét va/hoic ning kiém
soat hanh vi cam nhan thong qua cam nhan nang lyc xir 1y bat dinh; nho vay, NLST gop
phén hinh thanh YDKN manh hon (Kumar & Shukla, 2023; Martinez-Martinez & c.s.,
2025).

Bang ching thyc nghiém trong giai doan 2016-2025 nhin chung chi ra rang NLST
c¢6 quan hé cung chiéu voi YDKN trén nhiéu bdi canh va nhom mAu, bao gobm SV dai
hoc va cac nhém YDKN theo dinh hudng bén viing; chang han, nghién ciru tai SV dai
hoc & Peru ghi nhan mdi lién hé tich cuc giira sang tao va YDKN (Eliana Lizet & c.s.,
2024); hay NLST tac dong dén YDKN tryc tiép va gian tiép thong qua dam mé khoi
nghi¢p va/hodc ESE (Ferreira-Neto & c.s., 2023; Kumar & Shukla, 2023). Trong céc
bdi canh dic thu hon, nhiéu nghién ctru vé YDKN dinh hudng bén viing ciing cho thay
cac dic tinh va cac nguodn luc lién quan dén d6i moi sang tao ciing gop phan thuc day
YDKN (Lopes & c.s., 2023).

Ngoai ra, nhiéu nghién ctru ciing chi rang tac dong ctia NLST dén YDKN c6 thé
duogc ting cuong trong bdi canh sb hoa, khi ning lyc s6 tao diéu kién dé NLST chuyén
hoa thanh cac co hoi va md hinh kinh doanh méi. Nhiéu nghién ciru vé YDKN s6 ghi
nhan vai trd cta nang luc s6 nhu bién trung gian hodc diéu tiét trong mdi quan hé giira
cac niang lyc ca nhan va YDKN; diéu nay cho thiy NLST sé& cang “hiéu luc” ddi véi
YDKN khi SV ¢6 ning luc s6 phit hop (Lam & c.s., 2025; Ta & c.s., 2025).

Tom lai, dya trén lap ludn 1y thuyét theo TPB va cac bang chimg thuc nghiém da
bdi canh, ¢ co sé dé ky vong rang NLST gia ting YDKN ctia SV. Do vay, nghién ctru
nay s& cung cdp bang chimg thuc nghiém vé sy tac dong ciia NLST dén YDKN thong
qua viéc kiém dinh gia thuyét nghién ctru sau:

H3: Nang liec sdng tao c6 tac dong ciing chiéu dén Y dinh khoi nghiép
2.4.4 Quan h¢ giira K§ ning khéi nghiép va Gia tri cim nhén déi véi khéi nghiép

Theo SCCT, k¥ nang va kinh nghiém thyc hién nhi¢m vu 1a nguén hinh thanh tu
hiéu qua va ky vong két qua nghé nghiép (Lent & c.s., 1994). Theo d6, KNKN dugc
xem la mot tip hop ning luc da chiéu, c6 thé duoc phat trién thong qua qua trinh dao
tao; bao gdm (i) nang luc phat hién- danh gia co hoi, (ii) ning lyc huy dong ngudn luc

va hién thyc hoa y tuong, (iii) nang luc quan tri va diéu hanh co ban, va (iv) nang luc
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quan hé-giao tiép dé tao dung mang ludi, thuyét phuc va hop tac (Reis & c.s., 2021;
Pennetta & c.s., 2024; Steira & c.s., 2024). Cac khung nhu EntreComp va céc thang do
nang lyc khéi nghiép nhin manh tinh “tich hgp” ciia KNKN, tirc két ndi giita y tuong
va co hoi, cac ngudn lyc ca nhan, kién thirc chuyén biét, va hanh dong thuc tién nham
tao ra gia tri (Lopez-Nufiez & c.s., 2022; Seikkula-Leino & c.s., 2021; Silveyra-Leon &
c.s., 2021).

Vé mat 1y thuyét, KNKN giup nang cao ning luc “tao va nim bat gia tri” va lam
thay ddi cu triic danh gid loi ich-chi phi theo huéng thun loi hon cho lua chon khdi
nghiép. Cu thé, KNKN lam gia ting “tinh kha thi cdm nhan” cta khoi nghiép dé danh
gid GTCN. Khi SV c6 ning lyc lap ké hoach, thir nghiém y twong, phan tich thi truong
va trién khai hoat dong co ban, ho c6 xu huéng xem khoi nghiép nhu 13 mot lya chon
t6t, con duong khai nghiép rd rang hon, kha thi hon va do d6 “d4ng theo dudi” hon. Cac
bang ching thuc nghiém vé gido duc khdi nghiép cho thy cac can thiép hoc tip phat
trién nang lyc thong qua dy an va hoat dong trai nghiém thudng gitp SV cai thién céac
danh gia tich cyc vé khoi nghiép va hinh thanh YDKN (Alakaleek & c.s., 2023; Branca
& c.s., 2025; Makry, 2026). Viéc chuin hoa cac ciu phén KNKN theo cac mod hinh do
ludng nang luc cho thiy ning lyc trién khai tao ra GTCN cao hon do giam chi phi sai
1am va tang xéac suat dat két qua mong doi (Lopez-Nufiez & c.s., 2022; Seikkula-Leino
& c.s., 2021).

Pong thoi, KNKN gitip tai cau tric ky vong lgi ich thong qua viéc mé rong khong
gian co hoi va nang cao chat luong ra quyét dinh. Nhiéu nghién ctru tong quan nhin
manh rang KNKN khong chi 1a k¥ thuat kinh doanh, ma con bao gdm ning lyc tu duy,
giao tiép, huy dong mang ludi va thich Gng dudi bat dinh; ddy 1a nhitng nang lyc 1am
tang kha ning bién y tuéng thanh két qua c6 y nghia (Pennetta & c.s., 2024; Steira &
c.s., 2024). Khi SV nhan thirc minh c6 thé tao ra giai phap hitu ich, tiép can khach hang
va phdi hgp ngudn Iyc thi loi ich ca vat chat 1dn phi vat chat ctia khoi nghiép duogc ky
vong s€ trd nén rd rang hon, tir d6 nang cao GTCN (Kirkley, 2016; Hueso & c.s., 2021).

Bén canh do, trong bdi canh chuyén ddi s6, KNKN gén v6i nang lyc khai thac
cong nghé va cong cu sb, qua d6 lam tang loi ich cam nhan ctia khai nghiép (tinh linh
hoat, kha nang tiép can thi truong, hi€u qua van hanh), déng thoi ha thép chi phi va do
kho cua cac van dé (Chotisarn & Phuthong, 2026). Tong quan vé cac chién luoc hoc tap

sO va trai nghiém cho thay viéc tang cudong nang luc so trong gido duc khoi nghi¢p co
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thé nang cao cac danh gia thuan lgi di voi co hdi va loi ich ctia khoi nghiép, nhat 14 doi
v6i SV trong diéu kién bi han ché cac nguén luc (Chotisarn & Phuthong, 2026; Rahmi
& c.s., 2025).

Tir cac 1ap luan trén cho thay KNKN vira lam ting loi ich ky vong (kha ning tao
gia tri, tiép can co hoi, ty chu) vira lam giam chi phi cling nhu giam sy bat dinh (giam
mo ho, giam rui ro sai lam, tang nang luc trién khai, v.v.), tir d6 gia taing GTCN. Do vay,
nghién ctru ndy s& cung cip bang ching thuc nghiém vé su tic dong ctia KNKN dén
GTCN thong qua viée kiém dinh gia thuyét nghién ctru sau:

H4: Ky ndng khéi nghiép cé tac dong cing chiéu dén Gid tri cam nhdn doi véi khoi
nghiép.
2.4.5 Quan h¢ giira K§ ning khéi nghiép va Y dinh khéi nghiép

TPB va SCCT cung hd trg quan hé gitta KNKN va YDKN nhung giai thich hai
khia canh khac nhau. Nhiéu nghién ctru trong giai doan 2016-2026 cho thay mdi quan
hé KNKN — YDKN nhin chung manh, cting chiéu va trong mét sd bdi canh co thé
mang tinh hai chiéu (Botha & Taljaard, 2019; Pérez-Macias & c.s., 2022; Maheshwari
& c.s., 2023). Cy thé, KNKN c6 thé gia tang cac cau phan gan ciia YDKN trong khung
TPB thong qua co ché “nang lyc thyc thi” va “kiém soat hanh vi cam nhan”. Khi s& hiru
cac nang lyc nhu 1ap ké hoach, huy dong nguén luc, giao tiép-thuyét phuc, xur ly thong
tin thi truong va ra quyét dinh trong diéu kién bat dinh, SV ¢6 xu hudéng danh gia hanh
vi khai nghiép 1a kha thi hon va it rii ro hon; tir 6 ting mirc kiém soat cam nhan va
cting ¢ YDKN. Bang chtng thyc nghiém cho thdy KNKN c¢6 thé ting cudng tac dong
ctia ESE 1én YDKN, tirc 1a KNKN ¢6 vai tro nhu “don bay” trong chuyén héa niém tin
ning luc thanh YDKN (Abuzaid, 2024). Nhiéu nghién ciru tong quan vé YDKN dua
trén TPB ciing nhan manh nhu cau tich hop cac cau phan niang lyc va ngudn luc ca nhan
dé gia tang strc giai thich, dic biét khi nghién ctru vai tro cuia TDKN va kiém soat cam
nhan trong céc bdi canh giao duc dai hoc (Ben & Ali, 2026; Loi & c.s., 2024).

Ngoai ra, KNKN la mot “dau ra” then chdt cta gido duc khai nghiép va qua do tac
dong dén YDKN bai vi nhiéu nghién ctru va tong quan hé théng vé gido duc khai nghiép
cho théy cac chuong trinh dao tao va cac tiép can dya trén trai nghiém, du 4n va wom
tao khoi nghiép c¢6 xu huéng nang cao ning luc khoi nghiép, tir d6 thic diy YDKN
(Pop-Cohut & c.s., 2025; Hou & c.s., 2023; Anjum & c.s., 2024). Déng thoi, bdi canh

gido duc va cac hd trg thé ché ciing dugc xac dinh 1a cac diéu kién gitip KNKN phét huy
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tac dung d6i voi YDKN thong qua mé rong mang ludi, chuan héa ky vong va cung cip
trai nghiém hanh dong (Gieure & c.s., 2019; Olarewaju & c.s., 2023).

Dong thoi, trong bbi canh chuyén dbi s, cac thanh t6 KNKN géan véi nang luc sd
va nang lyc khéi nghiép sb ngay cang tré thanh dong luc tryc tiép ctia YDKN; cu thé,
nhiéu nghién ciru vé thé hé Z cho thiy viéc phat trién nang lyc kinh doanh s6 va ning
luc tai chinh s6 c6 thé dong vai trd trung gian gitp gido duc khéi nghiép thiic ddy YDKN,
ddng thoi cac cong cu sb trong day-hoc co thé gia ting YDKN thong qua ting trai
nghiém, phan hoi va mirc d6 tham gia cua SV (Murni & c.s., 2023; Hasan & c.s., 2024;
Lesinskis & c.s., 2023; Hasan & c.s., 2026). Huong nghién ctru gan dy vé ning luc s6
lién quan Al va Fintech ciing cho thy cac ning luc sd chuyén biét c6 tac dong manh
dén YDKN & nhiéu qubc gia; tire 13, KNKN 14 ngudn lyc quan trong trong viéc hinh
thanh YDKN trong nén kinh té s6 (Wach & c.s., 2026; Nguyen & c.s., 2024).

Dic bigt, KNKN c6 thé rat ngan khoang cach “y dinh - hanh vi” bang cach lam
taing muc do san sang hanh dong va kha ning chuyén hoa YDKN thanh hanh vi khoi
nghiép. Nhiéu nghién ctru tong quan vé khoang cach y dinh - hanh vi khang dinh rang
ngoai cac niém tin va dong co, cac ngudn luc ning lyc va co ché trién khai 1a cac diéu
kién quan trong d¢ YDKN trd thanh hanh vi khoi nghiép; do d6, KNKN gitp hinh thanh
YDKN va c6 kha niang hién thuc hoa YDKN trong cac giai doan tiép theo (Tetteh & c.s.,
2025; Silva & c.s., 2024; Gieure & c.s., 2020).

Tom lai, bang cach nang cao kiém soat hanh vi cam nhan, tang nang luc ra quyét
dinh va trién khai, dong thoi tan dung cac diéu kién cta gido duc khoi nghiép va boi
canh kinh té- xa hoi, KNKN rat c6 thé tic dong truc tiép va gian tiép dén YDKN. Do
vdy, nghién ctru ndy s& cung cip bang chung thyc nghiém vé su tic dong cia KNKN
dén YDKN thong qua viéc kiém dinh gia thuyét nghién ctru sau:

HS5: Ky néng khéi nghiép cé tac ddng cing chiéu dén Y dinh khéi nghiép.
2.4.6 Quan hé giira Thai do doi véi khéi nghiép va Gia tri cim nhén d6i v6i khoi
nghiép

Quan h¢ gitra TDKN va GTCN dugc xem la sy mo rong cua TPB két hop voi SVT,
thay vi 1a mot quan hé dugc quy dinh truc tiép trong TPB. TDKN phan anh sy danh gia
téng quat theo hudng tich cuc hoic tiéu cuc ddi voi viée trd thanh doanh nhén, trong
khi GTCN phan anh sy lugng gia cu thé vé cac loi ich va rui ro cua lya chon nay. Khi

SV di hinh thanh khuynh huéng tich cuc dbi voi khoi nghiép, ho c6 xu hudng dién giai
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cac két qua du kién theo hudng thuan loi va ghi nhan r& hon nhiing gia tri phi hop véi
dinh hudng ca nhan. Con theo SVT, su phu hop gitra Iyra chon hanh vi va céc gia tri nhu
tu dinh hudng, thanh tuu hodc céi md véi thay doi 1am ting mirc d6 hanh vi duoc xem
1a ¢6 y nghia (Schwartz, 1992). Vi vay, TDKN tich cuc c6 thé tao ra mot khung danh
gia thuan loi, tr 46 1am tang sy ghi nhan cac gia tri cam xuc, kinh té, xa hoi va tri thire
ctia khoi nghiép, dong thoi giam trong s cht quan danh cho cac i ro.

Trong cac tiép can TPB, TDKN dugc xem 1a khuynh huéng dénh gia thuan lgi hay
bat 1oi ctia c4 nhan dbi véi viée trd thanh doanh nhan; TDKN duogc hinh thanh tir hé
thong niém tin hanh vi va ky vong két qua, dong thoi 1 yéu té quan trong trong viéc
hinh thanh YDKN (Botsaris & Vamvaka, 2016). O binh dién danh gia loi ich-chi phi,
GTCN c6 thé duoc hiéu nhu mic d6 SV xem khoi nghiép 1a “dang gia” khi can nhéc
gitra céc loi ich ky vong (tu chu, co hdi phat trién, y nghia cong viéc, thu nhap, tac dong
x3 hoi) va cac chi phi hodc bat loi (rti ro, bat dinh, chi phi co hoi, ap luc) (Hueso & c.s.,
2021; Al-Jubari & c.s., 2019). Do do, vé mit ly luan, TDKN tich cuc s& dan dén khuynh
huéng tang cudng GTCN do c4 nhan gan trong s 16n hon cho lgi ich va/ hodc giam
trong sb cho chi phi trong qua trinh dnh gia. D6 1 vi:

Tht nhét, theo logic hinh thanh thai d6 trong TPB, niém tin hanh vi va danh gia hé
qua tao nén TDKN; ma chinh cac danh gid hé qua nay ciing 13 thanh phan cbt 15i cdu
thanh GTCN. Khi ¢6 TDKN tich cuc, SV thuong cho rang cac niém tin rang khai nghiép
mang lai phﬁn thuong ndi tai (tu chu, y nghia, tu thé hién) va/hoac phén thuong ngoai
tai (thu nhap, vi thé), tir d6 lam ting GTCN (Botsaris & Vamvaka, 2016; Al-Jubari &
c.s., 2019; Hueso & c.s., 2021; Hueso & c.s., 2020).

Thir hai, bang ching thyc nghiém trong gido duc khoi nghiép cho thdy TDKN
thuong dong vai tro cau ndi gitra cac trai nghiém hoc tap, su hd trg cia CSGDDH va
cac két qua danh gia tich cuc vé khai nghiép. Cac mo hinh trung gian nbi tiép cho thay
gido duc khai nghiép c6 thé nang cao ESE, tir d6 cai thién TDKN va cubi cing cing ¢b
YDKN; vé mit co ché, khi TDKN duoc cai thién, SV ¢ xu huéng danh gia loi ich cta
khoi nghiép r6 rang va hap dan hon, qua d6 nang cao GTCN (Duong, 2023a, b; Trif &
c.s., 2022). Nhiéu nghién ctru do ludng TDKN ciing cho thdy TDKN 1a cau trac da chiéu
va gin véi cac thanh phan thuéng-chi phi; do dé, sy gia ting TDKN tich cyc s& kéo theo
su gia tang trong danh gia gia tri ky vong cia khdi nghiép, tuc 1a gia taing GTCN
(Soomro & c.s., 2021; Botsaris & Vamvaka, 2016).
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Tht ba, nhiéu nghién ctru cho théy nang luc Al cdm nhén va ty hi¢u qua Al co thé
dinh hinh TDKN s6 va lam gia ting cac danh gia tich cuc vé gia tri va hiéu qua tao gia
trj trong moi truong s6 (Nguyen & c.s., 2025; Zulfigar & c.s., 2025). Nhiéu nghién ctru
khéc ciing chi ra réng khi TDKN dugc cai thi¢n nho trai nghiém hoc tap sb, SV ¢6 thé
nhin nhan rd hon lgi ich va kha nang tao gia tri ciia khoi nghiép, qua dé nang cao GTCN
(Chen & c.s., 2022). Va, cach thirc tao ra va truyén tai gia tri co thé thay ddi theo dich
vu hoa s6; tirc 1a TDKN tich cuc trong bdi canh cong nghé s& gitip nang cao GTCN
(Simonsson & Agarwal, 2021).

Thir tw, cac khac biét van héa va nhan khau hoc (gidi, tudi, kinh nghiém, bbi canh
x3 hoi) dugc xac dinh c6 tac dong dén mbi lien hé TDKN va danh gia gia tri. Nhiéu
nghién ciru vé niém tin - nhan thirc va YDKN cho thiy cau trac TDKN va cach c4 nhan
quy chiéu loi ich va chi phi ctia khéi nghiép c6 thé khac nhau theo bi canh qudc gia va
trai nghiém; tirc 12 du chiéu tac dong ky vong 1a cing chiéu, cudng do tic dong cua
TDKN 1én GTCN c6 thé bién thién theo vin hoa va nguén luc xa hoi (Vasileiou & c.s.,
2023; Hueso & c.s., 2020).

Tém lai, TDKN tich cuc 1am gia ting GTCN thong qua (i) co ché gan trong s cao
hon cho 1oi ich ky vong va/hodc thap hon cho chi phi, (ii) kénh trung gian tir trai nghiém
giado duc dén danh gia gia tri, va (iii) trién vong tao gia tri sb trong bdi canh sb. Do vay,
nghién ctru ndy s& cung cap bang ching thuc nghiém vé sy tic dong ctia TDKN dén
GTCN thong qua viéc kiém dinh gia thuyét nghién ctru sau:

HG6: Thdi @6 doi véi khéi nghiép ¢ tac dong ciing chiéu dén Gid tri cam nhdn doi voi
khoi nghiép.
2.4.7 Quan h¢ giira Thai d§ d6i véi khéi nghiép va Y dinh khéi nghi¢p

TPB 14 nén tang tryc tiép va day da nhat dé giai thich quan hé giita TDKN va
YDKN. Cu thé, theo TPB, TDKN duoc xem 1a cau phén trung tam trong vi€c hinh thanh
YDKN, phan anh mirc d0 ca nhan danh gia hanh vi khdi nghiép 1a tich cuc hay tiéu cuc
trén ca phuong dién nhan thirc va cam xuc (Espinal & c.s., 2024; Ben & Ali, 2026).
Nhiéu nghién ctru tong quan hé théng gan day khang dinh TPB 1a “khung xwong séng”
trong nghién ctru YDKN, trong d6 TDKN thudng ndi 1én 1a yéu td tac dong manh nhét
50 v6i chuan chii quan va kiém soat hanh vi cam nhan (Soria-Barreto & Novoa-Hernan-
dez, 2025; Pérez-Macias & c.s., 2022). Vé mit 1y luén, khi hinh thanh TDKN tich cyec,

tin rang khai nghiép 1a dang mong mubn, pht hop véi gia tri ca nhan va mang lai két
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qua tich cuc, SV ¢6 xu huéng gia ting mirc do san sang c6 chu dich dé theo dudi hanh
vi do; tae 1a giup nang cao YDKN.

Nhiéu bang chimg thyc tai khu vuc Balkan, chau Phi va chdu A déu ghi nhan
TDKN la yéu tb tac dong truc tiép va co y nghia thong ké dbi véi YDKN, ngay ca khi
¢ céc bién nhan khau hoc va bdi canh (Vasileiou & c.s., 2023; Nunfam & c.s., 2022).
Céc phan tich tong hop gan dy ciing cho thdy hé s6 tic dong ctia TDKN 1én YDKN dat
mirc trung binh dén cao va twong d6i 6n dinh qua thoi gian (Soria-Barreto & Novoa-
Hernandez, 2025; Tsou & c.s., 2023). Bén canh tac dong truc tiép, TDKN con dong vai
trd co ché trung gian gilta cac dac diém c4 nhan va YDKN; chéng han, cac yéu t6 nhu
nhu ciu thanh dat, dic diém nhan cich va méi truong hd trg co thé anh huong dén
YDKN thong qua viéc hinh thanh TDKN tich cuc (Uysal & c.s., 2022; Liu & Peng,
2025; Tsaknis & Sahinidis, 2024). Pong thoi, ESE thudng hoat dong song song hoic
nbi tiép v6i TDKN trong viéc chuyén hoa cac dic diém ca nhan thanh YDKN; tirc 14,
TDKN la mat xich quan trong trong chudi tac dong tir ngudn lyc tdm 1y dén YDKN
(Duong, 2023a, b; Al-Ghazali & Afsar, 2021).

Céc yéu t6 bdi canh nhu vin hoéa, gidi tinh va gido duc ciing duoc ghi nhan 13 bién
diéu tiét 1am thay d6i cudong d6 mdi quan hé¢ TDKN-YDKN. Trong cac x hoi dé cao
tap thé hodc c6 khoang cach quyén lyc cao, anh hudng ciia chuan muc xa hoi co thé 1am
suy giam hodc gia ting vai trd cia TDKN tuy theo diéu kién cu thé (Barrero & c.s.,
2024; Krishna & Agrawal, 2026). Gido duc khéi nghi¢p, dac bi¢t cac chuong trinh dinh
huéng hanh dong, duoc chimg minh 1a c6 kha ning nang cao TDKN va qua d6 gian tiép
tac dong dén YDKN (Martinez-Gregorio & c.s., 2021; Sancho & c.s., 2022). Piéu nay
cho thdy TDKN khong chi 1 bién dy bao tinh, ma con ¢ thé dugc hinh thanh va cing
cd thong qua can thiép gido duc phu hop.

Céc 1ap luan Iy thuyét va bang ching thuc nghiém cho thdy TDKN 14 yéu t trung
tam va c6 tac dong cung chiéu, manh mé& va nhat quan dén YDKN trong nhiéu bdi canh
khac nhau. Do viy, nghién ctru ndy s& cung cap bang ching thuc nghiém tai Viét Nam
vé tac dong ctia TDKN dén YDKN thong qua viéc kiém dinh gia thuyét nghién ctru sau:
H7: Thdi d6 doi véi khéi nghiép c6 tac dong cung chiéu dén Y dinh khéi nghiép.

2.4.8 Quan hé giira Ning lyc nhin dién co hdi kinh doanh va Gia tri cAm nhén ddi
véi khéi nghiép

EEM va SCCT cung cép hai co ché bo sung dé giai thich quan hé gitta NDCH va
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GTCN. Theo EEM, su hinh thanh YDKN phu thudc vao murc d6 cd nhan danh gia khoi
nghiép 1a dang mong doi va kha thi (Shapero & Sokol, 1982). NDCH gitip SV chuyén
cac tin hi€u roi rac trén thi truong thanh nhitng co héi c¢6 kha nang tao gia tri, tor d6 lam
16 ca loi ich tiém nang va kha ning hién thyc hoa ¥ tuéng. Theo SCCT, kha ning nhan
dién va danh gia co hoi lam ting ky vong vé két qua nghé nghiép. Khi nhin thiy nhu
cau chua dugc dap ung, nhém khach hang tiém niang hoic kha ning tao ra san pham
moi, SV ¢ co so cu thé hon dé ky vong vé gia tri kinh té, gid tri hoc hoi va gid tri xa
hoi cua khéi nghiép. Piéu nay gép phan lam gidm cam nhan mo hd va rii ro.

Do vay, NDCH thuong dugc xem 1a mot nang lyc nhan thirc-hanh vi giup cé nhan
nhan biét, két ndi va dién giai céc tin hi¢u thi truong nham hinh thanh cac “mau hinh co
hdi” c6 y nghia ddi vai viée tao 1ap DN (Baron, 2006; Hajizadeh & Zali, 2016; Chen &
c.s., 2020). Theo ¢6, NDCH bit ngudn tir tri thirc trudc do, cau trac luoc dd, sy canh
gidc khoi nghiép va kha niang hép thu tri thirc, qua d6 1am ting chat luong danh gia co
hoi va dinh huéng ngudn luc (Hajizadeh & Zali, 2016; Chen & c.s., 2020). Pong thoi,
NDCH c6 thé dugce xem 1a mot nang lyc vo hinh mang tinh khac biét, gitip ca nhan/nhém
khéi nghi€p nhan dién va tai cAu hinh nguén luc dé tao loi thé canh tranh va gia tang gia
tri (Barney, 1991; Alvarez & Busenitz, 2001). Con vé mat khai niém, GTCN phan anh
su danh gia chu quan ciia c4 nhan vé mirc do “dang gid” cta lya chon khai nghiép- bao
gdm céac danh gia vé loi ich, tinh hitu dung, ¥ nghia, mic d6 phu hop véi muc tiéu va
gia tri ¢4 nhan (Kirkley, 2016; Griinhut & Bodor, 2022). Trén co s d6, c6 it nhat ba co
ché chu dao giai thich vi sao NDCH c¢6 thé lam gia ting GTCN.

Thir nhat, NDCH 1am ting tinh cu thé va tinh x4c tin cta cac co hoi dugc hinh
dung. Khi c6 thé xac dinh co hoi rd rang (thi truong muc tiéu, van dé-giai phap, tiém
nang loi ich), SV s& xem khoi nghi¢p nhu 1a mét lya chon ¢6 “loi ich ky vong” cao hon,
qua dé nang GTCN (Shepherd & DeTienne, 2005; Davidsson, 2015). Tac 1a, NDCH
gitip giam “mo ho nhan thirc” trong giai doan tién khai nghiép, khién gia tri cha quan
géan cho hoat dong khdi nghiép trd nén tich cuc hon.

Thir hai, NDCH thuc diy co ché kién tao gia tri trong DN khdi nghiép bang cach
dinh huéng hanh vi tap hop ngudn lyc va thiét ké dé xuat gia tri. Nhiu nghién ciru vé
gia tri va dinh gia khoi nghiép chi ra rang chat lugng co hoi va luan cir vé co hoi 1a mot
nén tang quan trong dé hinh thanh danh gia gia tri cia DN méi, khong chi ddi véi nha

dau tu ma con ddi v6i chinh nhém sang lap (da Silva & c.s., 2024; Maheshwari & c.s.,
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2025). Khi NDCH cao, SV c6 xu hudng hinh thanh logic kinh doanh r6 rang hon, tir do
gia ting cam nhan vé gia tri cua y tudng/ dé an khoi nghiép.

Thit ba, NDCH gan két chat v6i cac co ché tam 1y - dong luc lam “ting cudong”
GTCN. Nhiéu nghién ctru cho thiy gido duc khdi nghiép va cac can thiép nhan thic-
trai nghiém lam tang NDCH thong qua viéc nang cao ESE, canh gidc va dam mé; cac
bién nay dong thoi cung cd danh gia tich cuc dbi v6i co hoi va tinh dang gia cta lua
chon khoi nghiép (Costa & c.s., 2018; Anwar & c.s., 2022; Branca & c.s., 2025). Dac
biét, cac bang ching gan ddy vé chuyén doi sé cho thiy cong nghé sb c6 thé mo rong
pham vi tiép can thong tin, ting toc qua trinh “két ndi cac diém” va hd tro hinh dung co
hoi; diéu ny c6 tiém ning lam ting GTCN vé khoi nghiép, mién 1a SV tranh dugc cac
rui ro nhu ap luc cong nghé hay muc d¢ tham gia hoi hot (Kreuzer & c.s., 2022; Duong
& Nguyen, 2024; Simba & c.s., 2025).

Tém lai, dya trén nén tang nhan thirc vé co hoi, NDCH khong chi lam tang kha
nang nhin thay co hi ma con lam tang chat lugng danh gia va kha ning dién giai co hoi
theo hudng c6 ich, kha thi va c6 y nghia. Vi vay, khi c6 NDCH cao hon, SV c6 xu huéng
gan cho khoi nghiép mirc GTCN tich cuc hon. Do vay, nghién ctru nay sé& cung cap bang
chtng thuc nghiém vé sy tac dong cia NDCH dén GTCN thong qua viéc kiém dinh gia
thuyét nghién ctru sau:

HS8: Nang lyc nhan dién co hoi kinh doanh co tac dong cung chiéu dén Gid tri cam nhan
déi voi khéi nghiép.
2.4.9 Quan hé giira Niing lwc nhéin dién co hdi kinh doanh va Y dinh khéi nghiép

EEM 1a co sé 1y thuyét c6t 16i ctia quan hé gitta NDCH va YDKN. Trong mach
nghién ctu 2016-2026, NDCH dugc xem 1a mot nang lyc nhan thirc-hanh vi giup cé
nhan phat hién, dién gidi va danh gia “tin hiéu” thi trudng dé hinh thanh cac phuong an
kinh doanh kha thi. Theo céc tiép can nhén thirc trong khai nghiép, NDCH phan anh
kha ning két nbi cac diém, huy dong tri thire trude do, va duy tri trang thai canh giac
khéi nghiép dé nhan ra co hoi mai (Baron, 2006; George & c.s., 2016; Hajizadeh & Zali,
2016). Ngoai ra, NDCH con dugc xem 13 ning lyc trung tAm 1am ting x4c suat c4 nhan
phat hién co hdi va chuyén héa nhan thuc do6 thanh dong co hanh dong (Shane, 2003;
Jarvis, 2016).

Podng thoi, NDCH c6 thé dong vai tro tién dé nhan thic lam ting “tinh kha thi cam

nhan” cda vi¢c khoi nghi€p, bdi khi nhan ra cac co hoi cu thé va c6 co so, SV c6 xu
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huéng danh gia cao ning luc kiém soat va kha ning thyc thi, qua d6 cing c6 YDKN
(Ajzen, 1991; Jarvis, 2016; Zhang & c.s., 2020). Va, NDCH lién hé mat thiét véi hoc
hoi, tri thire va ky vong két qua; cac ngudn luc nay thuong dugc chuyén hoa thanh
YDKN thong qua niém tin ning luc va cac danh gia két qua (Zhao & c.s., 2005; Camelo-
Ordaz & c.s., 2020).

Nhiéu béng chung thuc nghiém trong giai doan 2016-2026 x4c nhan tac dong truc
tiép, cung chiéu cia NDCH 1én YDKN trong nhiéu bdi canh va nhom mau (Jarvis, 2016;
Hassan & c.s., 2020; Zhang & c.s., 2020). Du vay, nhiéu nghién ctu ciing cho théiy
NDCH thuong khong van hanh nhu mot duong tuyén tinh, ma tac dong cua nd duoc
tang cudng va duogc giai thich thong qua cac co ché trung gian- dic biét 1a ESE va canh
giac khéi nghi¢p (Zhao & c.s., 2005; Li & c.s., 2020; Otache & c.s., 2024). Chéng han,
NDCH lam gia ting niém tin “t6i c6 thé” bang viéc cung cip thong tin, kinh nghiém
nhan thirc va tiéu chi danh gia co hoi rd rang hon; niém tin nang lyc nay sau d6 thuc day
YDKN (Zhao & c.s., 2005; Wu & c.s., 2022; Bui & c.s., 2025a, b; Lim & c.s., 2023;
Zhang & c.s., 2020).

Ngoai co ché trung gian, tac dong NDCH — YDKN c6 tinh phy thudc bdi canh.
Nhiéu nghién ctru chi ra vai tro diéu tiét cua gidi tinh, gido duc khoi nghiép va moi
truong thé ché-van hoéa, theo d6 cing mot mirc NDCH c6 thé din dén mirc YDKN khac
nhau tuy rao can chuan muec, nguén luc va mirc hd trg cta thé ché (Ryu & Kim, 2020;
Franczak & c.s., 2023; Barrero & Delgado-Garcia, 2025). Trong gido duc khoi nghiép,
nhiéu bang chimg cho thay dao tao lam ting NDCH va dong thoi cting cd cac nhén thic,
tir 46 ning cao YDKN; tac dong ndy c6 thé manh hon khi SV ¢6 trai nghiém thuc hanh
va tham gia cac cudc thi khoi nghi€p (Anwar & c.s., 2022; Wu & c.s., 2022; Murad &
c.s., 2024). Pang chu y, nhiéu nghién ciru gan ddy vé chuyén doi s6 va Al cho rang cong
cu s6 c6 thé dong vai tro “tang cuong nhan thirc”, hd tro phat hién co hoi va ting YDKN
sd thong qua nang luc s6 va niém tin ning lyc sé (Duong & Nguyen, 2024; Nguyen &
c.s., 2025; Tang & c.s., 2025).

Tom lai, cac bang chimg thue nghiém da bdi canh cho rang khi s hiru NDCH cao
hon- tirc 1a kha nang phat hién va danh gia co hoi tot hon thi cdc SV s& hinh thanh YDKN
manh hon do gia ting cam nhan kha thi, cing c¢b niém tin ning lyc va giam bat dinh
trong lwa chon nghé nghiép. Do viy, nghién ctru ndy s& cung cip bang chimg thuc

nghiém vé su tac dong cia NDCH dén YDKN thong qua viéc kiém dinh gia thuyét
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nghién ctru sau:

HY: Nang lwc nhdn dién co héi kinh doanh ¢6 tac dong cing chiéu dén Y dinh khoi
nghiép.

2.4.10 Quan hé giira Von tam ly va Gia tri cim nhéin ddi v6i khéi nghi¢p

SCCT cung cap nén tang giai thich quan hé gitta VTL va GTCN thong qua tu hiéu
qua va ky vong két qua. Trong nghién ctru khai nghiép hién nay, VTL dugc xac dinh 13
mot nguén luc tam 1y tich cuc, mang tinh trang thai va co thé phat trién (Luthans & c.s.,
2007; Luthans & c.s., 2004). Khac véi cac dic diém tinh cach twong ddi on dinh, VTL
dugc xem 13 “ngudn von co thé dau tu va gia ting”, tao loi thé canh tranh cho c4 nhan
trong moi trudng bat dinh nhu khoi nghiép (Baluku & c.s., 2016; Welter & Scrimpshire,
2021; Loi & c.s., 2025). Trong boi canh nay, VTL khong chi tac dong dén két qua hanh
vi ma con dinh hinh cach ca nhan danh gia va gan gia tri cho cac co hdi, ngudn luc va
vai tro khdi nghiép.

Vé mait 1y thuyét, GTCN phan anh sy danh gia chu quan cta cd nhan vé muc do
hap dan, y nghia va lgi ich ctia hoat dong khai nghiép (Kirkley, 2016; Griinhut & Bodor,
2022). Céc cé nhan c6 muc VTL cao thuong c6 xu huéng nhin nhén méi truong theo
hudng tich cuc hon, danh gia rii ro theo cach c6 thé kiém soat va gin hoat dong nghé
nghi¢p véi1 muc tiéu dai han ctiia ban than (Luthans & c.s., 2007; Baron & c.s., 2016).
Do d6, VTL c6 kha nang lam gia tang gia tri ky vong va y nghia chi quan ma ca nhan
géan cho lya chon khoi nghiép.

Nhiéu bang chimg thuc nghiém trong giai doan 2016-2026 cho thdy VTL c6 tac
dong tich cyc dén nhan thirc va danh gia trong khoi nghiép. Baluku & c.s. (2018) va
Baluku & c.s. (2016) khang dinh VTL tac dong manh hon so v&i von khéi nghiép thuan
tay dén sy thanh cong va dénh gia tich cuc vé hoat dong kinh doanh. Loi & c.s. (2025)
trong téng quan h¢ théng cling nhan manh réng VTL cai thién nhan thirc co hoi, sy hai
10ng va cam nhan gid tri thong qua co ché nang cao phuc loi tam 1y va ky vong két qua.
Tuong tu, Margaca & c.s. (2023) cho thiy VTL thuc day qua trinh kién tao gié tri thong
qua viéc ting cudng niém tin, kha nang thich img va dinh huéng muc tiéu.

Xét theo tirng thanh phan cia VTL, niém hy vong gitip c4 nhan xay dung 1 trinh
dat myc tiéu va nhin thay kha nang thanh cong, tir d6 gia ting GTCN vé tinh kha thi va
loi ich dai han cua khoi nghi€p; ESE cung ¢d cam nhan nang lyc ca nhan, lam tang gia

tri chirc ning va gia tri thanh tuu; kha nang phuc hoi giam thiéu tac dong tiéu cuc cia
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bat dinh, gitip ca nhan danh gia rai ro theo hudng tich cuc hon; va lac quan dinh hinh
ky vong két qua thuan loi, qua d6 gia tang gi4 tri cam xuc va gié tri ky vong (Luthans &
c.s., 2007; Baluku & c.s., 2018; Pincheira & c.s., 2025). Nhiéu nghién ctru gén day cling
cho thiy VTL tuwong tac v6i von xa hoi va hd trg chinh sach dé nang cao cam nhan tich
cuc vé co hodi va thanh cong khdi nghi¢p (Hu & c.s., 2022; Huang & c.s., 2024).

Ngoai ra, trong bdi canh gido duc va hé sinh thai sb, VTL c6 thé dugc phat trién
thong qua cac chuong trinh can thi€p, dao tao trdi nghiém va ung dung Al tir d6 gian
tiép nang cao GTCN cua SV théng qua viéc ting cudng hy vong, tu tin va kha ning
thich tng (Zeng & c.s., 2023; Yu & c..s, 2025; Kapil & Singh, 2025). Piéu nay cung cb
1ap luan rang VTL khong chi 14 ngudn lyc ndi tai ma con 1a bién c6 thé tic dong dén
cach SV xem khai nghiép 1a mot lwa chon nghé nghiép c6 ¥ nghia va hap dan.

Téng hop cac nén tang 1y thuyét va bang ching thuc nghiém, ¢ co s¢ dé ky vong
réng khi s¢ hitu mirc VTL cao hon, SV s€ xem khoi nghi€p nhu 1a mdt Iya chon c6 gia
trj hon vé mit chtc nang, cam xuc va dinh hudng thanh tyu. Do vay, nghién ctru ndy s&
cung cip bang chimg thuc nghiém vé sy tac dong cua VTL dén GTCN thong qua viée
kiém dinh gia thuyét nghién ciru sau:

HI0: Vén tam Iy ¢6 tac dong ciing chiéu dén Gid tri cam nhdn doi véi khéi nghiép.
2.4.11 Quan h¢ giira Von tAm ly va Y dinh khéi nghiép

Theo SCCT, ngudn lyc tim 1y ca nhan anh huéng dén lya chon nghé nghiép thong
qua ty hiéu qua, ky vong két qua va kha ning kién tri theo dudi muyc tiéu (Lent & c.s.,
1994). VTL giap SV tin twéng hon vao kha nang dbi pho vai bat dinh, duy tri nd lyc khi
gip tro ngai va ky vong nhitng két qua tich cuc tir lwra chon khoi nghiép. Sy tu tin 1am
taing cam nhan vé kha nang thyc hién nhiém vu; hy vong gitip SV xac dinh nhiéu con
duong dat muyc tiéu; lac quan cung ¢ ky vong tich cuc; con kha nang phuc hoi gitip duy
tri ¥ dinh trudc nguy co that bai. SDT bo trg & khia canh cdc ngudn lyc nay c6 thé hd
tro cam nhén nang lyc va su tu chu trong lya chon nghé nghiép.

Nhiéu nghién ctru chi ra ring VTL dugc nhin nhan nhu mét ngudn lyc tam 1y tich
cuc, co thé phat trién, gém hy vong, tu hi€u qua, kha nang phuc hoi va lac quan, qua do
nang cao nang luc doi pho bat dinh va duy tri dong lyc theo dudi muc tiéu (Luthans &
c.s., 2007; Luthans & c.s., 2004). Do vay, trong bdi canh khéi nghié€p ham chtra nhiéu
rai ro, mo ho va ap luc ra quyét dinh cao, VTL dugc ky vong c6 vai tro dac bi¢t thong

qua ctng co niém tin ning luc, ting cuong ky vong két qua tich cuc va hd trg duy tri nd
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luc khi gap trd ngai (Baron & c.s., 2016; Welter & Scrimpshire, 2021; Loi & c.s., 2025).

Vé co ché tac dong dén YDKN, theo TPB, ¥ dinh 12 két qua cta thai do, chuan chu
quan va kiém soat hanh vi cam nhén; do vay, cac nguén lyc tam ly tich cyc nhu VTL co
thé gia tang kiém soat hanh vi cam nhdn thong qua viéc nang cao cam nhan ning luc va
kha nang vuogt qua rao can (Ajzen, 1991; Villanueva-Flores & c.s., 2023). GTCN va ky
vong két qua la cac co ché trung tam hinh thanh dong lyc lya chon nghé nghiép; do do,
cac thanh phan ciia VTL c6 thé truc tiép cung cb ¥ dinh theo dudi khoi nghiép nhu 14
mot 19 trinh kha thi (Jin, 2017; Song & c.s., 2025).

Nhiéu bang chimg thyc nghiém cho thay VTL c6 tac dong tich cuyc va bén viing
d6i voi YDKN trong nhiéu bdi canh (Jin, 2017; Litzky & c.s., 2020; Yuan & c.s., 2024).
O cap do tong quan hé thong, Loi & c.s. (2025) cho thidy VTL thuong 14 yéu td quan
trong ctia YDKN va hanh vi khéi nghiép, dong thoi ¢ xu hudng lién két véi cac co ché
trung gian thudc nhém “vén khoi nghiép” va cac yéu td hd trg bbi canh. Nhiéu nghién
ctru trén SV ciing ghi nhan VTL c6 thé tac dong truc tiép dén YDKN va/hodc gian tiép
thong qua cac cAu phan nhan thirc trong TPB nhu kiém soat hanh vi cam nhén, va thong
qua tac dong xa hoi nhu chuin muc cam nhéan (Ephrem & c.s., 2019; Zhao & c.s., 2020;
Villanueva-Flores & c.s., 2023).

Céc bang chimg quan trong khac nhdn manh vai tro trung gian ctia vn xa hoi trong
lién két VTL-YDKN. Khi VTL cao, ca nhan c6 xu huéng cha dong két ndi, duy tri quan
hé va huy dong hd trg; cac nguén lyc mang ludi nay lam tang niém tin, thong tin va co
ho1 tiép can nguén luc khoi nghiép, tir do cing cd YDKN (Ephrem & c.s., 2019; Hassan
& c.s., 2024). Pong thoi, nhidu nghién ciru vé hé sinh thai dai hoc cho thdy méi truong
hd tro va gido duc khoi nghiép c6 thé ting cuong tac dong ciia VTL dén YDKN thong
qua viéc tang cuong hoc tap cam nhan, cam xuc tich cuc va nang lyc hanh dong (Cheva-
lier & c.s., 2022; Campos & c.s., 2021; Zatini & Porta, 2025).

Ngoai ra, cac két qua ciing chi ra tic dong ctia VTL dén YDKN c6 thé thay doi
theo van héa va nhan khau hoc. Chang han, trong bdi canh mang tinh tap thé, lac quan
d6i khi kém dy bao hon so véi hy vong va ESE; trong khi gidi tinh va tudi c6 thé lam
thay d6i d6 manh ctia mbi quan h¢ do khéc biét vé chuin muc xa hoi va rao can nhan
thirc (Jin, 2017; Villanueva-Flores & c.s., 2021; Song & c.s., 2025). Ngoai ra, nhiéu
nghién ctru gan day vé “khoang cach y dinh-hanh dong” chi ra rang hy vong va kha ning

phuc hdi 14 cac ngudn lyc then chdt gitp duy tri nd luc dé chuyén dich tir y dinh sang
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hanh vi, qua d6 nhdn manh vai trd nén tang ciia VTL ngay tir trong giai doan hinh thanh
YDKN (Malaku & Botha, 2025).

Ttir cac lap luan trén, c6 co so ky vong rang khi ¢6 mirc VTL cao hon, SV s& ¢o
YDKN manh hon do (i) gia ting niém tin ning lyc va cam nhan kiém soat, (ii) ciing c6
ky vong két qua tich cuyc, (iii) ting ning luc ddi phé bat dinh va duy tri dong luc, va (iv)
tao thuan lgi cho viéc huy dong ho tro xa hoi va hoc tap tir h¢ sinh thai. Do vay, nghién
clru nay sé cung cap bang ching thuc nghiém vé sy tac dong ciia VTL dén YDKN thong
qua viéc kiém dinh gia thuyét nghién ctru sau:

HI1: Von tam Iy ¢6 tac déng ciing chiéu dén Y dinh khoi nghiép.
2.4.12 Vai tro trung gian ciia Gi4 tri cim nhin d6i véi khéi nghiép trong moi quan
hé giira cac yéu to ndi tai va Y dinh khéi nghiép

Vai tro trung gian cia GTCN duoc xdy dung trén logic rang cc ning lyuc, thai do
va ngudn lyc tdm 1y chua nhat thiét chuyén hoéa truc tiép hoan toan thanh YDKN. Cac
ngudn lyc ndi tai trude hét 1am thay ddi cach SV danh gia nhimng loi ich, y nghia va rai
ro ctia khéi nghiép; su danh gid nay sau d6 lam ting hodc gidam mirc do sin sang lya
chon khai nghiép. Do d6, GTCN 1a co ché nhén thirc - dong co chuyén héa ngudn luc
ndi tai thanh YDKN. Vé mit Iy thuyét, cac duong dan tir NLST, KNKN, NDCH va VTL
dén GTCN chi yéu dugc giai thich bang SCCT va EEM thong qua tu hiéu qua, ky vong
két qua, tinh kha thi va tinh hdp din cam nhan. Puong dan tir TDKN dén GTCN dugc
xem la sy mo rong ciia TPB két hop voi su phi hop gia tri trong SVT. Pudng dan tir
GTCN dén YDKN chu yéu duoc giai thich bang EEM. Vi viy, timg gia thuyét trung
gian dugc xay dung tir sy két hop cta cac co ché cy thé, thay vi gan dong thoi toan bo
nam ly thuyét cho tat ca cac quan hé.

Trong md hinh nghién ciru ndy, GTCN khong chi dugc xem 1a mét yéu to tac dong
tryc tiép dén YDKN, ma con dugc ky vong dong vai tro trung gian trong mdi quan hé
giita cac yéu t6 ndi tai va YDKN. V& mit 1y thuyét, cac yéu t6 ndi tai nhu NLST, KNKN,
TDKN, NDCH va VTL phan anh céc nguén lyc c& nhan, nang lyc nhan thic, k¥ nang
hanh dong, thai d6 va ngudn luc tam 1y caa SV. Tuy nhién, cac yéu té nay khong nhat
thiét chuyén hoéa truc tiép thanh YDKN néu SV chua danh gia khoi nghiép 13 mot lya
chon c6 gia tri, hap dan, phu hop va dang theo dudi. Do 6, GTCN dugc xem 1a co ché
danh gia gia tri giup két ndi cac ngudn lyc ndi tai véi YDKN (Wu, 2010; Kirkley, 2016;
Hueso & c.s., 2021; Soria-Barreto & Novoa-Hernandez, 2025).
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Vé ban chét, vai tro trung gian cia GTCN khong ham y rang cac yéu t6 noi tai chi
c6 thé tac dong dén YDKN thong qua GTCN. Cac yéu tb nay c6 thé dong thoi tao ra tac
dong truc tiép va tac dong gian tiép. Puong truc tiép phan anh kha ning mot ning luc,
thai d6 hodc ngudn lyc tim 1y lam thay d6i YDKN ma khong can thong qua mot budce
danh gia duoc do ludng riéng. Pudng gian tiép phan anh phén tac dong dugc truyén dan
khi yéu t6 noi tai trude hét 1am thay doi cach SV danh gia loi ich va nhiing gi phai ddnh
d6i tir khoi nghiép, sau 6 GTCN 1am thay d6i YDKN. Vi cac yéu tb noi tai co ban chat
khac nhau, co ché truyén dan qua GTCN ciing khong duoc ky vong c6 cuong do dong
nhat. NDCH va KNKN c¢6 thé tac dong dén GTCN chil yéu thong qua viéc nang cao
tinh cu thé va tinh kha thi cua lgi ich; NLST thong qua tiém nang tao ra gia tri moi; VIL
thong qua ky vong két qua va cach dién giai rii ro; con TDKN thong qua viéc cu thé
hoa danh gia thuan loi chung thanh su can nhic loi ich - chi phi.

Theo TPB, y dinh hanh vi duoc hinh thanh tir thai d6 d6i v6i hanh vi, chuan cha
quan va nhan thirc kiém soat hanh vi (Ajzen, 1991). Trong khi d6, theo EEM, YDKN
phu thudc dang ké vao tinh hap dan cam nhan, tinh kha thi cam nhan va khuynh huéng
hanh dong (Shapero & Sokol, 1982). Ca hai khung 1y thuyét nay déu cho thdy YDKN
khong chi XUAt phat tir ndng luc hodc nguén lyc ndi tai, ma con phu thudc vao cach ca
nhan danh gia gia tri, 191 ich, chi phi va y nghia cta lya chon khoi nghiép (Krueger &
c.s., 2000; Schlaegel & Koenig, 2014; Maheshwari & c.s., 2023). Theo hudng tiép can
nay, GTCN c6 thé dong vai trd nhu mot co ché trung gian, qua d6 cac yéu tb noi tai
dugc chuyén hoa thanh danh gia tich cuc vé khai nghiép trude khi hinh thanh YDKN.

Pbi véi NLST, khi SV ¢6 kha ning tao sinh ¥ tuéng méi, tai cdu tric van dé va
hinh dung céc giai phap kinh doanh khéc biét, ho c6 xu huéng danh gia khéi nghiép 1a
lua chon ¢6 nhiéu gia tri hon vé hoc hoi, thé hién ban than, d6i méi va tao ra tac dong.
Do d6, NLST c¢6 thé lam gia ting YDKN thong qua viéc ndng cao GTCN, phu hop véi
cac nghién ciru nhan manh vai trd ciia sdng tao va niang lyc d6i méi trong tién trinh hinh
thanh YDKN (Ratten & Usmanij, 2020; Roy & Das, 2022; Bernad6 & Bratzke, 2024;
Caputo & c.s., 2025).

DBdi véi KNKN, cac ky nang nhu 1ap ké hoach, huy dong nguén luc, giao tiép,
quan tri i ro, phan tich thi trudng va trién khai y tuong gitp SV cam nhan khoi nghiép
kha thi hon va it mo hd hon. Khi KNKN lam giam cam nhan bt dinh va gia ting kha

nang tao gia tri, SV ¢6 xu huéng danh gia khai nghiép 1a lya chon déng theo dudi hon,
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tr d6 hinh thanh YDKN manh hon (Silveyra-Leon & c.s., 2021; Linton & Xu, 2021;
Pennetta & c.s., 2024; Steira & c.s., 2024; Chotisarn & Phuthong, 2026).

Pbi vai TDKN, thai do tich cuc ddi v6i khoi nghiép c6 thé 1am gia ting GTCN vi
SV ¢6 khuynh huéng gan trong s6 cao hon cho loi ich, y nghia va su hip din cia lua
chon khai nghiép. Du TDKN 14 tién t6 gan ciia YDKN theo TPB, GTCN van c6 thé
dong vai trd b sung trong viée giai thich mot phan co ché chuyén héa thai do thanh
YDKN (Ajzen, 1991; Botsaris & Vamvaka, 2016; Hagger & Hamilton, 2025; Ben &
Ali, 2026).

DPéi véi NDCH, khi SV ¢6 kha nang nhan di¢n va danh gia co hoi kinh doanh, ho
c6 co sO & hon dé nhin thay loi ich, tiém ning va tinh kha thi cta hoat dong khdi nghiép.
Vi vay, NDCH c¢6 thé thuc ddy YDKN thong qua viéc 1am ting GTCN dbi voi khai
nghiép, pht hop v6i quan diém xem nhan dién co hoi 1a mat xich khoi phat cua tién
trinh khdi nghi¢p va la nang luc giap ca nhan danh gia kha nang tao gia tri tr co hoi
(Shane, 2003; Eckhardt & Shane, 2003; Davidsson, 2015; Lim & c.s., 2023; Caputo &
c.s., 2025).

Pbi v6i VTL, cac ngudn luc tim 1y tich cuc nhu hy vong, lac quan, tu tin va kién
cudng giup SV dién giai rai ro khai nghiép theo hudng c6 thé kiém soat, dong thoi gia
tang ky vong vé két qua tich curc. Nho d6, VTL c6 thé nang cao GTCN va gian tiép thuc
déy YDKN (Luthans & c.s., 2007; Newman & c.s., 2014; Maheshwari & c.s., 2023; Ben
& Ali, 2026).

Theo SCCT, NLST gitip SV cling c6 niém tin vé kha nang tao ra y tudng, giai
quyét van dé va thich ung véi bat dinh, tir d6 1am gia ting ky vong vé nhiing két qua
tich cuc cua lya chon khéi nghi€p. Khi cac ky vong nay duoc phan anh trong GTCN,
SV s& danh gia khoi nghiép 1a lwa chon mang lai nhiéu loi ich va dang dé theo dudi.
Theo EEM, mirc d6 dang mong doi va tinh hap dan cao hon s& lam gia ting YDKN. Vi
vay, GTCN duoc ky vong 13 co ché chuyén héa mot phan tac dong cua NLST dén
YDKN. Do d6, nghién ctru ndy sé& cung cap bang chimg thuc nghiém vé vai trd trung
gian cia GTCN trong mdi quan hé giita NLST va YDKN nhu sau:

HI2a: Gid tri cam nhdn doi véi khéi nghiép dong vai tro trung gian trong moi quan hé
gitta Néing lyc sdang tao va Y dinh khéi nghiép.

Theo SCCT, KNKN gop phan nang cao tu hiéu qua va ky vong két qua vi SV nhan

thidy minh c6 kha ning thuc hién nhitng nhiém vu can thiét trong qua trinh khoi nghiép.
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Cam nhan nang lyc tot hon giup SV danh gia cao hon céc loi ich tiém ning va giam mic
dd rai ro cdm nhan, qua d6 lam ting GTCN. Theo EEM, khi kh&i nghi¢p dugc danh gia
1a kha thi va ddng mong doi hon, YDKN s¢& duoc cung ¢6. Do d6, GTCN duoc ky vong
truyén din mot phan tac dong cia KNKN dén YDKN. Do d6, nghién ctru niy sé& cung
cap bang chimg thuc nghiém vé vai tro trung gian cia GTCN trong mdi quan hé giita
KNKN va YDKN nhu sau:

HI2b: Gid tri cam nhdn doi véi khéi nghiép dong vai tro trung gian trong moi quan hé
gitta Ki ndang khoi nghiép va Y dinh khoi nghiép.

TPB x4c dinh thai do 1a tién t6 gﬁn cua y dinh hanh vi. Trong m6 hinh nghién ctru
nay, TDKN phan anh su danh gia tong quat cia SV dbi véi viée tré thanh doanh nhan,
con GTCN phan anh sy lugng gia cu thé hon vé cac loi ich, y nghia va rui ro cua lya
chon khdi nghiép. Khi TDKN tich cuc, SV ¢6 xu huéng dién gidi cac két qua du kién
theo hudng thuan lgi hon, qua d6 lam taing GTCN. Theo EEM, su gia ting tinh hap dan
va mirc d6 dang mong doi ciia khoi nghiép s& thuc day YDKN. Vi vay, ngoai tic dong
tryc tiép theo TPB, TDKN con c6 thé tac dong gian tiép dén YDKN thong qua GTCN.
Quan hé nay dugc xem 1a mot mé rong ciia TPB, khong phai 1a quan hé nguyén goc
dugc quy dinh truc tiép trong 1y thuyét. Do d6, tac dong trung gian can duoc kiém dinh
bang y nghia thong ké cta tac dong gian tiép. Cho nén, nghién ciru nay sé cung cap bang
ching thyc nghiém vé vai tro trung gian cia GTCN trong mdi quan hé giita TDKN va
YDKN nhu sau:

HI2c: Gid tri cam nhdn doi véi khéi nghiép déng vai tro trung gian trong moi quan hé
gitta Thai dé déi véi khéi nghiép va Y dinh khéi nghiép.

Theo EEM, YDKN dugc hinh thanh khi c4 nhan nhan thay khoi nghiép vira kha
thi vira dang mong doi. NDCH giup SV phat hién nhu cau thi truong, hinh dung kha
nang tao ra gia tri va danh gia rd hon tiém ning ciia mot y tudong kinh doanh. SCCT b
sung rang nang luc nhan dién va xir Iy thong tin vé co hoi 1am ting ky vong két qua cua
lrra chon nghé nghiép. Khi co hoi dugc nhan dién ro, SV c6 xu hudéng danh gid cao hon
loi ich va gidm muc d mo ho, tir d6 nang cao GTCN. GTCN cao hon tiép tuc lam tang
YDKN theo co ché tinh dang mong doi ctia EEM. Do d6, nghién ctru ndy s& cung cip
bang ching thyc nghiém vé vai trd trung gian ciia GTCN trong mbi quan hé gitta NDCH
va YDKN nhu sau:

H12d: Gid tri cam nhdn doi véi khéi nghiép dong vai tro trung gian trong moi quan hé
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gitta Néng lyc nhén dién co héi kinh doanh va Y dinh khéi nghiép.

Theo SCCT, VTL cung cip cac ngudn lyc tim 1y giup SV cung cb tu hiéu qua, duy
tri ky vong két qua tich cuc va kién tri theo dudi muc tiéu nghé nghiép. SV c6 mirc tu
tin, hy vong, lac quan va kha nang phuc hdi cao thuong danh gia khé khan va rai ro khoi
nghiép theo hudng c6 thé kiém soat, ddng thoi ghi nhan 16 hon céc lgi ich tiém nang.
Do d6, VTL 1am ting GTCN. Theo EEM, khi khoi nghiép dugc dénh gia 1a hap dan va
dang mong doi hon, YDKN sé gia ting. Do d6, nghién ciru ndy s& cung cap bang ching
thuc nghiém vé vai tro trung gian ciia GTCN trong méi quan hé giita VTL va YDKN
nhu sau:

HI2e: Gid tri cam nhdn doi véi khéi nghiép déng vai tro trung gian trong moi quan hé
giita Von tam Iy va Y dinh khoi nghiép.

Céc gia thuyét nghién ctru dugc xay dung trén co sé van dung c6 chon loc cac 1y
thuyét nén da trinh bay tai Muyc 2.2. Mdi gia thuyét dugc gan véi mot 1y thuyét cot 16i
va chi bo sung 1y thuyét thir hai khi can giai thich mot mat xich khac biét trong co ché
tac dong. Viéc phan cong chirc nang 1y thuyét cho timg gia thuyét dugc tong hop trong
Bang 2.3.

Bang 2.3. Su hd tro cta cac 1y thuyét nén trong cac gia thuyét nghién ctru

Gid thuyét nghién ciru Ly thuyét Co ché Iy thuyét chii yéu

H1 |Gia tri cam nhan d6i véi khoi  [EEM GTCN lam tang tinh dang mong
nghiép cé tdc dong cung chiéu dén doi va mac do hap dan cua khoi
Y dinh khai nghi¢p nghiép.

H2  Nang lyc sang tao co tac dong cung |SCCT NLST lam tang tu hi¢u qua va ky
chiéu dén Gia tri cam nhéan doi véi vong vé kha nang tao gia tri.
khai nghiép.

H3  Nang lyc sang tao co tac dong cung |SCCT NLST cung ¢b niém’ tin nang lyc
chiéu dén Y dinh khoi nghiép va kha nang xtr ly bat dinh.

H4 Ky nang khoi nghi€p co tac dong  |SCCT KNKN lam tang tu hiéu qua, ky
cung chiéu dén Gia tri cdm nhan doi vong két qua va gidm rui ro cdm
v6i khoi nghiép. nhan.

H5 Ky nang khoi nghi€p c6 tac dong | TPB; KNKN lam ting kiém soat hanh vi
cung chiéu dén Y dinh khéi nghi¢p |SCCT cam nhan va ty hi€u qua.

H6 |Thai do dbi V(’):i kth’i nghiép c6 tdic |TPB; Théi d6 tich cuc va sy phu hop gia
dong cung chiéu dén Gia tri cam SVT tri tao ra khung danh gia thuan loi.
nhan doi véi khoi nghiép.

H7 |Thai d6 dbi V(’):i kth’i nghi¢p cé taic |TPB Théi @6 thuan lgi lam tang y dinh
dong cung chi¢u dén Y dinh khdi thuc hi¢n hanh vi.
nghiép
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Gid thuyét nghién ciru Ly thuyét Co ché Iy thuyét chii yéu

H8 |Nang luc nhan dién co hoi kir}h do- |EEM; NDCH lam tang tinh kha thi, ky
anh c6 tac dong cung chiéu dén Gia |SCCT vong két qua va kha nang tao gia

trj cam nhan ddi véi khoi nghiép. tri.

H9 |Nang lyc nhan dién co hQi kir}h do- |EEM Co hoi dugc nhan dién ro lam
anh co tac dong cung chicu dén Y khai nghiép tré nén kha thi va
dinh khéi nghiép dang mong doi.

HI10 Vén tam 1y co tac dong cung chiéu [SCCT VTL lam tang ky vong tich cuc va
dén Gia tri cam nhan doi voi khoi giam muc d¢ de doa cua rui ro.
nghiép.

HI11 Vén tam 1y c6 tac dong cung chiéu |SCCT VTL cung cb tu hiéu qua, kha
dén Y dinh khoi nghiép nang kién tri va ky vong nghé

nghiép.

H12a|GTCN dong vai tro trung gian trong |EEM; NLST tac dong dén YDKN thong
moi quan h¢ gitra NLST va YDKN. [SCCT qua su danh gid gia tri cua khoi
nghiép.

HI12b|GTCN dong vai tro trung gian trong [EEM; KNKN tic dong dén YDKN thong
moi quan h¢ gitra KNKN va YDKN. [SCCT qua tu hiéu qua va GTCN.

H12¢|GTCN dong vai tro trung gian trong [TPB; TDKN tac dong dén YDKN mot
moi quan h¢ gitra TDKN va YDKN. [EEM phan thong qua sy lugng gia cu
thé vé khoi nghiép.

H12d|GTCN dong vai tro trung gian trong [EEM; NDCH lam tang GTCN, tir do
moi quan h¢ gitra NDCH va YDKN. [SCCT nang cao YDKN.

H12¢|GTCN dong vai tro trung gian trong |EEM; VTL lam tang ky vong két qua va
moi quan hé gitra VTL va YDKN. |SCCT GTCN, tur d6 thuc day YDKN.

(Nguén: Tong hop ciia tdc gia)
Nhu vay, trong nghién ctru nay, ndm Iy thuyét nén duoc trinh bay trong nghién ciru
nay c6 chirc nang giai thich khac nhau va khong duge sir dung dong thoi cho tat ca cac
gia thuyét. TPB giit vai tro ¢t 161 trong viéc giai thich tac dong cta thai d6 va cam nhan
vé kha niang kiém soat hanh vi dén YDKN. EEM dugc sir dung dé 1y gii vai tro ciia tinh
hap dan, tinh dang mong doi va tinh kha thi cim nhén trong qu4 trinh hinh thanh YDKN.
SCCT giai thich cach cac nang luc va ngudn lyc c4 nhan lam gia ting tu hiéu qua, ky
vong két qua va su san sang lya chon khéi nghiép nhu mot hudng nghé nghiép (Ajzen,
1991; Lent & c.s., 1994; Shapero & Sokol, 1982). SVT dugc sir dung c6 chon loc dé
giai thich sy phu hop gitra lya chon khéi nghié€p va hé gia tri ca nhan, dac bi¢t trong
quan hé giita TDKN va GTCN. Con SDT cung cap nén tang bo tro vé dong lyc tu chu
va cam nhén nang lyc (Ryan & Deci, 2000; Schwartz, 1992).
2.5 M6 hinh nghién ciru dé xuat
Trén co s& tong hop va phan tich nhiéu nghién ciru lién quan dugc trinh bay tai cac
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Muc 2.1 - 2.4, cing v&i cac 1ap luan da néu, tic gia tién hanh xay dung va mo hinh hoa

moi quan hé giita cac yéu t6 nghién ctru nhu duwoc minh hoa trong Hinh 2.1.
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Hinh 2.1. M6 hinh nghién ciru dé xuét

Tém tit Chwong 2

Chuong 2 trinh bay co s& 1y thuyét va khung phan tich ciia nghién ctru, tap trung
hé thong hoa cac 1y thuyét nén va cac khai niém cét 1i lién quan dén YDKN cua SV.
Trén phuong dién 1y thuyét, chuong nay tich hop cac khung tiép can chi dao gdom TPB,
Thuyét Nhan thirc x4 hoi (SCCT), Thuyét Gia tri (SVT) va Thuyét Tu quyét (SDT) va
nham giai thich co ché hinh thanh YDKN thong qua TDKN, nhén thtc kiém soat hanh
vi, dong luc tu chi va cac ngudn lyc tim 1y tich cuc. Pong thoi, Chuong nay lam 1 ndi
ham va su tién hoa khai niém cta cac yéu td noi tai trong mo hinh, bao g@)m NLST,
NDCH, KNKN, TDKN, VTL va GTCN; trong d6 nhan manh vai trd cia GTCN nhu
mot cau tric da chiéu phan anh gia tri cam xtc, kinh té, xa hoi, tri thic va rai ro gia tri
trong bdi canh SV. Trén co s& luoc khao va tong hop cac cong trinh trude, Chuong nay
phat trién cac gia thuyét nghién ciru thé hién mbi quan hé giita cac yéu té noi tai va
YDKN trong béi canh SV Viét Nam va dé xudt mo hinh nghién ctru dé 1am nén tang ly

luan cho thiét ké nghién ciru va kiém dinh thuc nghiém & cac chuong tiép theo.
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CHUONG 3
PHUONG PHAP NGHIEN CcUU

3.1 Quy trinh nghién ciru

Nghién ctru nay lya chon thiét ké nghién ctru hdn hop theo trinh ty khdm pha vi
muc tiéu nghién ciru khong chi dimg lai ¢ kiém dinh mé hinh 1y thuyét, ma con can hiéu
chinh thang do va mé hinh cho phu hop véi bdi canh SV Viét Nam. Trong d6, giai doan
dinh tinh dugc sir dung dé ra soat, diéu chinh ngén ngit thang do va bd sung cac khia
canh phu hop voi bdi canh nghién ctru; giai doan dinh lugng so bd nham kiém tra buéc
dau d6 tin ciy va gia tri cua thang do; va giai doan dinh luong chinh thirc nham kiém
dinh mo hinh do luong, mé hinh cdu trac va cac gia thuyét nghién ciru. Céch tiép can
nay gitip bao dam su két ndi gitra nén tang 1y thuyét, két qua thao luan chuyén gia va
bang ching thuc nghiém. Quy trinh nghién ctru cta nghién ctru nay dugc khéi quat va
trinh bay trong Hinh 3.1.

Nham trién khai dé tai nghién ctru, tic gia thiét ké mot quy trinh nghién ciru gdm
ba giai doan: (i) Nghién ctru dinh tinh dugc thyc hién nham x4y dung mé hinh nghién
clru va phat trién thang do so bd cho cac yéu t6 trong mé hinh; (i) Nghién ciru dinh
lugng so bo dugc tién hanh dé danh gia, hi¢u chinh thang do, qua d6 hinh thanh thang
do chinh thtrc va xay dung bang cau héi phuc vu nghién ctru dinh luong chinh thure; va
(iii) Nghién ctru dinh luong chinh thirc dugc trién khai nham kiém dinh mé hinh nghién
clru va cac gia thuyét da dé xuat. Trén co s do, toan bd qué trinh nghién ctru duoc cu
thé hoa thong qua cac budc thyc hién nhu sau:

* Budc 1: Xdc dinh van dé nghién civu cia dé tai

Pay 1a giai doan nghién ctru then chdt, c6 ¥ nghia quyét dinh dbi v6i chat lugng
va mirc do thanh cong ctia nghién ciru nay. Cu thé, ¢ trong giai doan nay, tac gia tién
hanh thu thap va sang loc cac tai liéu tham khéo lién quan dén dé tai nghién ctru, dong
thoi thye hién luge khao cé chon loc cac cong trinh nghién ctru trude do6 trong va ngoai
nudc nham tong hop cac 1y thuyét nén va co s 1y luan ¢ lién quan. Song song véi do,
tac gia xac dinh cac khoang tréng nghién ctru con t6n tai, 1am co s& dinh hudng cho ndi
dung va muyc ti€u cua nghién clru nay.

* Budc 2: Xdc dinh muc tiéu nghién civu ciia dé tdi

Trén co so cac van d€ nghién ctru da dugce xac dinh ¢ Budc 1, tac gia tién hanh xay
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dung va trinh bay hé thong cau hoi nghién ciru, dong thdi xac dinh muc tiéu nghién ciru
téng quat cling nhu cac muc tidu nghién ctru cu thé can dat dugc cta dé tai. Cac ciu hoi
nghién ctru duoc thiét ké nham lam rd va cy thé héa timg muc tiéu nghién ciru tuong
ung. Trong pham vi nghién ctru nay, cac cau hdi nghién ctru va muc ti€u nghién ctru da

duogc xac dinh va trinh bay chi tiét tai Muyc 1.2 cta Chuong 1.

Bude 1
Xac dinh van de nghién ciru

A4
Budce 2
Xac dinh muc tiéu nghién ciru

\ 4

Budc 3
Thuc hién nghién cttu dinh tinh
- Khao sat 116 sinh vién
v (Péng Nai, Tp. HCM, Can Tho)
Budc 4 | _| - Phan tich mé hinh do lwong
Nghién ciru dinh luong so bé badc thap (LOC)

- Hoan thién bang cdu hoi
khao sat dé khao sat chinh thirc.

- Khao sat 649 sinhvién VN

A - Phan tich mé hinh do luong
Buoc 5 | _| bdc thap va bédc cao (HOC);
Nghién ciru dinh lwong chinh thiac | | - Phan tich mé hinh cau tric

tuyén tinh (PLS-SEM);
- Phan tich da nhom.

A 4

Budce 6
Thao luan két qua nghién ciru

A 4
. Budce?7
Dé xuat ham y quan tri

Hinh 3.1. Quy trinh nghién ctuu

(Nguén: Pé xudt ciia tdc gid)
* Buoc 3: Nghién ciru dinh tinh

bé dat dugc cac muyc ti€u nghién ctiru nhu trén, viéc lugc khao cac cong trinh khoa
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hoc c6 lién quan dén dé tai va tong quan céc tai liéu d6 6 vai tro quan trong dé tac gia
xac dinh ndi ham cac khai niém chinh dugc dung trong nghién ciru ndy, mdi quan hé
giita cac khai niém d6, cac gia thuyét nghién ctru cling nhu mé hinh nghién ciru nhu da
dugc trinh bay trong Chuong 2. Trén co s& md hinh va cac thang do duoc ké thira tir
nghién ctru trude, tac gia xay dung bo thang do ban dau va dan bai thao luan nhom.
Nghién ctru dinh tinh dugc thuc hién véi 9 chuyén gia theo hai hoat dong lién két. Truéde
hét, mdi chuyén gia nghién ciru doc 1ap mo hinh va cac phat biéu do ludng, danh dau
phuong an gitt nguyén, diéu chinh, loai bé hodc bo sung, dong thoi ghi rd 1y do. Tiép
theo, cac chuyén gia tham gia thao luAn nhém nham trao d6i vé nhitng ndi dung chua
thong nhét, 1am rd cach hiéu cua timg bién quan sat va dé xuat phuong an hiéu chinh
pht hop voi bdi canh SV tai Viét Nam. Y kién dugc tong hop theo timg cau tric va bién
quan sat, st dung ma chuyén gia tir CG1 dén CG9. Cac nhan xét duoc phan loai theo
sdu nhom noi dung: sy phu hop vdi dinh nghia khai ni¢m; mac do dai dién cho ndi ham
thang do; do rd rang cta cach dién dat; su phu hop vin hoa va bdi canh; muc do trung
lap; va dé xuat diéu chinh. Quyét dinh gitr, stra, loai bd hoac bo sung bién quan sat dugc
thuc hién theo cac ti€u chi trinh bay tai Muc 3.2.1. Két qua cua budc nay dugc st dung
dé hinh thanh bang cau hoi phuc vu nghién ctru dinh lugng so bo.
* Buoc 4: Nghién curu dinh lwong so bo

Céc thang do str dung trong nghién ciru nay dugc ké thira tir cac thang do gdc tai
cac thi truong nudc ngoai va dugce diéu chinh, hoan thién tir két qua nghién ctru dinh
tinh. Nghién ctu dinh lugng so by dugc thuc hién nham danh gia so bd do tin cay cua
thang do bang Cronbach’s Alpha. Mau nghién ctru dugc thyc hién véi ¢d mau 1a 200 SV
dang theo hoc tai mot s6 CSGDDH ¢ TP. Hb Chi Minh (Trudng Dai hoc Cong Nghé TP.
Ho6 Chi Minh- HUTECH va Truong Pai hoc Kinh té TP. H Chi Minh-UEH), Pong Nai
(Truong Pai hoc Lac H@)ng, Truong Dai hoc Cong nghé Déng Nai), va Tp. Can Tho
(Truong Kinh té- Pai hoc Can Tho, Truong Pai hoc Nam Can Tho) va dugc chon theo
phuong phap 14y mau thuan tién. Tac gia chon khao sat d6i véi cac SV & cac tinh/thanh
nay boi vi cac yéu té khoa hoc 13n yéu té thyc tién nhu sau:

v’ Ba dia phuong nay dai dién cho céc trung tdm gido duc - kinh té cia ba viing kinh
té trong diém khac nhau: TP. H6 Chi Minh thudc Vung kinh té trong diém phia
Nam, Dong Nai 1a tinh cong nghiép 16n thudc vanh dai cong nghiép Dong Nam

B9, trong khi Can Tho 13 trung tim gido duc - kinh té cia Pong bang song Ciru
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Long (Nguyén & Tran, 2021). Su khéac biét vé bdi canh kinh té - xa hoi va hé sinh

thai khoi nghiép tai mdi dia phuong tao diéu kién kiém nghiém thang do trong

nhiing moi truong da dang, giip dédnh gid kha nang khai quat hoa cua thang do

(Bryman, 2016).

v Cac CSGDDH tai ba dia phuong nay c6 dic diém dao tao khac nhau, tir dinh hudng
nghién ctru dén dinh hudng Gng dung, quy md tuyén sinh, va su da dang nganh
nghé. Sy da dang nay gitp kiém tra tinh 6n dinh va d tin ciy cta thang do trong
cac nhom SV cé diéu kién hoc tap va mdi truong phat trién y tuong khoi nghiép
khéc nhau.

v’ Theo khuyén nghi ctia nhiéu nghién ctiru phuong phap (DeVellis, 2017; Boateng &
c.s., 2018), khao sat so bo thuong ap dung phuong phap ldy mau thuan tién nhim
nhanh chong thu thap dir liéu tir nhém d6i twong ¢ thé tiép can dé dang, véi muc
tiéu chinh la danh gia so bo do tin cay ndi bd (Cronbach’s Alpha), hon 1a wdc luong
tham sb cho toan bd téng thé. Do d9, viéc chon ba dia phuong ma tac gia co sin
kénh lién hé véi cac truong dai hoc khong chi giup t6i vu ngudn lyc ma con van
dam bao sy da dang can thiét cho giai doan tién khao sat.

Budc nghién ctu nay dugc thuc hi¢n nham danh gia so bd do tin cay va hoi tu
cling nhu d6 phan biét cta cac thang do; trong do, tac gia tién hanh danh gia mo hinh do
ludng bac thap (LOC- Lower Order Constructs) bang phan mém SmartPLS 4.0. Két qua
cua nghién ctru dinh lugng so b thang do dugc hoan chinh va str dung dé thiét ké bang
cau hoi chinh thirc cho nghién ctru dinh luong chinh thirc & budc tiép theo.

* Buoc 5: Nghién curu dinh lwong chinh thirc

Budc nay dugc thuc hién véi phuong phap chon mau thuén tién, phi xac suat. Mau
khao sat 1a cac SV dang theo hoc tai caic CSGDDH ¢ Viét Nam. Dir liéu duoc thu thap
bang hai hinh thirc: khao sat truc tiép bang bang hoi gidy va khao sat truc tuyén thong
qua Google Forms/ma QR. Muc dich ctia nghién ctru dinh lugng chinh thirc nham danh
gia d0 tin ciy va gid tri cua thang do, dong thoi kiém dinh mirc d6 phut hop ctia mé hinh
va cac gia thuyét nghién ctru. Tac gia st dung phan mém SmartPLS V4.0 dé phan tich
mo hinh do ludng va mé hinh ciu tric tuyén tinh véi phuong phap PLS-SEM dé kiém
dinh gia thuyét nghién ctru. Nghién ctru lya chon PLS-SEM thay vi CB-SEM vi ba ly
do chinh: (1) Nghién ctru huéng dén du bao va giai thich YDKN caa SV hon 1a chi kiém
dinh sy phu hop cia mot 1y thuyét di hoan thién; (2) M6 hinh nghién ctru twong ddi
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phirc tap, bao gdm nhiéu bién tiém an va méi quan hé trung gian, nén PLS-SEM phu
hop hon trong viéc udc luong dong thoi cac tac dong truc tiép va gian tiép; va (3) Mot
s6 khai niém trong mo hinh, dac biét la GTCN ddi v&i khoi nghi€p, con mai trong boi
canh Viét Nam va dir liéu khao sat khé bao dam phan phdi chuan da bién. Do d6, PLS-
SEM la lya chon phu hop hon nho tinh linh hoat, kha nang xir 1y dir liéu khong chuan
va nhin manh nang luc dy bao cua mo hinh.

* Budc 6: Thao ludn két qua nghién ciru

Sau khi phan tich két qua nghién ctru trong Budc 5, tac gia tién hanh dbi sanh két
qua c6 duoc v6i nhimg nghién clru trude nham chi ra nhiing diém gidng va khac nhau
ctia nhing phat hién trong nghién ctru nay va nhiing cong trinh d6 nham lam néi bat gia
tri dong goép cua nghién ciru ndy. Ngoai ra, tac gia cling s& thao luan két qua dat duoc
v6i cac chuyén gia nham thu thap thém y kién dong gop dé tac gia co thé dé xuat cac
ham ¥ quan trj phtt hop v&i Iy thuyét va thuc tién ctia cac CSGDPH tai Viét Nam.

* Buoc 7: Ham y quan tri

Budc cudi cung nay dugc thuc hién dé rat ra két luan chung cta nghién ctru nay
va dé xuat cac ham ¥ quan tri nham giup cac CSGDPH tai Viét Nam thuc day va khuyén
khich SV lya chon viéc khoi nghiép nhu 13 mét Iya chon nghé nghiép tuong lai.

3.2 Nghién ciru dinh tinh
3.2.1 Thiét ké va quy trinh thwe hién nghién ctru dinh tinh

Nghién ctru dinh tinh dugc thyc hién nham: (i) danh gia mtc d6 ph hop cia cac
khai niém va quan hé trong mé hinh véi bdi canh nghién ciru; (i) danh gia gia tri noi
dung va tinh dai dién ctia cic bién quan sat; (iii) diéu chinh ngdn ngir dé cac phat biéu
1d rang, dé hiéu va phi hop véi SV Viét Nam; (iv) phat hién cic bién quan sat triung lap
hodc chua phu hop voi cAu trac; va (v) xem xét kha nang bod sung hodc cAu truc lai céc
thanh phan thang do trudc khi khao sat so bo.

Trén co sd cac yéu té duge dé xuat trong moé hinh nghién ctru tai Hinh 2.1, tac gia
tién hanh xdy dung cac thang do twong mg lam nén tang cho hoat dong phong van
chuyén gia va thao luan nhom. Xuat phat tir cac thang do gdc duoc tong hop théng qua
lugc khao tai li¢u, tac gia thuc hién dich thuat sang tiéng Viét va diéu chinh ndi dung
nhiam bao dam sy phu hop véi bdi canh nghién ctru ciia nghién ctru nay; chi tiét cac
thang do nay dugc trinh bay tai Phu luc I'V.

Céac chuyén gia dugc lya chon theo phuong phap chon mau c6 chu dich. Tiéu chi
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lva chon gém: (i) c6 chuyén moén vé quan tri kinh doanh, kh&i nghi¢p, hanh vi td che,
tam 1y hoc hodc giao duc dai hoc; (ii) c6 kinh nghiém nghién ctru dinh lugng, xay dung
hodc str dung thang do; hodc (iii) c6 kinh nghi¢m thuc tién trong dao tao, tu van, wvom
tao va hd trg khai nghiép cho SV. Viéc két hop chuyén gia hoc thuat va chuyén gia thuc
tién nham bao dam cac bién quan sat vira phit hop vé 1y thuyét vira c6 kha ning duoc
SV hiéu va tra 1oi trong bdi canh Viét Nam. Tong cong ¢ 9 chuyén gia tham gia nghién
ctru (Danh tinh duoc bao mat va ma hoa tir CG1 dén CG9, thong tin chi tiét tai Phu luc
II); bao gom:

v’ 3 giang vién (GV) thudc cac khoa dao tao nganh Quan tri kinh doanh, Khai nghiép
& DPoi méi sang tao va co cong bd khoa hoc lién quan dén YDKN, hanh vi khéi
nghiép, nang luc khoi nghi¢p, VTL, sang tao, thai do; cu thé, 01 GV tir Pai hoc
Kinh t& TP. H6 Chi Minh (UEH), 01 GV tir Trudng Pai hoc M& TP. H6 Chi Minh
va 01 GV tir Truong Pai hoc Thi Dau Mot.

v" 3 nha sang 1ap startup, ddc biét trong linh vuc cong nghé, thwong mai dién tir, dich
vu sang tao, ndng nghiép cong nghé cao boi vi ho ¢o trai nghiém truc tiép vé qua
trinh hinh thanh YDKN, vuot qua rao can, phat trién ky nang va VTL;

v’ 3 chuyén gia/huan luyén vién (coach/mentor) trong cic chuong trinh vom tao, ting
tbc khoi nghiép boi vi ho c6 kinh nghiém truc tiép dao tao SV, thanh nién khéi
nghiép, hiéu r6 vé muc do sang tao, KNKN va TDKN ciia SV.

Dit liéu dinh tinh dugc thu thap bang dan bai thao luan nhom ban ciu tric (Chi tiét
tai Phu luc III). Trudce budi théo luan, cac chuyén gia dugc cung cép dinh nghia khai
ni€ém, nguén thang do géc, ban dich tiéng Viét va danh sach bién quan sat du kién. Mdi
chuyén gia danh gia doc 1ap ting bién quan sat theo céc ti€u chi: su can thiét, mac do
phu hop v6i khai niém, do rd rang, kha nang hiéu cta SV, sy pht hop véi bdi canh Viét
Nam va mtc do trung 1ap. Trong budi théo luan, tac gia lan luot gidi thi€u tung khai
niém va bién quan sat; cac chuyén gia trinh bay nhan xét, trao d6i vé nhitng ndi dung
chua thong nhat va dé xuit phuong an diéu chinh. Viéc thao luan dugc tiép tuc cho dén
khi cac quan diém chinh d3 dugc ghi nhan day du va khong xuat hién thém ndi dung
moi ¢6 ¥ nghia ddi voi viéc hidu chinh mé hinh hoic thang do. Viéc to chirc dan bai theo
trinh ty, tao diéu kién cho tirng thanh vién phat biéu va 1ap ho so day du vé két qua thao
luan pht hop véi nguyén tic thuc hién nghién ctru nhém tap trung (Krueger & Casey,

2015).
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Dit liéu duoc xtr Iy bang phuong phap phén tich ndi dung dinh huéng. Cac dinh
nghia khai niém va ciu tric thang do tir co s& 1y thuyét duoc str dung dé xay dung khung
ma ban dau; nhitng nhan xét khong phi hop véi cac nhoém ma co sin duoc ghi nhan nhu
ma bd sung. Phan tich ndi dung dinh huéng pht hop trong trudng hop nghién ctru di co
khung 1y thuyét va hé théng khai niém trude khi thu thap dir liéu (Hsieh & Shannon,
2005). Pon vi phan tich 1a timg nhan xét cta chuyén gia d6i v6i mot khai niém, thanh
phan hodc bién quan sat. Tac gia tong hop s6 chuyén gia dong ¥, ndi dung bat dong, 1y
do dé xuat va quyét dinh xtr Iy. Do nhém chuyén gia gdm 9 thanh vién, nghién ctru sir
dung ngudng tbi thiéu 7/9 chuyén gia, twong tmg 77,78%, dé xac dinh muc dong thuan
chap nhan dugc dbi v6i sy phit hop ctia mot bién quan sat. Két qua duoc ddi chiéu lai
v6i dinh nghia khai niém va nguén thang do gdc trudc khi hoan thién thang do dung cho
khao sat so bo.

3.2.2 Két qua nghién ctru dinh tinh

Két qua tong hop cho thiy 9 chuyén gia thong nhat vé sy can thiét cliia van dé
nghién ctru va tinh phu hop tong thé cia mo hinh dé xuét. Y kién chuyén gia khong lam
phat sinh thém mét yéu t tién dé méi trong mo hinh, nhung dan dén viéc diéu chinh
ngit nghia ctia mot s6 bién quan sat, loai bo cac ndi dung trung lap, ra soat vi tri ciia bién
trong ting thanh phan va cau tric lai mot s6 ndi dung cua thang do GTCN. Viée xir 1y
y kién dugc thuc hién theo ma trin ma hoa va tiéu chi quyét dinh da trinh bay tai Muc
3.2.1. D6i voi mbi bién quan sat, tac gia tong hop s chuyén gia dong ¥, nhém nhan xét
chinh, muc do phu hop véi dinh nghia khai niém va quyét dinh xir 1y. Cac bién dat
ngudng dong thuan va khong co van dé dang ké duoc giit nguyén; cac bién c6 ndi dung
phu hgp nhung cach dién dat chua rd dugc diéu chinh; cac bién triung ldp hodc khong
dai dién diing cAu tric dugce loai bo; cac ndi dung méi chi dugce bo sung khi vira c6 muc
d6ng thudn can thiét vira co co so 1y thuyét phit hop. Két qua chi tiét cua qué trinh ma
hoa va xtr 1y y kién chuyén gia dugc trinh bay tai Phy luc IV. Céc tiéu muc tiép theo tom
tat nhitng diéu chinh quan trong ddi véi ting thang do.
3.2.2.1 Thang do Y dinh khdi nghigp

Duya trén thang do sin c6 ctia Knezovi¢ (2024), tac gia dé xuat thang do YDKN
v6i 4 bién quan sat dé lay ¥ kién cua cac chuyén gia. Két qua tong hop cac ¥ kién caa
cac chuyén gia duoc trinh bay trong Phu luc I. Ca 4 bién quan sat duoc dé xuat déu dat

duoc sy nhat tri cia cac chuyén gia; trong do, c6 dé nghi diéu chinh mdt bién quan sat
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“Téi rdt muén khéi nghiép dé gidi thiéu mét bién thé moi ciia mét san pham hodc dich
vu hién ¢6” thanh “Téi rdt muon khoi nghiép dé gidi thiéu phién ban méi ciia mét san
phcfm hodc dich vu hién ¢6” dé ndi dung dugc dé hiéu hon nhu duoc trinh bay trong
Bang 2. Véi 1y do clia cac chuyén gia néu ra, sau khi d6i chiéu v6i noi ham YDKN va
thang do gdc, tac gia tiép thu dé xuat va diéu chinh cau chir ma khong 1am thay d6i ndi
dung do ludng cia cac bién. Nhu vay, thang do YDKN c6 4 bién quan sat va dugc ma
hoa trong Bang 3.1.
Bang 3.1. Thang do Y dinh khéi nghiép

Stt| Ma hod Bién quan sdt dé xudt Ghi chii
1 | YDKNI |Hién nay, néu c6 mot co hoi kinh doanh tét va téi co the | Ké thira
huy dong dugc nguon von can thiet, t6i muon khdi nghié¢p
ngay lap tuec.

2 | YDKN2 |Sau khi tot nghiép, néu c6 mot co hoi kinh doanh t6t va toi |Ké thira
c6 thé huy dong dugc ngudn von can thiét, toi s€ khoi
nghiép.

3 | YDKN3|T6i rat mudn khoi nghiép dé khai thac mot doi méi mang | Ké thira
tinh dot pha.
4 | YDKN4|T6i rit muén khoi nghiép dé gidi thiéu mot phién ban méi | Diéu chinh
cua mot san pham hodc dich vu hién co.

(Nguon: Két qud nghién citu dinh tinh)
3.2.2.2 Thang do Nang luc sang tao
Duya trén thang do sin cé cia Biraglia & Kadile (2017) va nhiéu nghién ciru ké
thira ciia thang do nay nhu Kumar & Shukla (2022), Murad & c.s. (2021) va Jiatong &
c.s. (2021a, b), tac gia dé xuat thang do NLST cila SV véi 6 bién quan sat dé lay ¥ kién
ctia cac chuyén gia. Két qua tong hop céac y kién ctia cac chuyén gia dugc trinh bay trong
Phu lyc II. Ca 6 bién quan sat dugc dé xuét déu dat dugc su nhat tri cua cac chuyén gia;
trong d6, co dé nghi diéu chinh mot s6 bién quan sat nham lam cho ndi dung ngir nghia
dé hiéu hon nhu duogc trinh bay trong Bang 3.2.
Bang 3.2. Tom tit y kién chuyén gia vé thang do Ning luc sang tao

J Nguon Bién quan st . A .
Than ., X Y kién cuia cdac chuyén
St ang do goc tham khio 48 xudt ién cua cdac chuyén gia
1 |I often come up Biraglia & |Toi gidi trong viéc 9/9 d& nghi diéu chinh thanh:
with creative solu- |Kadile tiép can cac vande | Toi thuong quyét cac van de
tions to problems. [(2017) theo cach mdi mé. theo cach ti€p can moi mé.
2 |Tam good at T6i thuong ndy ra  |9/9 dé nghi diéu chinh thanh:
providing a fresh nhiing ¥ tuéng méi | T6i thuong cd nhitng y tuong
va thiét thyec. mai va thiét thye.
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£ Nguén Bién quan st 5k N

Stt| Thang do goc , X% Y kién cua cac chuyén

§408 tham khdo dé xuat ¢ chinyen sia
approach to prob-
lems.

3 |l often come up T6i thudng c6 nhitng |9/9 dé nghi diéu chinh thanh:
with new and y tudng mdi va mang | Toi thuong cd nhitng y tuong
practical ideas. tinh doi méi. mang tinh doi méi.

4 |1 often have new Toi1 gidi trong viée 9/9 dé nghi diéu chinh thanh:
and innovative tao ra cac y tuéng Toi1 thudng co cac y tuong
ideas. sang tao. sang tao.

(Nguon: Két qud nghién citu dinh tinh)
Véi Iy do ciia cac chuyén gia néu ra, sau khi ddi chiéu voi noi ham NLST va thang
do gdc, tac gia tiép thu dé xuét va diéu chinh ciu chit ma khong lam thay doi ndi dung
do ludng cua cac bién. Nhu vay, thang do NLST caa SV ¢6 6 bién quan sat va duoc ma
hoa trong Bang 3.3.
Béang 3.3. Thang do Nang lyc sang tao

Stt| Mi hod Bién quan sdt dé xudt Ghi chii
1 [NLST1 |T6i thuong dua ra cac giai phap sang tao cho cac van dé. Ké thira

2 [NLST2 |T6i thuong quyét cac van dé theo cach tiép can méi mé. Piéu chinh
3 INLST3 |T6i thuong c6 nhitng ¥ tuéng méi va thiét thyc. Piéu chinh
4 [NLST4 |T6i thuong c6 nhitng ¥ twdng mang tinh d6i moi. Piéu chinh
5 |NLSTS5 |T6i thuong cé cac y tudng sang tao. Piéu chinh
6 |NLST6 |T6i thuong ung ho va thuc day cc ¥ tudong véi nguoi khac. |Ké thira

(Nguon: Két qud nghién citu dinh tinh)
3.2.2.3 Thang do Ky nang khdi nghiép
Thang do KNKN do Abuzaid (2024) dé xuit c6 3 thanh phan: K¥ nang lanh dao,
K¥ ning giao tiép va K niang ky thuat v6i tong s6 12 bién quan sat. Tac gia ké thira 12
bién quan sat ciia Abuzaid (2024) dé 1ay y kién cta cac chuyén gia. Cac chuyén gia déu
nhat tri véi 3 thanh phan chinh d6 va c6 dé xuat mot sé diéu chinh. Két qua tong hop
cac ¥ kién cta cac chuyén gia dugc trinh bay trong Bang 3.4.
Véi Iy do cta cac chuyén gia néu ra, sau khi d6i chiéu v6i ndi ham KNKN va thang
do gdc, tac gia tiép thu dé xuét va diéu chinh ciu chit ma khong lam thay doi ndi dung
do luong cua cac bién. Nhu vy, thang do KNKN ¢6 12 bién quan sat va duoc ma hoa

nhu dugc trinh bay trong Bang 3.5.
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Bang 3.4. Tom tat y kién chuyén gia vé thang do K¥ nang khoi nghiép

) Nguon Bién quan st Y kién ciia cdc chuyén
S| Thang do goc tham khdo dé xudt gia
Leadership skills Ky nang lanh dao
1 |Icanuse my emo- |Abuzaid |Tbico thé sir dung 199 d6ng ¥ nhung dé nghi
tional power to mo- |(2024) strc manh cam xuc dé |di€u chinh thanh:
tivate others. thic day nguoi khac. | T6i co thé tao dong luc
cho nguoi khéc.
Technical skills Ky nang ky thudt
2 |Icandefinethe  |Abuzaid |Tbico thé xac dinh  9/9 dé nghi diéu chinh
supply chain for (2024) chu6i cung ung cho  |thanh: Téi c6 thé xac dinh
any product/ ser- bat ky san pham hodc |chu6i cung tng cho cac
vice. dich vu nao. san pham hodc dich vu.
(Nguon: Két qud nghién citu dinh tinh)
Bang 3.5. Thang do Ky nang khaoi nghi¢p
Stt|\Ma hod Bién quan sdt dé xuit Ghi chii
Ky nang lanh dao
KNLDI1|T6i c6 thé anh huéng dén hanh vi ciia nguoi khac. Ké thira
2 |KNLD2|Téi c6 thé diéu phéi nd luc cta ngudi khac dé dat duoc muc tiéu|Ké thira
chung.
3 |KNLD3|Tbi c6 thé du doan trude cach nguoi khac s& phan img voi mot Ké thira
y tudng hodc dé xuat mai.
4 |KNLD4|Téi c6 thé tao dong lyc cho nguoi khéc. Diéu chinh
Ky ndng giao tiép
5 |KNGTI1|Tbi c6 thé sir dung tir ngit phit hop va rd rang khi tro chuyén véi |[Ké thira
nguoi khac.
6 |KNGT2|Tbi c6 thé dé dang truyén dat y tuong cia minh dén nguoi khac. [Ké thira
7 |KNGT3|Tai c6 thé sir dung giao tiép phi ngdn ngit mot cach phi hop Ké thira
trong khi tro chuyén véi nguoi khéc.
8 |KNGT4|Tbi biét lang nghe nguoi khac. Ké thira
Ky ndang ky thudt
9 |KNKTI1|Tbi c6 thé xac dinh chudi cung tng cho cac san pham/ dich vu. [Diéu chinh
10 [KNKT2|T6i c6 thé mé ta cac thong sd ki thuat ciia san pham/ dich vu.  [Ké thira
11 |[KNKT3|T6i c6 thé xac dinh cac budc dé san xuat san pham/ cung cip  [Ké thira
dich vu.
12 [KNKT4{T6i c6 thé xac dinh khach hang tiém nang cho san pham/ dich  [Ké thira
vu.

(Nguon: Két qud nghién citu dinh tinh)
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3.2.2.4 Thang do Thdi dp déi véi khoi nghigp

Thang do TDKN cta Vamvaka & c.s. (2020) c6 2 thanh phan: Thai d6 cong cu
(Instrumental attitude) va Thai d6 cam xtc (Affective attitude) véi tong sd 5 bién quan
sat. Ké thira thang do do, tac gia dé xuat thang do TDKN dé lay y kién cua cac chuyén
gia. Tat ca cac chuyén gia déu thong nhat cao khi xem xét cac bién quan sat do. Tuy
nhién, cac chuyén gia dé nghi diéu chinh tén ciia hai thanh phan cia thang do nay thanh
“Thdi @6 vé két qua” va “Thdi dé vé cam xiic”. Vi 1y do cua cac chuyén gia néu ra,
sau khi d6i chiéu véi noi ham TDKN va thang do gbc, tic gia tiép thu dé xuat va diéu
chinh cau chit ma khong lam thay d6i ndi dung do luong cua cac bién. Nhu vy, thang
do TDKN c6 5 bién quan sat va dugc ma hoa nhu dugc trinh bay trong Bang 3.6.

Bang 3.6. Thang do Thai do d6i voi khoi nghiép

Stt| Ma hod Bién quan sdt dé xudt Ghi chii
Thai do vé két qua Ké thira

1 [TDKQI1 [Déi voi toi, lam doanh nhan c6 nhiéu loi ich hon 14 bat 1. Ké thira
2 |TDKQ2 [Khoi nghiép s& mang lai nhiéu mat tich cuc hon tiéu cyc. Ké thira
Thai d¢ vé cam xtic K¢ thira

3 |TDCX1 |T6i cam thay nghé doanh nhan hoan toan hap dan ddi véi toi. Ké thira
4 |TDCX2 [Néu c6 co hoi va nguon lyc, t6i rat mudn thanh 1ap mot DN, Ké thira
5 |TDCX3 |Vigc tro thanh doanh nhan s€ mang lai cho t6i sy théa man to 16n. Ké thira

(Nguon: Két qud nghién citu dinh tinh)

3.2.2.5 Thang do Nang luc nhdn dién co hgi kinh doanh

Ké thira 5 bién quan sat tir thang do NDCH ctia Kuckertz & c.s. (2017) va nhiéu
nghién ctru ké thira cta thang do nay nhu Duong & c.s. (2025) va Taleb & c.s. (2023),
tac gia dé xuat thang do Nang luc nhan dién co hoi kinh doanh (NDCH) ciia SV dé lay
¥ kién cta cac chuyén gia. Két qua tong hop céc ¥ kién cta cac chuyén gia dugc trinh
bay trong Phu luc II. Ca 5 bién quan sat dugc dé xuit déu dat duoc su nhat tri cua cac
chuyén gia; trong d6, c6 dé nghi diéu chinh mét bién quan sat “Téi tim kiém co héi kinh
doanh mét cach ¢ hé thong” thanh “Téi biét cach thirc tim kiém co héi kinh doanh” dé
n6i dung dugc dé hiéu hon. Vi 1y do ciia cac chuyén gia néu ra, sau khi d6i chiéu véi
n6i ham NDCH va thang do gdc, tac gia tiép thu dé xuat va diéu chinh cau chir ma khong

lam thay d6i ndi dung do luong cua cac bién. Nhu vdy, thang do NDCH caa SV ¢6 5

88




bién quan sat va duoc ma hoa nhu duoc trinh bay trong Bang 3.7.

Béang 3.7. Thang do Nang luc nhan dién co hdi kinh doanh

Stt | Ma hod Bién quan sdt dé xuit Ghi chii
1 |NDCHI |Tbi ludn nhay bén véi cac co hoi kinh doanh. Ké thira
2 |NDCH2|Tai nghién ctru cac thi trudng tiém ning dé xac dinh co hoi |Ké thira
kinh doanh.
NDCH3 | Téi tim kiém co hoi kinh doanh mét cach c6 hé théng. Diéu chinh

4 |NDCH4|Toi tim kiém thong tin vé cac y tuong méi lién quan dén  |Ké thira
san pham hodac dich vu.

5 |NDCHS5 | Tbi thuong xuyén quan sat moi trudng xung quanh dé tim | Ké thura
kiém co hoi kinh doanh.

(Nguon: Két qud tong hop cia tic gid)
3.2.2.6 Thang do Vén tam Iy
Ké thira 5 bién quan sat tir thang do VTL ctia Luthans & c.s. (2007) va nhiéu nghién
ctru ké thira ciia thang do nay nhu Prochazka & c.s. (2023) va Szerdahelyi & c.s. (2024),
tac gia dé xuét thang do VTL cuia SV dé lay y kién ciia cac chuyén gia. Két qua tong hop
cac ¥ kién cua cac chuyén gia dugc trinh bay trong Phu lyc II. Ca 5 bién quan sat duoc
dé xuét déu dat duoc sy nhat tri cua cac chuyén gia; trong do, co6 dé nghi diéu chinh mot
bién quan sat “T6i cam thdy tw tin khi déng gép y kién trong cdc cude thdo ludn vé chién
lige ciia t6 chire” thanh “Téi cam thdy ti tin khi déng gép ¥ kién trong cdc cudc thdo
Iudn nhém” dé no6i dung duoc phi hop véi ddi twong SV dang con hoc tai cac CSGDPH.
Véi 1y do cua cac chuyén gia néu ra, sau khi d6i chiéu véi ndi ham VTL va thang do
gdc, tac gia tiép thu dé xuat va diéu chinh cau chit ma khong lam thay doi ndi dung do
ludng cua cac bién. Nhu vay, thang do VTL cua SV ¢6 5 bién quan sat va duge ma hoa
nhu dugc trinh bay trong Bang 3.8.
Bang 3.8. Thang do Vén tam ly

Stt | Ma hod Bién quan sdt dé xuit Ghi chii

VTL1 |T6i cam thay ty tin khi dong gop ¥ kién trong cic cudc thao Diéu chinh
luan nhom.

VTL2 |Hién tai, t0i cam théy minh dang dat duoc kha nhiéu két qua tot | Ké thira
trong hoc tap va cac hoat dong ctia ban than.

VTL3 |Tai co thé nghi ra nhiéu cach dé dat dugc cic muc tiéu hoc tap Ké thira
va dinh hudng ctia ban than hién nay.
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Stt | Ma hod Bién quan sdt dé xuit Ghi chii

4 |VTL4 |Taicé thé vugt qua nhiing giai doan kho khin trong hoc tap va |Ké thira
cuQc song vi trudc day toi da ting trai qua nhitng thir thach
tuong tu.

5 |VTL5 |Téilac quan vé twong lai ctia ban than. Ké thira

(Nguon: Két qud téng hop cia tic gid)
3.2.2.7 Thang do Gid tri cim nhgn d6i véi khéi nghiép
Thang do GTCN do Wu & Li (2011) dé xuat c¢6 7 thanh phan: Gi4 tri cam xtc, Gia
trj kinh té, Gia tri xa hoi, Gia tri tri thire, Gia tri tu hién thuc hoa, Su hy sinh vé kinh té
va Su hy sinh phi kinh té véi téng s6 33 bién quan sat. Thang do nay da duoc nhiéu
nghién ctru khac khang dinh gia tri, chang han nhu Pulaj Brakaj & Safrankova (2024)
va Mia & c.s. (2025). Do d6, tac gia ké thira 33 bién quan sat cia Wu & Li (2011) dé
liy y kién cua cac chuyén gia. Cac chuyén gia déu nhét tri v6i 4 thanh phan: Gia tri cam
xuc, Gid tri kinh té, Gid tri xa hoi, Gia tri tri thirc. Pong thoi, 7/9 chuyén gia dé xuat bo
thanh phan “Gi4 trj ty hién thyc héa” vi thanh phan nay c6 thé khong phu hop voi doi
tuong 1a cac SV dang hoc tai cic CSGDDPH; va c6 ham y da dugc néu ra trong cac bién
quan sét trong 4 thanh phan trén. D6i voi hai thanh phan Sy hy sinh vé kinh té va Sy hy
sinh phi kinh té, 1/9 chuyén gia dé nghi diéu chinh Muc 7.6 thanh “Rui ro kinh t&” va
Muc 7.7 thanh “Rui ro phi kinh t&”; con 8/9 dé nghi gom Muc 7.6 va 7.7 thanh mot khia
canh khac c6 thé tong quat hon, chang han nhu “Rui ro gié tri”, trong d6 bao ham ca rui
ro vé kinh té va phi kinh té dé phu hop v&i ddi twong SV va dé xuat 4 bién quan sat méi.
Két qua tong hop céc ¥ kién ciia cac chuyén gia dugc trinh bay trong Bang 3.9.

Bang 3.9. Tom tit y kién chuyén gia vé thang do Gi4 tri cam nhan d6i voi khoi nghiép

y Nguén .4 L, oaA A Y kién ciia
Stt| Thang do goc tham khéo Bién quan sat dé xudt cdc chuyén gia
Self-actualization value Gia trj tu hién thuc hoa 2/9 dong y; 7/9 dé
1 |Supervising |Wu&Li  |Khoinghiép gitip toi quan ly ~|nghi bo ra vi diéu nay
others (2011) nguoi khéc. c6 the khong phu hop
2 |Leading to Khoi nghiép gitp toi c6 the ;3/1 do t‘uj(_mg l,a; ac
success of an dan dit DN dén thanh cong >V, goalta co ham
enterprise y da dugc heura
— ———— trong cac bién quan
3 |Dream fulfill- K’hOl l:lghlep gilp :[01 hlf,en thuc sit trong 4 thanh
ment hoa udc mo cua ban than. phén trudc.
Economic sacrifice Su hy sinh vé kinh té 1/9 dé nghi diéu
4 |Salary Wu& Li  |Khéinghiép c6 thé lam giam ~ |chinh Muc 7.6 thanh
(2011) mirc thu nhdp c4 nhén cia t6i. | Rui ro kinh t&” va
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Nguén

Y kién cua

dén nhiing riii ro phi kinh té
(gia dinh, strc khoé, ap luc tam
ly, xung dot, phap ly, cong
ngh¢, v.v.)

Stt| Thang do go . Bién quan sdt dé xudt , S
ans 40 89| tham khio 1 cdc chuyén gia
5 |Personal assets Khoi nghiép co6 thé lam giam | Muc 7.7 thanh “Rui
gia tri tai san ca nhan cua téi. |ro phi kinh t&”.
6 |Opportunity Khéi nghiép c6 thé lam ting 8/9 dé nghi gom M}lc
cost chi phi co hoi cia ¢4 nhan toi. |7-6 va 7.7 thanh mot
7 | Working hour Khoi nghiép co thé lam tang kP 1 Can’h khac CO;; the
A SO tong quat hon, chang
thoi gian lam viéc cua toi. e s .,
- — — han nhu “Rui ro gia
8 |Risk I<’h01”l"lgh1¢1’3 coAthe }amjang tri”, trong d6 bao
cac rui ro cd nhan cua to1. ham ca rii ro vé kinh
Non-economic sacrifice Su hy sinh phi kinh té té va phi kinh té dé
9 |Emotional Wu & Li  |Khoinghi¢p co thé lam tang | phu hop voi doi
problem (2011) cac van dé cam xlc canhan  |tugng SV véicdc
cua toi. bién quan sat d¢ xuat
10 |Family prob- Khoi nghiép co thé lam ting nhu bén dudi.
lem cac van de gia dinh cua toi.
11 |Health prob- Khoi nghiép co thé lam ting
lem cac van de suc khoe cua toi.
Rui ro gid tri Dé xuat clia cac
12 Viéc khoi nghi€p hién nay c6 chuyén gia V%‘ dugc
thé 1am cham tién d6 hoan 9/9 Achuyen gia dong
thanh chuong trinh hoc cia toi. | thuan.
13 Viéc khdi nghiép c6 thé 1am toi
mat nhieu co hdi viéc lam tot
trong tuong lai.
14 Viéc khdi nghiép c6 thé dan
dén nhiing rui ro kinh té
(nguodn von, thi trudong, v.v.).
15 Viéc khoi nghiép c6 thé dan

(Nguon: Két qud nghién citu dinh tinh)

GTRR dugc hinh thanh do chuyén gia dé xuat tich hop “su hy sinh kinh t&” va “sy

hy sinh phi kinh t&” thanh mét ciu triic chung, vi SV thudng danh gia rai ro khoi nghiép

nhu mot téng thé gém rui ro tai chinh, hoc tap, nghé nghiép, gia dinh, stc khoe, tam ly,

phap 1y va cong nghé. V&i 1y do ciia cac chuyén gia néu ra, tac gia tién hanh luge khao

co so 1y thuyét lién quan dé khing dinh co s khoa hoc ctia dé xuét nay. Theo d6, viéc

tich hop ndy c6 co so tir logic danh d6i cia Ly thuyét gia tri cam nhan. Theo Zeithaml

(1988), gia tri cam nhan 1a sy danh gia tong thé duoc hinh thanh tir su so sanh giita
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nhting lgi ich ca nhan ky vong nhén dugc va nhitng gi c4 nhan phai b ra; do do, gia tri
khong chi dugc quyét dinh bdi mat lgi ich ma con chiu sy suy giam bdi cac thanh phﬁn
bat loi cta lya chon. Van dung cach tiép can nay vao quyét dinh nghé nghiép khoi
nghiép, Wu & Li (2011) cho riang ca nhan danh gia gia tri cta viéc tré thanh doanh nhan
thong qua sy can nhic giita loi ich cam nhan vai cac hy sinh kinh té va phi kinh té; mic
du su hy sinh nay thé hién mit tiéu cuc cta qué trinh danh gia gia tri va c6 kha nang lam
giam GTCN (Sweeney & c.s., 1999). Dbi v6i SV chua tryc tiép thanh 1ap DN, cac hy
sinh phﬁn 16m chua phat sinh trén thyc té ma tdn tai dudi dang chi phi co hdi, ton that va
hau qua bat loi duoc du kién trong diéu kién bat dinh; vi vy, viéc tich hop chung vao
cAu triic rui ro gia tri gitp phan anh ddy du hon nhiing gi SV cho ring minh c6 thé phai
danh d6i khi lwa chon khai nghiép. Tuy nhién, cau tric ndy mang chiéu hudng tiéu cuc,
lam suy giam GTCN; theo d6, GTCN dugc hinh thanh tir sy danh gia dong thoi gitta
cac loi ich cam nhan va mirc chi phi - rii ro ma SV du kién phai chap nhan.

Do d6, sau khi ddi chiéu voi néi ham GTCN va thang do gdc, tac gia tiép thu ¥
kién va dong y bo 3 thanh phan: Gi4 tri ty hién thuc hoa, Sy hy sinh vé kinh té va Su hy
sinh phi kinh té; dong thoi bd sung yéu t6 “Rui ro gia tri” véi 4 bién quan sat nhu da dé
xuat. Nhu vay, thang do GTCN c6 26 bién quan sat va duge ma hoa nhu dugc trinh bay
trong Bang 3.10.

Bang 3.10. Thang do Gia tri cam nhan d6i v6i khéi nghiép

Stt| Ma hod Bién quan sdt dé xuit Ghi chii
Gia tri cam nhén d6i véi khéi nghiép-Gid tri cam xiic

1 |GTCX1 |Khdi nghiép gitp toi thoa méan khao khat doi moi. Ké thira

2 |GTCX2 |Khdi nghiép gitip t6i thoa man nhu cau dat thanh tyu va cam Ké thira
giac tu hao.

3 |GTCX3 |Khdi nghiép gitip toi thod méan niém vui thich c4 nhan. Ké thira

GTCX4 |Khoi nghiép gitp t6i thoa man tinh thdn mao hiém ciia ca nhan. |Ké thira

5 |GTCX5 |[Khoi nghiép giup toi khong bao gior cam thay xau ho. Ké thira
Gia tri cam nhan dbi v6i khoi nghiép-Gid tri kinh té Ké thira

6 |GTKTI |Khoinghiép gitp toi thoa man gia tri hién tai ciia thu nhap twong[Ké thira
lai.

7 |GTKT2 |Khdi nghiép s& gitip t6i tich lity tai san. Ké thira

8 |GTKT3 [Khoinghiép s& gitp toi tu chi vé thoi gian lam viée. Ké thira

9 |GTKT4 [Khéinghiép sé€ giup toi bao dam viéc lam cua ban than. Ké thira
Gia tri cam nhan ddi v6i khoi nghiép- Gid tri xd hoi Ké thira

10 | GTXH1 [Khéi nghiép giup toi thod man cdm giac trach nhiém xa hoi. Ké thira
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Stt| Ma hod Bién quan sdt dé xudt Ghi chii
11 |GTXH2 |Khdi nghiép gitip t6i xdy dung mang ludi quan hé xa hoi rong  |Ké thira
16n hon.
12 |GTXH3 |Khdi nghiép gitip t6i duoc nhiéu ngudi chii y hon. Ké thira
13 |GTXH4 |Khdi nghiép gitip t6i c6 duoc dia vi xa hoi. Ké thira
Gia tri cam nhén ddi v6i khéi nghiép- Gid tri tri thive K¢ thira
14 |GTTT1 |Khdi nghiép gitip t6i c6 hiéu biét da chicu. Ké thira
15|GTTT2 |Khdi nghiép gitip toi c6 thém kién thirc chuyén mén. Ké thira
16 |GTTT3 |Khdi nghiép gitip toi thoa mén sy to mo vé khéi nghiép. Ké thira
17 |GTTT4 |Khdi nghiép gitip t6i c6 thém nhing trai nghiém bo sung. Ké thira
18 |GTTTS |Khdi nghiép gitip t6i tmg dung kién thirc trong thuc tién. Ké thira
19 |GTTT6 |Khdi nghiép gitip t6i tham gia vao viéc hoc héi kién thire méi.  |Ké thira
20 |GTTT7 |Khoi nghiép gitp toi tu tao ra nang lyc riéng cho ban than. Ké thira
21 |GTTTS |Khdi nghiép gitip t6i dat duoc tién bo lién tyc. Ké thira
22 |GTTT9 |Khéi nghiép gitip t6i cai thién kha nang doi méi va sang tao. Ké thira
Gia tri cam nhén ddi v6i khéi nghiép- Riii ro gid tri Bo sung
23 [RRGT1 |Viéc khoi nghiép hién nay c6 thé 1am cham tién d6 hoan thanh  |B6 sung
chuong trinh hoc cua toi. mai
24 RRGT2 |Viéc khoi nghiép co thé lam t6i mat nhiéu co hoi viéc lam tot  |B6 sung
trong tuong lai. mai
25 |RRGT3 | Viéc khoi nghi€p co thé dan dén nhitng rui ro kinh té (ngudn B sung
von, thi trudng, v.v.). moi
26 RRGT4 |Viéc khoi nghiép co6 thé din dén nhiing rui ro phi kinh té (gia  |B6 sung
dinh, strc khoé, ap luc tam ly, xung dot, phap ly, cong nghé, v.v.) méi

(Nguon: Két qud nghién ciru dinh tinh)
Trong do, cac bién RRGT1 - RRGT4 duoc dién dat theo chiéu tiéu cuc, theo do

di€m s0 cao phan dnh SV cam nhan nhi€u chi phi, ton that va rai ro hon khi lya chon

khai nghiép. Do vay, dé thong nhat chiéu hudng vai cac bién quan sat khac, tac gia tién

hanh ddo mi toan bd cac bién quan sat theo cong thie GTRR = 6- RRGT nham phu hop

v6i thang Likert tir 1 dén 5. Sau khi ddo ma, diém s6 GTRR cao phan anh mtrc chi phi

va rui ro cam nhan thap hon, hay mic d0 an toan cam nhan cao hon khi khoi nghiép;

tire 14 khi nhan thay lya chon khéi nghiép it ton kém, it bat dinh va c6 mirc d6 an toan

cao hon thi SV c6 xu huéng danh gia gia tri cua luya chon khoi nghiép tich cuc hon.

Tur viéc lugce khao céac thang do nhu vay, tac gid d€ xuat mo hinh nghién ctru chi

tiét hon tir Hinh 2.1 nhu dugc thé hién trong Hinh 3.2:
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cam xuc

Gi4 tr1 Gia tr1 Gid tri Gi4 tri Rui ro
kinh te xahot || tr1thie || gia tri

I

H2(+) —( Gi4 tr1 cam nhan
do1 var khot nghiép

A \
B i
HO(+) _| H3(+) M

Ho()

Nang luc
sang tao

Nang luc nhan di¢n
co ho1 kinh doanh

Von tam ly

K¥ nang
kho1 nghiép

Y dinh
khoi nghiép

N

H11(+)

H4(+)

H3(+) e | 704 T
i

Tha do
khot nghiép

1
Q\Thﬁn khau hoc)

K¢ ning || Ky nang || K¥ ndng Thai do Thai d6
lanh dao || giao tiép || k¥ thuat || vé két qua ||vé cam xtc

Hinh 3.2. M6 hinh dé xuét chi tiét

(Nguon: Két qud nghién citu dinh tinh)

3.3. Nghién ctru dinh luwgng so b

Giai doan nay dugc trién khai nham tién hanh khao sat thr nghiém trén mot mau
nghién ctru ¢6 quy mo han ché, qua d6 danh gia mirc do rd rang va twong minh vé ngir
nghia cua céac bién quan sat, déng thoi kiém dinh so b do tin cdy va gia tri cua cac thang
do. Két qua cta giai doan nay 13 co s& dé hoan thién coéng cu do luong trude khi thuc
hién nghién ctru dinh lugng chinh thirc véi quy mé mau 1én hon nham kiém dinh cac
gia thuyét nghién ctru da dé xuat.
3.3.1 Cong cu thu thap dir liéu

Trong giai doan nay, tac gia st dung bang cau hoéi khao sat dugc xay dung sau qua
trinh nghién ctru dinh tinh nham danh gia mac d6 hoan thién cua cac cau hoi, déng thoi
bao dam tinh rd rang, dé hiéu va kha nang doc hiéu ddi véi cac d6i twong tham gia khao
sat. Noi dung va hinh thirc cua bang cau hoi khao sat dugc trinh bay tai Phu luc V.
3.3.2 Quy trinh thu thap dir liéu

Trong giai doan nghién ctru dinh lugng so bg, dir liéu dugc thu thap nham danh
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gia bude dau mirc d6 rd rang cta bang cau hoi, kha ning phan hoi cia SV va do tin cay
s0 bo clia cac thang do trude khi trién khai khao st chinh thirc. D6i twong khao sat 1a
SV dang theo hoc tai cac CSGDDH ¢ Viét Nam, dugc lya chon theo phuong phap thuan
tién do giai doan nay chi yéu nham kiém tra céng cu do ludng, chua nham khai quat
hoa két qua nghién ctru. Ngudi tra 101 duoc tiép can thong qua giang vién, dong nghiép
va cac kénh hoc thuat c6 1ién quan dén SV.

Sau khi thu thap dir li¢u so b9, tac gia tién hanh ra soét cac phiéu khao sat nhim
loai bo nhimg phan hoi khong hop 18, bao gdm phiéu tra 10 thiéu nhiéu thong tin, tra 10
theo mot phuong an duy nhat trong phan 16n bang hoi, hodc c6 du hiéu khong nghiém
tuc. Dt liéu hop 1€ dugc st dung dé kiém dinh so bd do tin cay thang do thong qua
Cronbach’s Alpha va tuong quan bién - tong. Cac bién quan sat khong dat yéu cau hodc
c¢6 ndi dung chua phu hop dugce xem xét diéu chinh trudc khi hinh thanh bang cau hoi
chinh thure.

Trong khoang thoi gian tir 15/4/2025 - 15/6/2025, thong qua mdi quan hé c4 nhan
clia tic gia, tic gia da thuc hién phat bang cau hoi khao sat truc tiép dén 200 SV dang
theo hoc tai mot s6 CSGDPH & TP. H6 Chi Minh (Trudng Pai hoc Cong Nghé TP. Ho
Chi Minh- HUTECH va Truong Pai hoc Kinh té TP. H5 Chi Minh-UEH), Pong Nai
(Truong Pai hoc Lac Hong, Trudng Pai hoc Céng nghé Pong Nai), va Tp. Can Tho
(Truong Kinh té- Pai hoc Can Tho, Truong Pai hoc Nam Can Tho) va dugc chon theo
phuong phap lay mau thuan tién, phi xac suat. Két qua thu vé dugc 147 phiéu (dat ty 1¢
73,50%). Sau do, tac gia tién hanh ma hoa dit liéu va thuc hién viéc 1am sach dir liéu.
Trong 147 quan sat duoc thu thap, c6 31 phiéu bé qua nhiéu ndi dung nén duge xem la
khong hop 1¢. Do do, giai doan nghién ctru so bd dung dir liéu thu thap duoc tir 116 quan
sat hop 1¢ dé tién hanh phan tich so bo.

3.3.3 Quy trinh phan tich dir li¢u

Muc tiéu cia giai doan nay 1a danh gia cac yéu cau vé gia tri ciia thang do nghién
ctru, nham bao dam ring cic thang do duoc sir dung dap tmg day du cac tiéu chi can
thiét, bao gdm do tin cdy, gia tri hoi tu va gia tri phan biét. M6 hinh nghién ctru dé xuit,
duoc trinh bay tai Hinh 3.2, dugc xac dinh 1a mo6 hinh két qua - nguyén nhan bac cao;
trong do, cac cAu trac nhu KNKN, TDKN va GTCN duoc xem 1a cac ciu tric bac cao.
Dé danh gia mo hinh do luong bac cao trong SmartPLS, nhiéu nghién ctiru nhu Wetzels

& c.s. (2009), Becker & c.s. (2012) va Ringle & c.s. (2015) di dé xuat hai cach tiép can
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chu yéu, bao gom: (1) phuwong phap céc bién quan sat lip lai va (2) phuong phép hai giai
doan. Mbi cach tiép can déu co nhitng uu diém va han ché nhat dinh. Thong thudng,
trong phan tich mé hinh do ludng bac cao, cac nha nghién ctru thuong ap dung phuong
phap bién quan sét lap lai dé danh gia mo hinh do luong bac thip (LOC - Lower Order
Constructs), sau d6 sir dung két qua danh gia mé hinh LOC 1am dit liéu dau vao cho viéc
kiém dinh mé hinh bac cao (HOC - Higher Order Constructs). Trong SmartPLS, mo
hinh do luong thuong dugc danh gia dua trén mdt hé théng céc chi tiéu cu thé nhu sau:
3.3.3.1 Pdnh gid chit lwong cdc bién quan sdt

Trong SmartPLS, hé sd tai ngoai (outer loading) cta bién quan sat phan anh mtrc
d6 lién két gitta bién quan sat va bién tiém an twong tng. Vé mat k¥ thuat, hé s6 tai ngoai
duogc xac dinh thong qua cin bac hai cta gia tri tuyét ddi R? thu duoc tir phép hdi quy
tuyén tinh gitta bién tiém an me va bién quan sat. Theo Hair & c.s. (2016), hé sb tai
ngoai ciia mdi bién quan sat can dat ti thiéu 0,708, bai vi 0,7082 xép xi 0,50, tirc 14 bién
tiém an giai thich duoc khoang 50% phuong sai cta bién quan sat. Nham thuén tién
trong vi¢c ap dung, ngudng nay thuong dugce lam tron thanh 0,7 va dugc st dung rong
rdi trong nhiéu nghién ctru phan tich dir liéu bang phan mém SmartPLS.
3.3.3.2 D¢ tin cdy thang do (Reliability)

Trong SmartPLS, d6 tin cay cua thang do thuong dugc danh gia thong qua hai chi
sd chi yéu 1a Cronbach’s Alpha va do tin cdy tong hop (CR - Composite Reliability).
Tuy nhién, trong thyc hanh nghién ctru, chi sé CR thuong dugc wu tién sir dung hon do
Cronbach’s Alpha c6 xu hudng danh gia thap muc d6 tin cdy ctia thang do. Theo Chin
(1998), ddi v6i nhiéu nghién ciru mang tinh kham pha, gia tri CR can dat tir 0,6 trd 1én.
Trong khi d6, ddi véi nhiéu nghién ctru mang tinh khang dinh, ngudng CR tir 0,7 duoc
xem la phu hop (Henseler & Sarstedt, 2013; Hair & c.s., 2019).
3.3.3.3 Tinh hgi tu (Convergence)

Trong SmartPLS, gia tri hoi tu cia thang do duoc danh gia thong qua chi s6 AVE
(Average Variance Extracted-phuong sai trung binh dugc trich). Theo Hock & c.s.
(2010), mét thang do dugc xem la dat gid tri hdi tu khi AVE dat tr 0,5 trd 1€n. Néu thang
do chua dat gia tri hoi tu, quy trinh thuong dugc ap dung 13 loai bo 1an luot cac bién
quan sat c6 hé s tai ngoai thap nhat nham cai thién AVE. Néu sau qué trinh hiéu chinh
nay ma AVE van khong dat ngudng yéu cau, thang do duoc két luan 1 khong bao dam

gia tri hoi tu va s& khong duoc sir dung trong cac phan tich dinh luong tiép theo.
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3.3.3.4 Tinh phan biét (Discriminant Validity)

Gia tri phan bi¢t phan &nh muc d0 ma cac khai niém do ludong trong mé hinh cé
thé duoc phan biét 16 rang voi nhau (Steenkamp & Van Trijp, 1991). Theo Bagozzi &
Foxall (1996), viéc kiém dinh gia tri phan biét dugc thuc hién ¢ hai cip do, bao gom: (i)
kiém dinh gia tri phan biét giita cic thanh phan trong cling mot khai niém nghién ctru
va (ii) kiém dinh gi4 tri phan biét giita cac khai niém nghién ciru trong mé hinh. Gia tri
phan biét dugc xem 14 dat khi hé sb tuong quan giita hai thanh phan cia cing mot khai
niém hoic giita hai khai niém khac nhau nho hon 1 mét cach c6 ¥ nghia thong ké, qua
d6 cho thay mo hinh c6 murc d6 phu hop véi dit liéu nghién ctru.

Thong thuong, tinh phan bi¢t cua mo hinh dugc danh gia thong qua tiéu chi For-
nell-Larcker, theo d6 cin bac hai ciia AVE (SQRTAVE) ctia mdi ciu trac phai 16n hon
hé sb twong quan giita cu tric d6 v6i cac cau trac con lai trong mé hinh (Fornell &
Larcker, 1981). Tuy nhién, Henseler & c.s. (2015) cho rang gia tri phan biét dugc ddnh
gia chinh x4c hon thong qua chi sé HTMT (ti 1é dac diém di biét - dac diém don nhat).
Theo Garson (2016), gia tri phan biét giita hai bién tiém 4n duoc bao dam khi chi s6
HTMT nho hon 1. Henseler & c.s. (2015) dé xuat ngudng HTMT duéi 0,9 dé khang
dinh gia tri phan biét, trong khi mot s6 nghién ciru khac nhu Clark & Watson (1995) va
Kline (2015) 4p dung ngudng nghiém ngat hon 1a 0,85.

DPé danh gia chinh xac gié tri phan biét béng chi s6 HTMT, can thuc hién ky thuat
bootstrapping nham kiém dinh xem gi4 tri HTMT c6 khac 1 mét cach c6 ¥ nghia thong
ké hay khong. Bang luu y, trong qué trinh danh gia gia tri phan biét, HTMT phai duoc
danh gia d6i voi tat ca cac cap cu tric phan anh trong ciing mé hinh do ludng, khong
phan biét cu triic d6 giir vai trd bién ngoai sinh, bién trung gian hay bién noi sinh trong
mé hinh céu trac. Do do, viéc kiém dinh phai bao g@)m ca cac cap gitra cac yéu t6 noi tai
v6éi GTCN, gitra cac yéu to noi tai voi YDKN va gitta GTCN véi YDKN. Vai trd nhan
qua dugc gia dinh giita hai ciu tric khong 1am thay ddi yéu cau vé gia tri phan biét.

Tom lai, trong qua trinh danh gia mé hinh do ludng bang SmartPLS, céac chi sd
danh gia cot 16i can dugce xem xét bao gdm: (i) hé s6 tai ngoai (chuan hoa) cua cac bién
quan sat phai 16n hon 0,7 (Hair & c.s., 2016); (ii) AVE phai 16n hon 0,5 nham bao dam
gia tri hoi tu (Hair & c.s., 2016); (iii) CR phai dat trén 0,7 dé khang dinh do tin cdy thang
do (Hair & c.s., 2016); (iv) Chi s HTMT (ti 1¢ didc diém di biét - dic diém don nhét)
khong vuot qua 0,85 (Henseler & c.s., 2015; Ringle & c.s., 2015).
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Trén co s& cac két qua phan tich thu dugc tur giai doan nghién ctru dinh luong so
b, tac gia tién hanh hoan thién bang cau hoi khao sat nham phuc vu cho viéce trién khai
giai doan nghién ctru dinh lugng chinh thtrc.
3.3.4 Két qua phan tich dinh lwong so bd
3.3.4.1 Pdnh gid chit lwong cdc bién quan sdt

Két qua tai Bang 3.11 cho thay toan bd cac bién quan sat trong cac thang do déu
c¢6 hé s6 tai ngoai 16n hon 0,7. Piéu nay khang dinh cac bién quan sat dap ung yéu cu
vé chat lugng do ludng va da diéu kién dé thuc hién cc phan tich & muc d6 sau hon.

Bang 3.11. Ma tran hé s tai ngoai

GTCX|GTKT |GTRR | GTTT | GTXH | KNGT | KNKT | KNLD |[NDCH | NLST | TDCX |TDKQ| VTL | YDKN

GTCX1 {0,956

GTCX2 {0,798

GTCX3 {0,802

GTCX4 |0,778

GTCXS 10,795

GTKT1 0,944

GTKT2 0,852

GTKT3 0,781

GTKT4 0,799

GTRRI1 0,950

GTRR2 0,937

GTRR3 0,805

GTRR4 0,774

GTTT1 0,985

GTTT2 0,776

GTTT3 0,825

GTTT4 0,861

GTTTS5 0,834

GTTT6 0,836

GTTT7 0,911

GTTTS 0,864

GTTTY9 0,827

GTXHI1 0,961

GTXH2 0,882

GTXH3 0,801

GTXH4 0,835

KNGTI1 0,957

KNGT2 0,748

KNGT3 0,729

KNGT4 0,843

KNKTI1 0,961
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GTCX

GTKT

GTRR

GTTT

GTXH

KNGT

KNKT

KNLD

NDCH

NLST

TDCX

TDKQ

VTL

YDKN

KNKT2

0,791

KNKT3

0,868

KNKT4

0,783

KNLD1

0,965

KNLD2

0,826

KNLD3

0,891

KNLD4

0,849

NDCHI1

0,962

NDCH2

0,780

NDCH3

0,876

NDCH4

0,859

NDCHS5

0,807

NLSTI

0,973

NLST2

0,896

NLST3

0,814

NLST4

0,827

NLST5

0,822

NLST6

0,790

TDCX1

0,921

TDCX2

0,787

TDCX3

0,861

TDKQI

0,909

TDKQ2

0,899

VTLI1

0,957

VTL2

0,771

VTL3

0,776

VTL4

0,770

VTLS5

0,784

YDKNI

0,960

YDKN2

0,721

YDKN3

0,824

YDKN4

0,862

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cua tac gid)

Hinh 3.3 minh hoa céc gia tri h¢ s0 tai ngoai ctia cac bién quan st cung voi cac hé

s6 dudng din trong mo hinh do ludng bac thap (LOC). Két qua cho thiy toan bd cac hé

sO tai ngoai va cac hé sé duong dan trong mé hinh LOC déu dat ¥ nghia thong ké.

3.3.4.2 Danh gia do tin cdy va do hoi tu thang do

Mot thang do dugc xem 13 dat yéu cau vé do tin cay va gi tri hoi tu khi do tin cay

tong hop (CR) 16n hon 0,7 va phuong sai trung binh duoc trich (AVE) 16n hon 0,5. Két

quéa phan tich gia tri hoi tu duoc trinh bay tai Bang 3.12 cho thiy tat ca cac gia tri CR
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déu vuot ngudng 0,8 va toan bd cac gia tri AVE déu 16n hon 0,6; dong thoi, cac gia tri

CR déu 16n hon AVE twong tmg. Nhimng két qua nay khang dinh mé hinh do ludong dap

ung yéu cau ve gia tri hoi tuy.

GTKT GTKT2 GTKT3 GTKT4 GTXH1 GTXH2 GTXH2 GTXH4 GTRR1 GIRR2 GTRRS GTRR4
B, X 2 e x 4
Ll boss 0882 OTH 08 Z
0844 ; _ D61 0882 0801 gpaf vosg 09T 0205 g7
/ o\ GTTT1
GICK2 0956 / \ /
“o7e GIKT GTXH GTTT2
GTCX3 40302
Pk 0885/ a3
GICX4 (705 GTCX GTRR 0 776/7
0825  GTTT4
BICKS = 4
NLST1 0.861
— 0834 GITTS
NLST2  “§o7s 08%,
™ Doy GTTTS
0826 G \
NLST3 Y e 0564
0814 4 - S GTTT7
40827 GTCN 0.827 -
NLST4 s \
o} 82V GITT8
Vg NLST
nsts 0790 .
GTTTE
KNLD1 WS
0.985
KNLD2
%0826
0891
knLDy 4
0.849 4NID
Gwod okl YDKN
KNGT1 o
.y YDKN2
~_0.721°
0.057 » p
KNGT2 v 824,
0743 0.862 S
40729~
KNGT3
0843 KNKN YDKN4
KNGT
KNGT4
KNKT1
T 0.981
0781
D866 &
Kkt 4 S
0.723
‘/
KNKT4 KNKE TDKN
ToKQ1
*0000
0899
Toka2 4
TOKG NDCH VTL
TOCKA / RN 3
-
0924 s -
- 0952 57 s 0807 0957 n77 X 0784
TDCX2  €0787—) 0780 (g7e 0839 07 0778 0 770\
4088 A ot 4 A
T0CX3 TDCX NDCH1 NDCH2 NDCH3 NDCH4 NDCHS ViLt VL2 VL3 VTLe VILS

Hinh 3.3. Hé s6 tai ngoai ctia M6 hinh do ludng bac thap (LOC)

(Nguon: Két qud xi Iy dir liéu cia tac gid)

Bang 3.12. Két qua phan tich gia tri hoi tu cia mo hinh

Stt

Thang do

Dé tin cly tong
hop (CR)

Phwong sai
trung binh (AVE)

GTCX- Gia tri cam xuc

0,884

0,686

GTKT- Gia tri kinh té

0,866

0,716

GTRR- Rui ro gia tri

0,898

0,757
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St Thang do Bélﬁi)’;cf gRt)éng trull:; ‘I;’iol;”f (i;l ;./E)
4 |GTTT- Gia tri tri thirc 0,955 0,739
5 |GTXH- Gia tri xa hoi 0,894 0,760
6 |[KNGT- Ky ning giao tiép 0,842 0,699
7 [KNKT- K¥ ning k¥ thuat 0,873 0,729
8 |KNLD- K¥ nang lanh dao 0,907 0,782
9 |[NDCH- Nang lyc nhan di¢n co hoi kinh doanh 0,916 0,738
10 [NLST- Nang luc sang tao 0,927 0,733
11 |[TDCX- Thai d6 vé cam xuc 0,819 0,736
12 |[TDKQ- Théi d6 vé két qua 0,777 0,818
13 |[VTL- Vén tam ly 0,871 0,664
14 [YDKN- Y dinh khéi nghiép 0,864 0,715

3.3.4.3 Danh gia do phan biét

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cia tac gid)

Bang 3.13. Két qua phan tich chi s6 HTMT

GTCX| GTKT | GTRR | GTTT

GTXH

KNGT

KNKT | KNLD NDCH

NLST | TDCX

TDKQ

VTL

GTKT (0,066

GTRR |0,140(0,121

GTTT |0,156/0,133/0,104

GTXH |0,062(0,082(0,098|0,090

KNGT|0,174/0,113]0,140(0,060

0,162

KNKT|0,097/0,102/0,077|0,094

0,053

0,109

KNLD |0,069/0,079/0,180(0,105

0,102

0,129

0,184

NDCH|0,120(0,218]0,085(0,055

0,064

0,108

0,153/0,181

NLST |0,086(0,068(0,076/0,072

0,190

0,116

0,094/0,163]0,091

TDCX0,067(0,131(0,109|0,123

0,079

0,141

0,128]0,095|0,192

0,154

TDKQ|0,108(0,092(0,094/0,118

0,069

0,101

0,094/0,079/0,204

0,061/0,080

VTL 10,168|0,074/0,089(0,168

0,076

0,101

0,109/0,070/0,113

0,157/0,106

0,135

YDKN|0,111/0,252/0,091{0,133

0,108

0,158

0,076/0,092/0,170

0,141/0,065

0,095

0,210

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cua tac gid)

2 A

Dénh gia d§ phan biét cua cac thang do thong qua chi s6 ti 1& dic diém di biét - dac

diém don nhat (HTMT- Heterotrait - monotrait ratio). Bang 3.13 cho thay chi s6 HTMT

16n nhét 14 0,252 nho hon 0,85. Vi thé, ta c6 thé két luan rang cac khai niém nghién ciru

tuy c6 twong quan nhung van phan biét voi cac khai niém nghién ctru khic, khong co
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hién tugng trung khai niém.

Nhu vay, cac két qua phan tich thu dugc tu giai doan nghién ctru dinh lugng so bd
cho thay toan bd cac bién quan sat trong mo hinh nghién ciru déu dap tmg yéu cau vé do
tin cdy va chat luong do luong. Trén co sd do, tac gia tién hanh hoan thién bang ciu hoi
khao sat nham trién khai giai doan nghién ciru dinh luong chinh thic.

3.4 Nghién ctru dinh lwgng chinh thire
3.4.1 Cong cu thu thap dir liéu

Trong giai doan nay, tac gia st dung bang cau hoi khao sat da dugc hoan thién sau
qué trinh nghién ctru dinh lugng so bg. Noi dung va hinh thirc cia bang cau hoi khao
sat chinh thic dugc trinh bay tai Phu luc VI; trong do, tac gia c6 dua cau hoi “Dé kiem
tra sy chii ¥, hdy chon mirc 2 & cdu nay” (cau hoi sb 46) 1am cau hoi bay dé gan loc
nhitng phiéu khao sat khong chét lugng do SV tham gia khao sat khong doc ciu hoi
nhung tra 10i cau tha cho xong khao sat. Di nhién, cau hoi bay nay khong dugc dung
trong viéc do ludng/ phan tich dir liéu cho thanh phan “Gia trj kinh t&” cia GTCN.
3.4.2 Quy trinh thu thap dir liéu

Pbi tuong tham gia khao sat chinh thirc 1a SV dang theo hoc tai cac CSGDDH &
Viét Nam va c6 kha ning ty danh gid cac noi dung lién quan dén nhan thirc, thai do, k¥
ning, gia tri cam nhan va YDKN. T4c gia str dung phuong phap chon mau thuan tién c6
chu dinh do nghién ctru can tiép can sd lugng 16n SV trong diéu kién gidi han vé thoi
gian, kinh phi va kha ning tiép can cac CSGDPH. Mic du phuong phép nay khong bao
dam tinh dai dién xac suit cho toan bo SV Viét Nam, tac gia da cd g?ing da dang hoa
mau theo dia ban, trudng, nganh hoc, nim hoc, giéi tinh, muc do tiép xUc voi giao duc
khai nghiép va bdi canh gia dinh nham ting mutc d6 phong phu cua di liéu.

Dit liéu dugc thu thap bang hai hinh thirc: khao sat truc tiép bang bang hoi gidy va
khao sat truc tuyén thong qua Google Forms/ma QR. Trudc khi tra 1oi, SV duoc gidi
thiéu khai quat muc dich nghién ctru, cam két st dung dir li¢u cho muc dich hoc thuét,
bao dam tinh an danh va khuyén khich tra 15i trung thuc. Dé bao dam chon dung d6i
tugng khao sat, nghién ctru xac dinh rd ddi twong tra 16i 1a SV dang theo hoc tai cac
CSGDDH ¢ Viét Nam. Trong qué trinh thu thap dir licu, doi tuong khao sat dugc tiép
can thong qua cac CSGDPH, giang vién, dong nghiép va cac kénh hoc thuat lién quan
dén SV. Pdi véi khao sat truc tiép, phiéu khéo sat dugc phat cho SV tai cac 16p hoc hodc
hoat dong hoc tap & CSGDDPH. Pbi véi khao sat truc tuyén, duong link Google

102



Forms/ma QR duogc giri thong qua giang vién hoidc ngudi hd tro tai CSGDDH dé chuyén
dén SV. Bén canh do, phiéu khao sat gan loc nguoi tra 161 hién 1a SV dang theo hoc tai
mot CSGDPH & Viét Nam va dong ¥ tham gia khao sat trén tinh than ty nguyén. Céc
truong hop khong dap tng tiéu chi ddi tugng khao sat hodc khong vugt qua ciu hoi
kiém tra sy cht v duogc loai khoi b dir li¢u phan tich. Sau khi thu thap, dir li¢u dugce ra
soat va lam sach trudc khi phén tich. Cac phiéu khong hop 18, tra 16i thiéu nhiéu thong
tin, c6 ddu hiéu tra 16i qua loa hodc khong vuot qua cau hoi kiém tra sy cha y duoc loai
khoi bo dit liéu phan tich. Quy trinh nay nham nang cao chat luong di liéu va giam thiéu
sai 1éch do ciu tra 10 thiéu nghiém tuc.

Nghién ciru nay ap dung phuwong phap lay miu thuan tién c6 chu dinh trong giai
doan nghién ctru dinh luong chinh thirc. Viée x4ac dinh kich thuéc mau duoc thuc hién
dua trén quy tic 10 1an cua Hair & c.s. (2016) két hop véi dé xuat ctia Cochran (1977).
Cu thé, voi 63 bién quan st trong bang ciu hoi khao sat, theo quy tic 10 1an cua Hair
& c.s. (2016) thi kich thudc mau can tdi thiéu 630 quan sat. Bén canh d6, Cochran (1977)
cho rang ¢& mau can du 16n dé bao dam do tin cdy thong ké va da dé xuat cong thirc xac
dinh kich thuéc mau (n) trong trudng hop biét quy mé tong thé (N) nhu sau:

N
"TTrNe?
Trong do:
v' n: Kich thudc mau;
v/ N: Quy md cua tong thé;
v’ &: Sai s giup; trong nghién ctru ndy, tac gia chon € = 5% vi day la ngudng thuong
duoc st dung.

Theo sb liéu ciia Bé Gido duc va Pao tao (2025d), nam hoc 2023-2024, Viét Nam
6 2.355.711 SV dai hoc (Pén cubi thang 2/2026, B Gido duc & Pao tao chua cong bd
sO lidu nam hoc 2024-2025). Trén co s& quy md tong thé nay, két qua tinh toan theo
cong thire xac dinh kich thuéc mau cta Cochran (1977) cho thdy nghién ciru can toi
thiéu 400 quan sat trong truong hop gia dinh 1y mau xac suat don gian. Pong thoi, can
ctr vao muc do phuc tap cua mdé hinh, yéu cau kiém dinh céc céu tric bac cao va thuc
hién phan tich da nhom, nghién ctru xac dinh muc tiéu thu thap tdi thiéu 630 quan sat
hop 18. Tuy nhién, do han ché vé thoi gian, ngudn luc va kha ning tiép can dbi tuong

khao sat, nghién ctru 4p dung phuong phip chon mau thuan tién két hop mang ludi,

103



thudc nhém phuong phap chon mau phi xac suét.

Téng thé nghién ctiru dugc xac dinh 1a SV dang theo hoc tai cac CSGDDPH ¢ Viét
Nam; tuy nhién, téng thé c6 thé tiép can thuc té gdm cac SV dugce tiép can thong qua
mang ludi ciia tac gia va dong nghiép, tap trung chu yéu tai mot sé6 CSGDDH. Vi vy,
mau nghién ciru dugc thiét ké nhim tao sy da dang vé gidi tinh, ndm hoc, linh vuc dao
tao, loai hinh CSGDPH va mirc d6 tiép xtic véi gido duc khoi nghiép, chir khong phan
anh chinh x4c ty trong cila timg nhém trong tong thé SV ca nudc. Do d6, két qua nghién
ctru dugc khai quat theo hudng phan tich 1y thuyét d6i véi cac mdi quan hé trong mo
hinh.

Béang 3.14. Qui mo6 SV dai hoc ndm hoc 2023-2024

" i 86 SV theo hoc tai cdc truong z P
Tiéu chi — — ‘,A — Tong so SV
Cong lap Ngoai cong lap
Gidi tinh Nix 987.933 280.375 1.268.308
Nam 831.483 255.920 1.087.403
Hinh thirc |Chinh quy 1.598.034 515.008 2.113.042
dao tgo  |Vyra Jam vira hoc 123.233 9.345 132.578
Dao tao tir xa 98.149 11.942 110.091
Tong s6 SV 1.819.416 536.295 2.355.711

(Nguon: Bo Gido duc & Pdo tao, 2025d)

3.4.3 Quy trinh phan tich dir li¢u

Muc tiéu ciia giai doan nay 1a danh gia toan dién céc yéu cau vé gia tri caa thang
do, nham bao dam rang cac thang do duoc dua vao phan tich dap Gng ddy du céc tiéu
chi can thiét, bao gom do tin cay, gia tri hoi tu va gid tri phan biét, trudc khi tién hanh
phan tich mé hinh céu trac bang phwong phap PLS-SEM. Do d6, bén canh viéc danh gia
mo hinh do luong nhu da thuc hién & giai doan nghién ctru dinh lugng so bg, giai doan
nghién ctru dinh lugng chinh thirc con tap trung phan tich mé hinh céu triic, bao gém
kiém tra hién tuong da cong tuyén va xem xét cic méi quan hé tic dong giita cac cau
trac bac cao voi cac bién con lai trong mo hinh nghién ctu.
3.4.3.1 Danh gia mé hinh do lwong bdc cao

Pé danh gia mo hinh do ludng bac cao, thong 1¢ nghién ciru tap trung trudc hét
vao viéc kiém dinh chat lugng cua céac cAu tric bac mot. Theo do, hé sb tai ngoai cua
cac bién bac mot can dat tdi thiéu 0,708 nhim bao dam chat lugng do luong trude khi
tién hanh cac phan tich sdu hon d6i vdi mé hinh ciu tric. Pong thoi, hién tuong da cong

tuyén giita cac bién trong mé hinh bac cao can dugc xem xét thong qua chi s6 phong dai
104



phuong sai (VIF - Variance Inflation Factor); theo Hair & c.s. (2019), khi VIF > 5 cho
thdy ton tai da cong tuyén, va nguoc lai. Trong trudng hop mé hinh bic cao bao gdm
d6ng thoi thang do phan anh (reflective) va thang do cau tao (formative), viéc danh gia
duogc thyc hién theo cac ti€u chi tuong ing nhu sau:

(a) DPdi v6i thang do phan anh: (i) chat luong bién quan sat dugc bao dam khi hé
s tai ngoai khong nho hon 0,708; (ii) d0 tin cdy thang do dugc xac nhan khi Cronbach’s
Alpha va dd tin cdy téng hop (CR) dat t6i thiéu 0,7 (Bagozzi & Yi, 1988); (iii) gia tri
hoi tu dugc bao dam khi AVE khong nho hon 0,5 (Hock & Ringle, 2010); va (iv) gia tri
phan biét dugc xac nhan khi céc chi s6 HTMT khong vugt qua 0,85 (Henseler & c.s.,
2015; Ringle & c.s., 2015).

(b) Pdi véi thang do cau tao: (i) chat lugng cac chi bao dugc bao dam khi hé s tai
ngoai dat téi thiéu 0,708; (ii) mirc do chinh xac vé hoi tu duoc danh gia thong qua phan
tich redundancy analysis, trong d6 Chin (1998) nhdn manh sy can thiét ciia thang do két
qua, con Cheah & c.s. (2023) dé xuit sir dung bién tong quat; theo Hair & c.s. (2016),
gia tri R2 dat tir 0,64 trd 1én dugc xem 1 phi hop, trong khi R? duéi 0,64 cho thay thang
do céu tao khong bao dam gia tri hdi tu; (iii) gia tri phan biét co6 thé duoc danh gia thong
qua hé sd tai chéo (cross-loadings); (iv) muc do da cong tuyén gitta cac chi bao duoc
kiém dinh bang VIF, v6i ngudng VIF < 5 theo Hair & c.s. (2014); trong truong hop ton
tai cong tuyén, céc bién quan sat c6 VIF cao nhét s& duogc loai bo 1an luot cho dén khi
toan bo VIF déu nho hon 5, va néu van con cong tuyén khi nhan t6 chi con hai bién quan
sat thi thang do bi loai khéi mé hinh; va (v) mirc ¥ nghia théng ké cua trong s6 ngoai
(outer weights) dugc xac dinh thong qua phan tich bootstrapping co ban, trong d6 cac
chi bao can dat mirc ¥ nghia thdng ké khong vuot qua 5%.
3.4.3.2 Pdanh gid mé hinh ciu triic

O budc nay, theo Hair & c.s. (2019), viéc danh gia mé hinh cau tric tap trung trudc
hét vao kiém tra hién tuong da cong tuyén va mirc do phi hop tong thé ctia mé hinh
thong qua chi sé SRMR (cin bac hai phan du trung binh chuan hoa), v6i yéu cau SRMR
phai nho hon 0,08. Tiéu chi nay duoc xem la diéu kién quan trong dé khang dinh mirc
dd phu hop cia mo hinh voi dir liéu khao sat (Henseler & c.s., 2016). Pé kiém dinh cac
gia thuyét nghién ctru va udc luong muc d6 tac dong giita cac cau trac trong mo hinh,
Henseler & c.s. (2016) khuyén nghi sir dung k¥ thuét bootstrapping v6i sé mau lap lai
1a 5.000. Cac gia thuyét duoc xem 1a co y nghia théng ké khi gia tri p nho hon céc
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ngudng 1%, 5% hodc 10%, tuong ung vdi muc do tin cay 1an luot 1a 99%, 95% va 90%.
Trén co s d6, viéc danh gia mo hinh ciu tric can tuan thu quy trinh va cac tiéu chi cu
thé nhu sau:
a) Kiém tra céng tuyén

Chi s6 VIF dugc sir dung nham danh gia hién twong da cong tuyén trong mo hinh
nghién ctru. Theo Hair & c.s. (2019), khi gia tri VIF 16n hon hodc bang 5 cho thay su
ton tai ciia da cong tuyén giita cac bién, trong khi VIF nho hon 5 cho thay mé hinh khong
gip phai van dé da cong tuyén.
b) Bdnh gid tdc dong ciia cdc bién doc lap

v Mtrc d6 giai thich bién phu thudc cua cac bién doc 1ap duoc danh gia dua trén hé
s R2: néu R2 nho hon 0,15 thi mé hinh c6 kha niang giai thich yéu; khi R? nam
trong khoang tir 0,15 dén dudi 0,35, mo hinh ¢6 mirc d6 giai thich tuong ddi; con
v6i R2 tlr 0,35 trd 1én, md hinh dugc coi 14 c6 kha ning giai thich tot (Cohen, 2013).
Tuy nhién, gia trj R? 1a chi s6 dai dién cho ning luc giai thich cua cac bién doc 1ap
1én mot bién phu thudc cia tap dir liéu mau dang phén tich (Hair & c.s., 2019). R2
khong phan anh dugc nang lyc dy bdo ciia mé hinh béi tinh dy bdo sé€ lién quan
dén tinh chat dir liéu ngoai mau nghién ctru.

v Pé do luong dugc kha ning du bao ctia mé hinh, ta ding chi s6 Q* Hé sé danh
gia kha nang thich hop du bao. Theo Hair & c.s. (2019), kha nang dy bao cua md
hinh dugc danh gia dua trén cidc ngudng ctua Q? nhu sau:

e (Q?<0,25: kha ning dy bao thap.
e Q? € [0,25; 0,50]: kha ndng du béo trung binh.
e Q%> 0,5: kha nang du bao cao.

v Kiém tra tac dong truc tiép ctia cac bién trong mo hinh: Mtrc d6 tac dong truc tiép
giita cac bién trong mé hinh s& duoc kiém dinh bing k¥ thuat Bootstrapping kich
thudc mau 5.000 1an, két qua 1a mot mo hinh dudng din voi cac hé sé duoc biéu
dién théng qua phan mém SmartPLS s& duoc hinh thanh, cic hé s6 duong dan va
chi s6 p-value s& hd tro cho qua trinh két ludn murc d6 tac dong va y nghia thong
ké cua cac bién quan sat trong mé hinh nghién ctru.

v/ Kiém tra tac dong trung gian: O budc nay, ludn an s€ thyc hién phan tich theo
hudng dan ciia Zhao & c.s. (2010) va Nitzl & c.s. (2016). Gia str c6 hai duong dan:
(a) tir bién X dén bién trung gian M va (b) tir M dén bién Y, tac dong gian tiép duoc
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tinh bang tich cta a va b. Mdi quan hé trung gian chi duoc xac nhan khi tac dong

gian tiép ndy c6 ¥ nghia thong ké. Tac dong trung gian toan phan xay ra khi bién

X anh huong dén Y chi thong qua bién M, tirc 1a mbi quan hé truc tiép giita X va

Y khong c6 y nghia; trong khi tac dong trung gian mot phan 1a khi ca bién X va

bién M déu c6 anh huong c6 ¥ nghia dén Y. Két qua phan tich s& duoc kiém dinh

lai bang khoang tin ciy (Confidence Interval - CI) théng qua phuong phap Boot-
strapping voi 5.000 1an lap, trong d6 tac dong gian tiép dugc xem 1a c¢6 ¥ nghia khi

CI khong chtra gia tri 0, twong tng v6i mirc ¥ nghia thong ké khong qua 5%. Viéc

xéac dinh c6 hay khong c6 vai tro trung gian dugc cin ctr trudc hét vao y nghia

thong ké cia tic dong gian tiép. Pong thoi, chi sé VAF (Variance Accounted For)
duoc su dung dé danh gia muc do trung gian, dugc tinh béing ty 1¢ gitra tac dong
gian tiép va tong tac dong gian tiép cong tac dong truc tiép tir X dén Y. Nhu vay,

VAF mb ta ty trong tac dong cua bién doc lap duoc truyén dan théng qua bién M.

Theo Hair & c.s. (2016), néu VAF 16n hon 80% thi bién trung gian M ¢6 vai trd

trung gian toan phan; néu nam trong khoang tir 20% dén 80% thi vai tro trung gian

mot phan; con dudi 20% thi khong ton tai vai tro trung gian dang ké cta bién M.

Tuy nhién, trong nghién ctru ndy, VAF dugc str dung nhu chi bao bd trg vé ty trong

trung gian, khong phai 1a tiéu chi duy nhéat dé chap nhan hodc bac bo gia thuyét

trung gian. VAF cang 16n cho thiy ty trong tac dong dugc truyén dan qua bién
trung gian cang cao. Vi vy, mot tac dong gian tiép cé y nghia thong ké khong bi

béac bo chi vi VAF thap hon 20%.
3.4.3.3 Phan tich da nhém déi véi céc bién dinh tinh (MGA)

Budc ndy nham tim ra vai trd cia cac bién dinh tinh d6i v6i YDKN ciia SV. Cu
thé, phan tich cu triic da nhom (multigroup analysis- MGA) dugc sir dung trong viéc
xem xét su khac biét cac mdi tic dong trong mo hinh SEM giita cac gia tri khac nhau
ctia bién dinh tinh hay néi cach khac 13 xem mé hinh c¢6 khac nhau gitta cic nhom dap

vién khac nhau hay khong.
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Tém tit Chwong 3

Chuong 3 trinh bay thiét ké nghién ctru va quy trinh trién khai nghién ciru nay theo
hudng két hop dinh tinh va dinh luong. Nghién ctru dugc thyc hién qua ba giai doan: (i)
nghién ctru dinh tinh nham hiéu chinh khai niém, xay dung mo hinh va phat trién thang
do so bo thong qua thao luan nhom chuyén gia; (i) nghién ctru dinh lugng so bd dé danh
gia d6 tin cdy, gia tri hoi tu va gia tri phan biét cua cac thang do, qua do hoan thién bang
cau hoi chinh thirc; va (iii) nghién ctru dinh lugng chinh thirc nham kiém dinh mé hinh
do ludong va mé hinh cau triic bang phuwong phap PLS-SEM. Nghién ctru dinh tinh dugc
thyc hién véi 9 chuyén gia nham tham dinh mo hinh va ndi dung cac thang do ké thira.
Y kién chuyén gia dugc thu thap bang phiéu nhan xét va thao luan nhém ban cu tric,
sau do dugc phan tich theo hudéng phan tich ndi dung dinh huéng. Cac nhan xét duoc
ma hoa theo mirc d phii hop khai niém, d6 rd rang, sy phi hop bdi canh, tinh trung lap
va dé xuat xtr 1y. Viéc giit nguyén, diéu chinh, loai bé hodc bd sung bién quan sat duoc
quyét dinh trén co s két hop ty 16 dong thuan, 1ap luan chuyén gia va co so 1y thuyét.
Két qua dinh tinh dugc str dung dé hoan thién thang do trudc khi kiém tra bang nghién

ctru dinh lugng so b va kiém dinh bang nghién ctru dinh lugng chinh thirc.
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CHUONG 4
KET QUA NGHIEN CUU

4.1 Gi6i thiéu chung vé tinh hinh khéi nghiép ciia SV Viét Nam

Theo Nguyén Minh (2025), trong giai doan 2017-2025, Dé an 1665/QD-TTg (ban
hanh ngay 30/10/2017) vé “Hb tro hoc sinh, SV khai nghiép dén nam 2025” tao khuén
kho chinh sach quan trong cho hoat dong khoi nghiép trong nha trudng. Sau bay nim
trién khai, nganh gido duc ghi nhan chuyén bién 6 rét vé nhan thirc va hanh dong ddi
v6i khoi nghiép, qua d6 gop phan hoan thién hé sinh thai khoi nghiép qudc gia. Hon
2.100 can bo, giang vién va gan 10.000 hoc sinh, SV da dugc tuyén duong, khen thudong
vi thanh tich trong cac hoat dong khéi nghiép. Tirnam 2018, Bo GD&DT t6 chirc thudng
nién Ngay hoi Khai nghiép Qudc gia ctia hoc sinh, SV (SV.STARTUP) va Cudc thi “Hoc
sinh, SV véi y tuong khéi nghiép”; ky SV.STARTUP lan tha VII dién ra 18-20/4/2025
tai Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat TP. H6 Chi Minh, do B6 GD&DT, Trung uong
Poan TNCS H6 Chi Minh, UBND TP. HO CHI MINH chi tri, phéi hop cting B6 Khoa
hoc va Cong ngh¢, B Tai chinh va Lién doan Thuong mai & Cong nghiép Viét Nam
(VCCI).

Vé quy mo va mirc d6 tham gia, trong giai doan 2020-2024 ghi nhan 33.808 du an
khéi nghiép cia SV (binh quan 5.635 du an/nam) va 8.700 dyu &n ctia hoc sinh THCS,
THPT (binh quan 1.465 du an/nam). 100% CSGDPH va co sd gido duc nghé nghiép co
ké hoach trién khai hd trg khoi nghiép; 90% hoc sinh THPT, SV dai hoc va cao déng
dugc tuyén truyén, trang bi kién thirc, KNKN truéc khi tot nghiép. Ti 1¢ SV khoi nghiép
sau 5 nam tot nghiép duy tri & mtc 8%. Hoat dong lan tda rong rai trén pham vi ca nudc,
ké ca vung sau, vung xa; 100% S& GD&DT c6 hoc sinh tham gia Cudc thi; 50% dai hoc,
hoc vién, truong dai hoc t6 chtc cudc thi cap truong, mdi truong trung binh 10-20 y
tuéng/du 4n SV tham gia mdi nim.

Vé thé ché hoa va ha tang hd tro, 58% CSGDDH dua ndi dung khéi nghiép thanh
hoc phan bat budc/tu chon (ti thiéu 2 tin chi); 75% co sé ddo tao to chirc cac khoa
KNKN ngin han; 100% CSGDPH x4y dung chuong trinh truyén cam htng (dién dan,
Tuén sinh hoat cong dan...). Pén niam 2024, 60% truong thanh 1ap cau lac bd khoi
nghiép; 110 co so dao tao bd tri khéng gian chung hd trg khoi nghiép (ting 20 so véi

2023); khoang 50 co s& thanh 1ap trung tam hd trg SV khéi nghiép (ting 5 so véi 2023)
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va 10 co so thanh 1ap quy hd tro (chu yéu phuc vu vom tao va san xuat thir nghiém). Tir
nam 2020, cac CSGDPH wom tao xap xi 300 DN; 12 DN goi duoc vbn tir nha dau tu
(mtrc von 16n nhét 1 ty dong/dy an). Chudi san choi thuong nién thu hit 2.239 du an tir
khéi dai hoc, 4.598 y tudng/dy an tir khdi gido duc nghé nghiép va 1.299 du an tir THPT/
THCS; trong d6 80% du 4n da c6 san pham, 20% & giai doan ¥ tuéng hodc san xuat thr.

Panh gia chung, hoat dong khéi nghiép trong nha truong duoc mé rong ca vé chidu
rong (mang ludi, chwong trinh, san choi; bo sung cac hdi thao chuyén dé nhu “Giai phap
dot pha thiic day khéi nghiép sang tao trong CSGDDH”, “Hb trg khdi nghiép séng tao
tai co so gido duc nghé nghiép trong ky nguyén kinh té s6”, “Giai phap thuc day tinh
than khoi nghiép cua hoc sinh tur tu van, nghé nghiép, vi¢c lam”...), va chiéu sau (thé
ché hoa hoc phan, khong gian wom tao, DN hinh thanh va duoc két ndi du tu). Nam
2025 ghi nhan hon 775 dy 4n tham gia, 1an dau khéi giao duc nghé nghiép goép mit chinh
thirc; nhiéu y tuong tap trung giai quyét bai toan cong dong, tng dung IoT, Big Data,
AL mot s6 du 4n di chuyén sang giai doan c6 13i véi doanh thu, lgi nhuan ting trudng.
Sau cudc thi, cac du an dat giai duoc wom tao; du an kha thi duoc cac CSGDDH hb tro
chuyén giao cho cong ddng, dong thoi thu hit thém sy quan tim ctia DN va qui dau tu.
Tuy vy, quy mo vén dau tu cho du 4n SV con khiém tén va s DN goi duoc vén con
han ché; giai doan tiép theo can tang cuong lién két truong-DN-dia phuong-nha dau tu,
hoan thién co ché hd tro sau wom tao, va chuin hoa bd chi sb do luong két qua (ty 1¢
sdng con 3-5 nam, doanh thu va viéc 1am tao ra), qua d6 phat huy loi thé cong nghé
trong thuong mai hoa két qua khéi nghiép.

Ngoadi ra, thyc tién ciling cho thay giita phong trao khoi nghiép, YDKN va hanh vi
khai nghiép cia SV van ton tai khoang cach dang ké. Nhiéu SV ¢6 thé quan tim dén
khéi nghi¢p hoac tham gia cac hoat dong khdi nghi€p trong nha truong, nhung chua
chéc d4 hinh thanh YDKN manh va bén vitng. Nguyén nhan c6 thé xuat phat tir viéc SV
chua co dit KNKN, chua phét trién tét NDCH, thiéu VTL dé d6i miat vai bat dinh, hodc
chua danh gia 16 khoi nghiép ¢ thuc sw mang lai gia tri pht hop v6i muyc tiéu nghé
nghiép ctia ban than hay khong. Vi vay, viéc thuc diy YDKN khong thé chi dya vao
tuyén truyén phong trao, ma can dua trén co ché tac dong cu thé cua cac yéu td noi tai
va GTCN.

Boi canh nay cé y nghia truc tiép d6i voi viée dién giai két qua nghién clu cia
luan 4n. Thir nhét, viéc GTCN c¢6 tac dong manh dén YDKN cho théy SV chi hinh thanh
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YDKN 10 rang khi ho nhan théy khoi nghiép 1a lya chon c6 gia tri vé cam xuc, kinh té,
x3 hoi, tri thirc va co thé kiém soat dugc rai ro. Thir hai, viéc TDKN c6 tac dong truc
tiép manh dén YDKN phan anh vai tro quan trong cua thai do tich cuc trong bbi canh
khoi nghiép dang duoc xi hoi va nha truong khuyén khich. Thir ba, cac yéu to nhu
KNKN, NLST, NDCH va VTL chi ¢6 thé chuyén héa hiéu qua thanh YDKN khi SV ¢6
co hoi hoc tap, trai nghiém, danh gié co hoi va kiém chung gid tri khdi nghiép trong
thuc té.

Ngoai ra, bbi canh gido duc khéi nghiép tai Viét Nam ciing gitip 1y giai két qua
phan tich da nhom. Sy khéc biét theo nam hoc, mirc d§ am hiéu vé khéi nghi¢p va muc
do tiép xtc véi gido duc khoi nghiép cho thady YDKN cua SV khong hinh thanh dong
nhat giira cac nhom. SV & cac giai doan hoc tap khic nhau co6 mirc d6 tich liy trai
nghiém, ap luc nghé nghiép va nhan thirc khdi nghiép khac nhau; SV da timg tiép xuc
v6i giao duc khoi nghiép co kha ning hiéu rd hon gia tri, co hdi va rai ro cua khoi
nghiép; trong khi SV ¢6 mirc d6 am hiéu cao hon thudng cé diéu kién thuan loi hon dé
chuyén héa niang Iyc ndi tai thanh GTCN va YDKN. Do d6, két qua nghién ciru can
duoc thao luan trong mdi lién hé véi mic do phat trién chua d@)ng déu cua gido duc khoi
nghiép trong cac CSGDDH.

Tur bbi canh trén, cac CSGDPH can chuyén tir cach tiép can thic day khoi nghiép
theo phong trio sang thiét ké chuwong trinh giao duc khéi nghiép theo huéng phan tang,
ca thé hoa va giau trai nghiém. Cu thé, cic chuong trinh can giap SV nhan dién gia tri
thuc chét ciia khéi nghiép, phét trien KNKN, nang cao NDCH, nuéi dudng VTL, dong
thoi tao diéu kién dé SV trai nghiém thyuc té thong qua dy an, c¢b van, cudc thi, vuon
wom va két ndi DN. Chi khi cac hoat dong hd trg khdi nghiép gan véi qué trinh hinh
thanh gia tri cdm nhan va nang lyc noi tai cua SV, YDKN méi c6 kha nang dugc cung
¢b mot cach bén viing.

4.2 Két qua thu thap dir liéu

Nhu da trinh bay trong Muc 3.4.2 ¢ trén, dé dam bao thu thap du dir li¢u khao sat
cling nhu 1 han ché céc rii ro ¢ thé xdy ra, tac gia xac dinh chon c¢& miu khao sat 13
1.000 SV dang theo hoc tai cac CSGDPH & VN. Do diéu kién ngudn luc ¢ han cho nén
tac gia st dung phwong phéap thu thap mau thuan tién, phi xac suat. Cy thé, trong thang
8-9/2025, thong qua mdi quan hé c4 nhan cia tac gia va cac dong nghiép, tac gia thyuc

hién khao sat truc tiép bang ban ciu hoi in trén gidy (500 phiéu) ddi voi cac truong trong
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khu vire mién Nam va truc tuyén qua Google Forms c6 lién két ¢én ma QR dé cac dong
nghiép c6 thé hd tro chia sé¢ duong link khao sat dén cac SV mot cach dé dang. Pdi véi
link Google Forms, tac gia sir dung Google Analytics dé theo ddi s6 luot tuong tac link
tir cac dia chi IP khac nhau dé xac dinh s6 luong link “dugc phét ra” va dong link khao
sat khi dat dugc 500 luot tuong tac.

Két qua dot khao sat chinh thtrc, tir 1.000 phiéu/link khao sat duoc phat ra, tac gia
thu vé dugc 418/500 phiéu gidy (dat ti 18 83,6%) va 324/500 phan hoi tir Google Forms
(dat ti 1€ 64,8%), tirc 1a tac giad nhan dugc 742 quan sat (twong duong dat ti 1€ 74,2%);
trong d6 c6 93 quan sat khong hop 18 do khong chon mitc @ & cau hoi bay “Pé kiém tra
sw chii ¥, hdy chon mikc 2 ¢ cdu nay”. Nhu vay, con lai 649 quan sat hop 1é va s6 luong
nay théa man kich thudc mau tbi thiéu. Dit lidu khao sat dugc ma hoa va phan tich bang
phan mém SmartPLS V4.0.

4.3 Thong ké md ti miu

Bang 4.1. Thong ké mo ta mau khao sat

Diic diém So lwong | Ty 1é (%)
Nam 312 48,07
Gioi tinh
Nir 337 51,93
Nam 1 68 10,48
Nam 2 141 21,73
Ndam hoc Nam 3 179 27,58
Nam 4 203 31,28
Khac 58 8,93
Kinh doanh & Quan tri 192 29,58
Nong- Lam- Ngu nghiép 61 9,40
Gido duc- Y té- Vin hoa- Du lich 97 14,95
Linh vuc dang ———— o
theo hoc Tai chinh & Ké€ toan 85 13,10
STEM (Khoa hoc, Cong nghé, Ky
thuat va Toan hoc) 162 24,96
Khac 52 8,01
Logi hinh co s¢ |COng 1ap 309 47,61
dao tgo Tu thuc 340 52,39
Tiép xiic véi | Chua tiép xtc 167 25,73
gido duc khoi -
nghiép Co tiép xuc 482 74,27
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Diic diém 8o lwong | Ty 1é (%)

Mikc dp am hiéu|Khong biét 112 17,26
vé hogt djng |pigs o ban 194 29,89
khoi nghiép — ,

Hiéu biét twong ddi 236 36,36

Hiéu biét ro 107 16,49
Gia dinh c6 tw  |Co 188 28,97
doanh/DN 1,50, 461 71,03

(Nguon: Két qud xi Iy dir liéu cia tac gid)
Bang 4.1 cho thay co cAu mau tuong dbi can bang theo gidi va loai hinh trudng,
dong thoi da dang theo nam hoc/linh vuc, diéu ndy gitip nghién ctru ndy c6 thé thyc hién
viéc so sanh YDKN cua cac SV theo gidi tinh, theo linh vuc theo hoc (gitta STEM va
Kinh doanh & Quan tri, v.v.), theo nam hoc, hoac theo mirc do tiép xuc gido duc khoi
nghiép, v.v... Cu thé, co cu gidi tinh cta cac SV tham gia khao sat kha can bang; diéu
nay giam nguy co thién 1éch do gidi tinh trong cac ude lugng va giup xem xét su khac
biét theo gi6i tinh trong YDKN. Trong mau, nim 3 chiém 27,58% va nim 4 chiém
31,28%, téng 58,86%- cao hon ro6 rét so véi nam 1-2 (32,21%) va nhém Khac (8,93%).
Sy don miu & cac nam cudi thuong di kém tich luy tin chi, thuc tap/do an, tham gia
CLB/cudc thi, va mang luéi nghé nghiép nhiéu hon; céc trai nghiém nay co thé nang tu
hiéu qua khai nghiép, nhan thirc kiém soat hanh vi va TDKN, tir d6 lam tang ¥ dinh.
Xét vé linh vuc dang theo hoc, hai khdi nganh chiém ty trong 16n 1a Kinh doanh &
Quan tri (29,58%) va STEM (24,96%)), téng cong chiém hon mot nira miu khéo sat
(54,54%). Pay la hai linh vuc dai dién cho hai dinh huéng dao tao c6 sy khac bi¢t rd vé
dic tinh chuong trinh hoc, k§ nang dugc rén luyén va triét 1y tiép can khoi nghiép. Trong
khi SV khéi Kinh doanh & Quan tri thudng duoc dio tao bai ban vé kién thirc thi truong,
ky nang lap ké hoach, tai chinh va quan tri rai ro, thi SV STEM lai c6 xu hudng thién
vé d6i méi sang tao, tu duy giai quyét van dé va ing dung cong nghé trong kinh doanh.
Do d6, su khac biét nay c6 thé din dén chénh léch trong YDKN, thai d9, chuan chu
quan, hodc nhan thuc kiém soat hanh vi gitra hai nhom.
Xét vé loai hinh co s& dao tao, ti 16 SV tham gia khao sat dang theo hoc tai cac
CSGDPH cong lap va tu thuc kha can bang (Cong 1ap 47,61%; Tu thuc 52,39%) - diéu
nay gitip giam nguy co sai léch hé thong trong chinh sach, mdi trudng hoc tap hodc mirc

d6 hd tro khoi nghiép khac biét dang ké giira hai loai hinh nay. Ngoai ra, phan 16n céac
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SV di ting duoc tiép xtc véi gido duc khoi nghiép théng qua cac hinh thirc nhu khoa
hoc chinh khoa, chuyén dé ngoai khoa, cau lac bd khdi nghi€p hoac cac cude thi y
tuong/doi mai sang tao (chiém 74,27%). Thong qua mdi trudng tuong tic véi giang
vién, cb van va cic ban cing chi hudng, viéc tiép xtc nay khong chi cung céap kién thirc
va k§ nang nén tang vé khoi nghiép, ma con gop phan hinh thanh nhan thirc, thai do tich
cuc va ting cudng cam nhan vé kha niang kiém soat hanh vi khéi nghiép.

Xét vé mirc d6 am hiéu vé hoat dong khai nghiép, co 82,74% SV tu danh gia c6
hiéu biét tir can ban trd 1én, phan anh mirc d6 nhan thie phd bién twong ddi cao trong
cong dong SV. Pay co thé duoc xem 13 mot két qua tich cuc cia qua trinh trién khai
Quyét dinh s6 1665/QD-TTg ctia Thu tudng Chinh phu dé nang cao niang lyc nhan thirc
ctia SV vé hoat dong khoi nghiép. Ngudi ¢ hiéu biét cao vé khoi nghiép c6 kha ning
danh gia dung hon vé kha niang thanh cong, tir 46 nang cao YDKN; ddng thoi, hiéu biét
o vé quy trinh, thach thic va co hdi khdi nghiép co thé cung cd thai @6 tich cuc, nho
giam thiéu nhan thirc sai 1éch hodc qua lac quan.

Xét vé khia canh “Gia dinh c6 tuy doanh/DN”, khoang 30% SV c6 nén tang gia
dinh kinh doanh, tirc gia dinh c0 it nhéat mot thanh vién dang s& hiru hodc diéu hanh mot
co s& san xuét-kinh doanh, DN hodc hoat dong tu doanh. Pay 1a mot dac diém x4 hoi
hoc quan trong vi nhitng SV nay c6 thé tiép can sém hon véi khai niém kinh doanh thuc
tién, hoc hoi kinh nghiém tir ngudi than, va hinh thanh ky vong nghé nghiép khac biét
so v&i nhom con lai. Trong bdi canh nay, su hién dién cia nguoi than 1am kinh doanh
c6 thé nang cao chuan chi quan va ty hiéu qua khoi nghiép, dong thoi giam thiéu nhan
thirc rtii ro. Ngoai ra, SV ¢6 nén tang gia dinh kinh doanh thudng tiép can dugc véi von
x3 hoi va von tai chinh thuan loi hon, tir d6 c6 thé thuc ddy YDKN ciia minh.

4.4 Danh gia mo hinh do lwong
4.4.1 Panh gia mo hinh do lwong bic thap
4.4.1.1 Pdnh gid chit lwong cdc bién quan sdt

Két qua trinh bay tai Bang 4.2 cho thay toan bd cac bién quan st trong cc thang
do déu co6 hé s tai ngoai 16n hon 0,7 (chi tiét dugc trinh bay tai Bang VIL1 - Phy luc
VII). Piéu nay khang dinh céc bién quan sat dap ing yéu cau vé chat luong do ludng va
du diéu kién dé thuc hién cac phan tich & mirc d6 sau hon. Dic biét, dbi voi thanh phan
GTRR, cac bién quan sat dat hé sb tai ngoai cao cho théy cac khia canh rai ro dugc SV

nhan thirc nhu mét cu triac twong d6i thdng nhat. Didu ndy ham y rang trong bdi canh
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SV Viét Nam, riii ro kinh té va rai ro phi kinh té ciia khéi nghiép khong duoc danh gia
hoan toan tach biét, ma cing phan 4nh cam nhan vé nhiing chi phi, ton that va bat dinh
c6 thé 1am suy giam GTCN dbi véi lya chon khoi nghiép.

Bang 4.2. Ma tran h¢ s tai ngoai

GTCX|GTKT |GTRR |GTTT |[GTXH|KNGT |KNKT|KNLD |NDCH|NLST |TDCX |TDKQ|VTL |YDKN
GTCX110,878
GTCX2|0,841
GTCX3 (0,830
GTCX4(0,867
GTCX5 (0,809
GTKTI1 0,879
GTKT2 0,857
GTKT3 0,841
GTKT4 0,868
GTRRI1 0,878
GTRR2 0,854
GTRR3 0,833
GTRR4 0,848
GTTTI 0,867
GTTT2 0,847
GTTT3 0,820
GTTT4 0,834
GTTTS5 0,801
GTTT6 0,832
GTTT7 0,771
GTTTS 0,826
GTTTO9 0,805
GTXHI 0,876
GTXH2 0,851
GTXH3 0,858
GTXH4 0,852
KNGT1 0,875
KNGT2 0,847
KNGT3 0,819
KNGT4 0,872
KNKT1 0,865
KNKT2 0,853
KNKT3 0,833
KNKT4 0,851
KNLD1 0,871
KNLD2 0,851
KNLD3 0,830
KNLD4 0,850
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GTCX |GTKT|GTRR |GTTT |GTXH | KNGT

KNKT|KNLD |[NDCH|NLST |TDCX |TDKQ|VTL

YDKN

NDCH1

0,869

NDCH2

0,831

NDCH3

0,864

NDCH4

0,827

NDCHS5

0,809

NLST1

0,862

NLST2

0,841

NLST3

0,823

NLST4

0,852

NLST5

0,824

NLST6

0,819

TDCX1

0,890

TDCX2

0,882

TDCX3

0,872

TDKQ!

0,917

TDKQ2

0,917

VTL1

0,874

VTL2

0,861

VTL3

0,822

VTL4

0,845

VTL5

0,844

YDKNI1

0,888

YDKN2

0,864

YDKN3

0,871

YDKN4

0,862

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cia tac gid)

4.4.1.2 Danh gia do tin cdy va do hoi tu thang do

Két qua phan tich gia tri hoi ty trinh bay tai Bang 4.3 cho thiy toan bd cac chi sd

CR déu 16n hon 0,8 va céc gia tri AVE déu vuot 0.6; déng thoi, trong tAt ca cac truong

hop, AVE déu nho hon CR tuong tmg (chi tiét tai Bang VIL.2 - Phy lyc VII). Nhiing két

qua nay khang dinh mé hinh do luong dap tmg yéu cau vé gia tri hoi tu.

Bang 4.3. Két qua phén tich gi4 tri hdi tu ciia mo hinh

St Thang do té’:?; IZ’;)C(%R) tm,fg llfg:f (fﬁ/E)
U GTON ddi v thot nahico) 0,901 0.714
2 ?gﬁigg?igiklszgitsghiép) 0,885 0,742
3 GTCN dei ot thot mahicy) 0,876 0.728
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Do tin cdy Phuwong sai

S Thang do téng hop (CR) | trung binh (AVE)
GTTT- Gia tri tri thirc

4 |(GTCN déi véi khoi nghiép) 0,941 0,677
GTXH- Gia tri x4 hoi

3 |(GTCN déi véi khdi nghiép) 0,882 0,738
KNGT- K¥ ning giao tiép

6 |5 nang khoi nghiép) 0,877 0,729
KNKT- K§ ning k§ thuat

7 (K5 neing khoi nghiép) 0,873 0,723
KNLD- K¥ nang lanh dao

8 \(K5 ning khoi nghiép) 0,873 0,724

9 |NDCH- Nang luc nhan dién co hoi kinh doanh 0,897 0,706

10 (NLST- Nang luc sang tao 0,915 0,700
TDCX- Thai d6 vé cam xuc

YW Thai s i voi khoi nghiép) 0,856 0,777
TDKQ- Thai d6 vé két qua

2\ Thai das @i voi khoi nghiép) 0,811 0,841

13 |VTL- Vén tam ly 0,904 0,722

14 [YDKN- Y dinh khoi nghiép 0,895 0,759

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cia tac gid)

4.4.1.3 Danh gia do phan biét
Két qua trinh bay tai Bang 4.4 cho théy gia tri HTMT lon nhét dat 0,757, thép hon
ngudng khuyén nghi 0,85 (chi tiét tai Bang VIL3 - Phu luc VII). Do d6, c6 thé két luan
rang cac khai niém nghién ctru tuy ton tai mbi twong quan nhat dinh nhung van bao dam
tinh phan biét rd rang vdi cac khai ni€ém khéc, khong c¢6 hién tugng trung 1ap khai niém.

Bang 4.4. Két qua phan tich chi s6 HTMT

GTCX |GTKT |GTRR |GTTT |GTXH |[KNGT [KNKT |KNLD [NDCH [NLST |TDCX |TDKQ |VTL
GTKT | 0,720
GTRR | 0,680 0,714
GTTT |0,748|0,728 | 0,698
GTXH | 0,730 0,711 | 0,706 | 0,757
KNGT | 0,209 | 0,211 | 0,204 | 0,234 | 0,252
KNKT | 0,204 0,215 0,201 | 0,239 0,231 0,704
KNLD | 0,174 {0,228 0,184 | 0,222 0,278 | 0,684 | 0,698
NDCH | 0,2570,226| 0,251 | 0,220 0,252 | 0,092 | 0,152 | 0,129
NLST |0,2890,262]0,2850,2870,2190,1571 0,205 | 0,119 | 0,114
TDCX | 0,1620,1920,174 0,203 | 0,193 0,100 | 0,140 0,138 | 0,032 | 0,116
TDKQ | 0,102 {0,154 0,093 0,112 0,170| 0,063 | 0,061 | 0,084 | 0,023 | 0,104 | 0,707
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GTCX |GTKT |GTRR |GTTT |GTXH |[KNGT [KNKT |KNLD [NDCH [NLST |TDCX |TDKQ |VTL
VIL |0,255(0,206]0,2250,2410,239|0,035|0,080|0,078 | 0,108 | 0,136 | 0,034 | 0,039
YDKN | 0,504 | 0,482 0,479 0,495 0,529 0,295 | 0,322 0,331 | 0,415| 0,340 | 0,320 | 0,283 | 0,326

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cia tac gid)

Két qua phan tich da cong tuyén giita cac bién quan sat trong mo hinh do luong
bac thap dugc trinh bay trong Bang VII.4 (Phu luc VII) cho thiy toan bo cac gia tri VIF
clia cac bién quan sat déu nho hon 5. Piéu nay khang dinh khong ton tai hién tuong da
cong tuyén gitta cac bién quan sat trong mo hinh.
4.4.2 Panh gia mé6 hinh do lwdng bac cao

Hinh 3.2 cho thiy cac thang do trong mé hinh do ludng bac cao déu 1a cac thang
do phan anh. Trén co s¢ d6, viéc danh gia cac thang do nay dugc tién hanh theo cac tiéu
chi va quy trinh tuong tmg nhu sau:
4.4.2.1 Chit lwong cdc bién quan sdt

Két qua trinh bay tai Bang 4.5 cho thay toan bd cac bién quan st trong cc thang
do déu co6 hé sb tai ngoai 16n hon 0,7 (chi tiét tai Bang VIL.5- Phy luc VII). Diéu nay
khang dinh cic bién quan sat dap ing yéu cau vé chét luong do luong va da diéu kién
dé thyc hién cac phan tich & mirc d6 sau hon.

Béang 4.5. Ma tran hé s tai ngoai

GTCN KNKN NDCH NLST TDKN VTL YDKN
GTCX 0,849
GTKT 0,838
GTRR 0,820
GTTT 0,872
GTXH 0,851
KNGT 0,853
KNKT 0,864
KNLD 0,860
NDCHI1 0,861
NDCH2 0,831
NDCH3 0,864
NDCH4 0,838
NDCHS5 0,806
NLST1 0,864
NLST2 0,840
NLST3 0,823
NLST4 0,856
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GTCN KNKN NDCH NLST TDKN VTL YDKN
NLSTS 0,821
NLST6 0,816
TDCX 0,915
TDKQ 0,865
VTLI 0,877
VTL2 0,857
VTL3 0,812
VTL4 0,850
VTLS 0,850
YDKNI1 0,890
YDKN2 0,861
YDKN3 0,875
YDKN4 0,859

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cua tac gid)
4.4.2.2 D¢ tin cdy va dj hi tu thang do
Bang 4.6. Két qua phén tich gi4 tri hdi tu ciia mo hinh

R
1 l({}lll;?lr\lzh(l}élg tri cam nhan doi véi 0.901 0,902 0.716
2 |[KNKN- K¥ ning khéi nghiép 0,823 0,823 0,738
3 NDCH- Nang lyc nhan dién co hoi 0.896 0.898 0,706
kinh doanh
4 INLST- Nang lyc sang tao 0,914 0,916 0,700
5 |TDKN- Thai d6 ddi v6i khoi nghiép 0,741 0,766 0,793
6 [VTL- Vén tam Iy 0,903 0,908 0,721
7 [YDKN- Y dinh khoi nghiép 0,894 0,896 0,759

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cua tac gid)
Két qua phan tich gia tri hoi tu trinh bay tai Bang 4.6 (chi tiét tai cac Bang VII.6-
Phu lyc VII) cho thdy toan bd cac hé s6 Cronbach’s Alpha va CR déu vuot ngudng 0,7;
déng thoi céac gia tri AVE déu 16n hon 0,6; dic biét, trong tat ca cac truong hop, AVE
déu nho hon CR twong tmg. Nhitng két qua nay khang dinh cac thang do phan anh dap
g day du yéu cau vé do tin cay va gia tri hoi tu.
4.4.2.3 Gia tri phan bigt
Két qua tai Bang 4.7 (chi tiét tai cic Bang VIL.7- Phu luc VII) cho thay gia tri

HTMT 16n nhét dat 0,587, thip hon ngudng khuyén nghi 0,85. Do vy, c6 thé khang
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dinh rang cac khai niém nghién ctru mic du c6 moi twong quan nhat dinh nhung van bao
dam tinh phan biét ro rang, khong xuat hién hién tugng trung lap khai niém.

Bang 4.7. Két qua phan tich chi s6 HTMT

GTCN | KNKN | NDCH | NLST | TDKN VTL
KNKN 0,310
NDCH 0,284 0,147
NLST 0,316 0,192 0,114
TDKN 0,219 0,139 0,029 0,129
VTL 0,275 0,072 0,108 0,136 0,027
YDKN 0,587 0,379 0,415 0,340 0,359 0,326

(Nguon: Két qud xi Iy dir liéu cia tac gid)
Két qua phan tich mé hinh bac cao duoc trinh bay tom tat trong Hinh 4.1.

GTCX GTKT

TSy

0.849 0838

GTRR GTTT GTXH

0820 pg72 0.851

GTCN

TDCX

TOKQ
NDCH1

NDCH2 0.861
% 0.831
NDCH3 <& 0864 —
‘,u.838
NDCH4 0.806

VTL

NDCH |
0877 0857  g12

WA

vTLt vTL2 VTL3 VTL4 VTLS

0850 0.850

NDCH5
Hinh 4.1. Két qua danh gia mo hinh do luong bac cao

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cua tac gid)

120



4.5 Panh gia mo hinh ciu tric
4.5.1 Panh gia do phan biét ciia cic bién

Két qua trinh bay tai Bang 4.8 cho thdy hé s tai ngoai ciia mdi bién quan sat dbi
v&i nhan t6 me déu 16n hon toan bd cac hé sb tai chéo cua bién quan sat d6 vdi cac nhan
t6 khac trong mo hinh (chi tiét tai Béang VIL.8 - Phu luc VII). Do d6, co6 thé khéng dinh
rang cic bién quan sat trong mé hinh dap tmg yéu cau vé gia tri phan biét va du diéu
kién dé thyc hién cac phan tich & mirc d6 sau hon.

Bang 4.8. Hé s6 tai chéo dé danh gia d6 phan biét

GTCN | KNKN | NDCH | NLST | TDKN | VTL | YDKN

GTCX 0,849 0,202 0,231 0,263 0,133 0,232 0,454
GTKT 0,838 0,223 0,202 0,235 0,169 0,185 0,428
GTRR 0,820 0,200 0,223 0,255 0,133 0,201 0,424
GTTT 0,872 0,244 0,203 0,266 0,162 0,225 0,456
GTXH 0,851 0,259 0,225 0,197 0,176 0,216 0,471
KNGT 0,232 0,853 0,080 0,141 0,079 | -0,019 | 0,261
KNKT 0,228 0,864 0,136 0,183 0,099 0,069 0,286
KNLD 0,228 0,860 0,115 0,107 0,110 0,065 0,294

NDCH1 0,202 0,068 0,861 0,075 0,019 0,083 0,289
NDCH2 0,210 0,086 0,831 0,066 0,017 0,091 0,308
NDCH3 0,237 0,104 0,864 0,100 0,029 0,084 0,315
NDCH4 0,227 0,161 0,838 0,130 0,018 0,068 0,348
NDCHS5 0,197 0,115 0,806 0,065 0,011 0,084 0,299

NLST1 0,257 0,153 0,093 0,864 0,143 0,085 0,266
NLST2 0,225 0,121 0,107 0,840 0,077 0,111 0,264
NLST3 0,232 0,169 0,084 0,823 0,081 0,101 0,253
NLST4 0,260 0,148 0,102 0,856 0,102 0,088 0,281
NLSTS5 0,226 0,130 0,080 0,821 0,062 0,117 0,248
NLST6 0,239 0,116 0,062 0,816 0,074 0,118 0,233
TDCX 0,192 0,127 0,024 0,103 0,915 0,027 0,280
TDKQ 0,127 0,066 0,015 0,089 0,865 0,010 0,241
VTLI1 0,222 0,056 0,100 0,106 0,015 0,877 0,272
VTL2 0,185 0,034 0,080 0,120 0,046 0,857 0,248
VTL3 0,177 | -0,014 | 0,061 0,092 0,005 0,812 0,217
VTL4 0,236 0,045 0,081 0,099 0,003 0,850 0,252
VTLS 0,235 0,064 0,088 0,105 0,024 0,850 0,256

YDKNI1 0,497 0,314 0,343 0,265 0,252 0,253 0,890
YDKN2 0,459 0,215 0,304 0,260 0,255 0,265 0,861
YDKN3 0,480 0,312 0,317 0,280 0,265 0,276 0,875
YDKN4 0,402 0,293 0,335 0,269 0,254 0,231 0,859

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cia tac gid)
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4.5.2 Panh gia cong tuyén giira cic bién trong mé hinh cau tric

Theo Hair & c.s. (2014), gia tri VIF tir 5 tr¢ 1én 1a ddu hiéu cho thiy mo hinh tén
tai van dé cong tuyén. Bang 4.9 trinh bay két qua kiém dinh hién twong cong tuyén trong
mo hinh do luong bac cao, cho théy toan bod cac hé sd VIF déu nho hon 5 (chi tiét tai
Bang VIL9 - Phu luc VII), qua d6 khang dinh khong t6n tai hién twong cong tuyén gitta
cac bién trong md hinh do luong. Pong thoi, két qua tai Bang 4.10 cho thay chi sb
SRMR ctia ca mo hinh téi han va mo hinh uéc lugng déu nhé hon 0,08 (chi tiét tai Bang
VIL.10 - Phy lyc VII). Gi4 tri SRMR nay cho thay muc sai khac gitta ma trin twong quan
thuc nghiém va ma tran twong quan ham y tir mé hinh & mic chap nhan duoc; chi sb
nay dugc xem nhu tidu chi bo trg khi danh gia moé hinh PLS-SEM.

Béng 4.9. Két qua phan tich cong tuyén ciia mé hinh cau tric

VIF
GTCN — YDKN 1,296
KNKN — GTCN 1,052
KNKN — YDKN 1,097
NDCH — GTCN 1,032
NDCH — YDKN 1,078
NLST — GTCN 1,058
NLST - YDKN 1,108
TDKN — GTCN 1,021
TDKN — YDKN 1,044
VTL - GTCN 1,023
VTL - YDKN 1,073

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cia tac gid)
Béang 4.10. Banh gid muc d§ phu hop ciia mo6 hinh nghién ctu

Mo hinh t6i han | Mo hinh woc lugng

SRMR 0,037 0,037
Chi-square 1.072,860 1.072,860
NFI 0,906 0,906

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cia tac gid)
4.5.3 Panh gia tac dong ciia cac bién doc 1ap
4.5.3.1 Pdnh gid hé so xdc dinh R? hiéu chinh
Két qua phan tich hé s6 R? duoc trinh bay tai Bang 4.11 cho thiy cac gia tri R? dao
dong trong khoang tur 0,228 dén 0,451 (chi tiét tai Béang VII.11 - Phu luc VII); muc
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chénh 1éch nho gitra R? va R? hiéu chinh cho thay két qua giai thich ctia mé hinh twong
d6i 6n dinh va khong bi gia ting dang ké do s6 luong bién dy bao. Do dé, cé thé khang
dinh mé hinh c6 ning luc giai thich & mirc twong d6i véi GTCN va & muc tot dbi véi
YDKN.

Bang 4.11. Hé s6 R2 hiéu chinh

R? R? hiéu chinh
GTCN- Gia tri cam nhéan déi vé6i khoi nghiép 0,228 0,222
YDKN- Y dinh khoi nghiép 0,451 0,446

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cia tac gid)
Bén canh d6, két qua phan tich hé s6 Q* nham danh gia kha nang thich hop du bao
theo phuong phap cross-validated redundancy duoc trinh bay tai Bang 4.12 (chi tiét tai
Bang VII.12 - Phuy luc VII). Theo d6, mé hinh thanh phan tuong ing cta bién phu thudc
GTCN va YDKN c6 Q? lan luot 1a 0,148 va 0,320; nhu vay, mo hinh nady c6 nang luc
du bao chi dat murc trung binh.
Bang 4.12. Hé s6 Q2

0’ Nang luc du bdao
GTCN- Gia tri cam nhan ddi voi khai nghiép | 0,148 Thap
YDKN- Y dinh khoi nghiép 0,320 Trung binh

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cua tac gid)
4.5.3.2 Pdnh gid tic dong truc tiép
Nghién ctru 4p dung k¥ thuat bootstrapping voi sé mau lap N = 5.000 theo khuyén
nghi ctua Henseler & c.s. (2015). Két qua udc luong cho thay cac trong sé gbc déu co ¥
nghia thong ké so vdi trong s trung binh thu duoc tir qua trinh bootstrapping, khi toan
bd cac trong sd nam trong khoang tin cdy 95%. Do d6, c6 thé khang dinh cac udc lugng
trong mo hinh dat mirc do tin cdy can thiét. Két qua udc lugng mé hinh céu trac duoc
trinh bay tai Bang 4.13 (chi tiét tai Bang VIIL.13 - Phy luc VII).

Bang 4.13. Két qua udc lugng mo hinh ciu tric

MGéi quan hé HE s0 wie legng t P
) p Beta (Bootstrap)
GTCN — YDKN 0,310 0,309 9,156 | 0,000
KNKN — GTCN 0,186 0,187 5,181 | 0,000
KNKN — YDKN 0,162 0,163 5,290 | 0,000
NDCH — GTCN 0,189 0,190 5,454 | 0,000
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z. i H¢ 56 wéc lwong
Moi quan hé t D
p Beta (Bootstrap)
NDCH — YDKN 0,238 0,239 8,039 | 0,000
NLST - GTCN 0,198 0,198 5,628 | 0,000
NLST - YDKN 0,125 0,125 3,955 | 0,000
TDKN — GTCN 0,132 0,132 3,983 | 0,000
TDKN — YDKN 0,197 0,197 6,413 | 0,000
VTL - GTCN 0,196 0,197 5,243 | 0,000
VTL —» YDKN 0,166 0,166 5,590 | 0,000

(Nguon: Két qud xi Iy dir liéu cia tac gid)

0.198 (0.000)

0.309 (0.000)
0.197 (0.000)

0.190 (0.000)

KNKN 0.132 (0.000)

0.197 (0.000) —

o~

0.239 (0.000)

0.166 (0.000)

NDCH

Hinh 4.2. H¢ s6 duong dan chuan hoa ctia M6 hinh ciu triic
(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cua tac gid)
Két qua nghién ctru dinh luong chinh thirc trong Bang 4.13 va Hinh 4.2 da chi ra
rang tat ca cac gia thuyét H1-H11 trong mé hinh déu duoc chap nhan véi ¥ nghia théng
ké (p < 0,05) nhu duogc trinh bay tom tat trong Bang 4.14. Cac hé sd duong dan déu

duong, cho thiy cac yéu té ndi tai (NLST, KNKN, TDKN, NDCH, VTL, GTCN) tac
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dong tich cyc dén YDKN, phu hop voéi 1y thuyét hanh vi du dinh (Ajzen, 1991) va nhiéu
nghién ctru trude (Krueger & c.s., 2000; Lifian & Chen, 2009). Piéu ndy cung cap bang
chtng thuc nghiém tung ho cac quan hé gia thuyét, mo hinh Iy thuyét dé xuat c6 gia tri
thuc tién va kha ning giai thich tét. Cu thé, bién két qua YDKN chiu tdc dong manh
nhat GTCN véi hé s6 chuan hoa p = 0,309; cac tic dong truc tiép khac 1an luot thudc vé
NDCH (B =0,239); TDKN (B =0,197); VTL (f = 0,166); KNKN (B =0,163) va NLST
(B = 0,125). Piéu nay cho thdy GTCN la “don bay” trung tim, con NDCH va TDKN la
hai dong luc hanh vi dang chu y.

Ngoai ra, ddi véi cac yéu t6 tac dong dén GTCN, két qua cho thiy NDCH (B =
0,190), VTL (B = 0,197), TDKN (B = 0,132), KNKN (B = 0,187) va NLST ( = 0,198)
cling déu c6 anh hudng cung chiéu va c6 y nghia thong ké. Nhu vay, viéc gia ting kha
nang nhan dién co hoi, boi da‘ip VTL (tu tin, ky vong, kién cudng, lac quan), nudi dudng
thai do tich cyc, trang bi k¥ nang va khuyén khich sang tao s& nang cao muc d6 GTCN
- va gian tiép nang cao YDKN cua SV.

Pang chu ¥, két qua trinh bay tai Bang 4.13 cho thay toan bd cac gia thuyét nghién
ctru trong dé tai déu duoc chap nhan & murc y nghia 5%, phu hop voi két qua tong hop
dugc thé hién trong Bang 4.14.

Bang 4.14. Két qua kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru

Gid thuyét nghién citu " feta , | Kt lugn
H1 Icl};lt; .cém nhan c6 tac dong cung chiéu dén Y dinh khai ( <0£ ?3/) ) Chép nhan
o ij;lf luc sang tao co tic dong cung chiéu dén Gia tri cam ( 3,01]9;)) Chép nhan
3 Iljfélignlg}fi és}a;mg tao co tac dong cung chidu dén Y dinh ( 3,01 ?; ) Chép nhan
H4 I;ym niﬁgn@éi nghiép c6 tac dong cung chiéu dén Gia tri ( gb% ?Z/) ) Chép nhan
H5 11530111?11;% iké};)()'i nghiép c6 tac dong cung chiéu dén Y dinh ( 3,01 ?;) ) Chép nhan
HE gllzlt Soc SI(I)II Z}?; ih(yi nghiép c6 tac dong cing chiéu dén ( gb% ?3/) ) Chép nhan
H7 ;l"’{h;iinié kfgiﬁhlfgfi nghiép c6 tac dong cing chiéu dén ( gb% ]92/0 ) Chép nhan
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Gid thuyét nghién citu " IZZ o | Két lugn
18 Ic\iiréﬁ ggcr:l rglintgiig r;on}ﬁ(;l kinh doanh c6 tac dong cung ( <O,01?(())/) ) Chép nhan
o e i oo i | 529 i
H10 [Vén tam Iy ¢6 tc dong cing chidu dén Gié tri cam nhan. (fb%?z/o ) | Chip nhin
HIT I\I/;IE ef;m 1y c6 tac dong cung chiéu dén Y dinh khai ( 3,0% ]6;) ) Chép nhin

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cia tac gid)
4.5.3.3 Danh gia tac dong trung gian

Bang 4.15. Tac dong gian tiép cta cac mdi quan hé

. ic do Khodng tin cd ,
MGéi quan hé Tacdong | ST | Két ugn
gidn tiep CI5% | CI95%
VTL — GTCN — YDKN 0,061 | 0,000 | 0,040 | 0,084 | C6ynghia

NLST - GTCN —» YDKN | 0,062 0,000 | 0,040 | 0,084 | Coy nghia
KNKN — GTCN — YDKN | 0,058 0,000 | 0,038 | 0,080 | Coynghia
NDCH — GTCN — YDKN | 0,059 0,000 | 0,039 | 0,080 | C6y nghia
TDKN — GTCN — YDKN | 0,041 0,000 | 0,023 | 0,060 | Coy nghia

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cia tac gid)

Pé danh gid vai tro trung gian cia GTCN, nghién ciru khong chi xem xét tac dong
truc tiép gitra cac yéu td noi tai va YDKN, ma con kiém dinh céc tac dong gian tiép
thong qua GTCN. Cu thé, phuong phép bootstrapping trong PLS-SEM dugc st dung dé
kiém dinh y nghia thong ké ctia cac dudng tac dong gian tiép. Két qua phén tich dir liéu
nhim danh gia tic dong trung gian cia cac yéu td trong mé hinh PLS-SEM dugc trinh
bay tai Bang 4.15 (chi tiét tai Bang VII.14 - Phu lyc VII). Theo d0, ca nim tac dong gian
tiép qua GTCN déu c6 ¥ nghia thdng ké, do cac khoang tin cdy 95% khong chira gia tri
0. Vi vay, c6 bang chtng vé vai trd trung gian cia GTCN trong ca nim mdi quan hé
duogc dé xuit.

Bén canh d6, nghién ctru xem xét tong tic dong va chi s6 VAF nham xac dinh muc
d6 GTCN tham gia vao qua trinh truyén dan tac dong tir cac yéu té noi tai dén YDKN.
Theo céach tiép can nay, néu tac dong gian tiép c6 ¥ nghia théng ké va VAF dat mirc phu

hop, GTCN duoc xem 1a c¢6 vai trd trung gian; néu tac dong truc tiép van co y nghia
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d6ng thoi voi tac dong gian tiép, quan hé duoc dién giai 14 trung gian mot phan. Két qua
phan tich mirc do tac dong truc tiép, gian tiép va tong tac dong ciia cac khai niém duoc
trinh bay tai Bang 4.16. Theo d6, cin ¢t vao tong tac dong cia cac yéu tb trong mo hinh
nghién ctru, vai trd quan trong ctia cac yéu té dbi voi YDKN ciia SV duoc xép theo trat
tu giam dan nhu sau: GTCN, NDCH, TDKN, VTL, KNKN va NLST.

Bang 4.16. Tac dong cua cac yéu tb trong M6 hinh nghién ctru

, Tdc dong trwc tiép | Tdc dong gidn tiép Téng tic dpng Ty trong tdc'
Bién dong gidn tiep
GTCN YDKN | GTCN | YDKN | GTCN | YDKN VAF (%)

GTCN - 0,310 - - - 0,310 -

NLST 0,198 | 0,125 - 0,061 | 0,198 | 0,187 32,89
KNKN 0,186 | 0,162 - 0,058 | 0,186 | 0,220 26,21
TDKN 0,132 | 0,197 - 0,041 | 0,132 | 0,238 17,21
NDCH 0,189 | 0,238 - 0,059 | 0,189 | 0,297 19,78
VTL 0,196 | 0,166 - 0,061 | 0,196 | 0,227 26,84

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cia tac gid)

Két qua tai Bang 4.16 cho thdy ty trong tic dong gian tiép qua GTCN khong dong

nhét giita cdc mdi quan hé. VAF ctia NLST dat 32,89%, KNKN dat 26,21%, VTL dat
26,84%; con NDCH dat 19,78% va TDKN dat 17,21%. Cac gia tri nay phan anh ty trong
clia tac dong tong dugc truyén dan qua GTCN. Péi voi TDKN, tac dong gian tiép dat
0,041 va VAF bang 17,21%, cho thdy GTCN truyén dan khoang 17,21% tong tac dong
ctia TDKN dén YDKN, trong khi phan 16n tac dong dién ra truc tiép. Tuong tu, d6i véi
NDCH, tic dong gian tiép dat 0,059 va VAF bang 19,78%, cho thiy khoang 19,78%
téng tac dong duogc truyén dan qua GTCN. Mic du hai gid tri VAF nay thip hon ngudng
tham khao 20%, két qua bootstrap trong Bang 4.13 cho thiy céc tac dong gian tiép cia
NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL dén YDKN thong qua GTCN déu c6 y nghia
thong ké. Theo Zhao & c.s. (2010) va Nitzl & c.s. (2016), khi tac dong truc tiép va tac
dong gian tiép déu cd y nghia thong ké va cung chiéu, quan hé dugc phan loai 13 trung
gian b6 sung. Vi vy, GTCN dong vai tro trung gian bo sung c6 ty trong twong ddi thip
trong tac dong ctia TDKN va NDCH dén YDKN; con d6i véi NLST, KNKN va VTL,
ty trong truyén dan qua GTCN tuong dbi rd hon. Két qua cho thiy TDKN va NDCH
chu yéu tac dong truc tiép dén YDKN, trong khi GTCN tao thém mot co ché nhan thirc

bd sung théng qua viéc SV danh gia loi ich, ¥ nghia va nhitng chi phi - rdi ro cua lya
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chon khdi nghiép.

Cu thé, dbi véi TDKN, tac dong truc tiép dén YDKN dat 0,197, tac dong gian tiép
qua GTCN dat 0,041 va tong tac dong dat 0,238. VAF bang 17,21% cho thay khoang
17,21% tac dong ctia TDKN dén YDKN duoc truyén dan qua GTCN, trong khi khoang
82,79% tac dong dién ra tryc tiép. Két qua nay cho thdy TDKN chu yéu tac dong truc
tiép dén YDKN, phu hop voi vi tri ctiia thai d§ nhu mot tién t6 nhan thirc gﬁn cua y dinh
trong TPB; tuy nhién, TDKN con lam gia tding YDKN thong qua viéc giup SV danh gia
Iwra chon khoi nghiép 1a c6 gia tri va dang theo dudi hon. Vi tac dong gian tiép da duoc
bootstrap xac nhan, GTCN van déng vai tro trung gian bo sung, nhung mic do truyén
dan tuong doi thép. Con dbi v6i NDCH, tac dong truc tiép dén YDKN dat 0,238, tac
dong gian tiép qua GTCN dat 0,059 va tong tac dong dat 0,297. VAF bang 19,78% cho
thay khoang 19,78% tac dong cia NDCH dén YDKN dugc truyén din qua GTCN, con
khoang 80,22% tac dong dién ra tryc tiép. Diéu ndy cho thay khi SV c6 kha ning nhan
dién nhu cau, vin dé hodc co hoi thi truong, nang luc do6 co thé truc tiép thuc déy YDKN;
déng thoi, mot phﬁn tac dong con dugc hinh thanh do NDCH lam tang nhan thic cua
SV vé loi ich, y nghia va tinh déng theo dudi cta lya chon khéi nghiép. Mic du VAF
thap hon 20%, tic dong gian tiép co y nghia théng ké van xac nhan vai tro trung gian bd
sung cua GTCN.

Bang 4.17 trinh bay tom tit két qua kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru vé vai trd
trung gian cua GTCN.

Bang 4.17. Két qua kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru

Gid thuyét nghién ciru Vai tro

GTCN déng vai trd trung gian trong mdi quan hé gitta |Trung gian bd sung

Hi2a Ning luc sang tao va Y dinh khoi nghiép.

GTCN déng vai trd trung gian trong mdi quan hé gitta |Trung gian bd sung

H12b K§ ning khai nghiép va Y dinh khéi nghiép.

GTCN dong vai tro trung gian trong mdi quan hé giita |Trung gian’b(;) sung,

HI2e Thai do dbi voi khoi nghiép va Y dinh khoi nghiép. ty trong thap

GTCN dong vai tro trung gian trong mdi quan hé giita |Trung gian’b(;) sung,

H12d Ning lyc nhan dién co hdi va Y dinh khai nghiép. ty trong thap

GTCN déng vai trd trung gian trong mdi quan hé gitta |Trung gian bd sung

H12¢ |\/6n tam 1y va Y dinh khoi nghiép.

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cia tac gid)
Két qua cho thiy H12a-H12e déu dugc chap nhan theo dang trung gian b sung,
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nhung cuong do truyén din qua GTCN khac nhau gitta cac yéu td ndi tai. Doi voi NLST,
KNKN va VTL, ty trong gian tiép dao dong tir 26,21% dén 32,89%, cho thdy GTCN
truyén dan mot phan tuong dbi rd tac dong cua cac ning luc va ngudn luc ca nhan dén
YDKN. Déi véi NDCH va TDKN, ty trong gian tiép chi dat 17,21% - 19,78%, cho thiy
vai tro trung gian tuy c6 y nghia théng ké nhung tuong d6i yéu. Két qua nay cho thay
GTCN khong phai 1a co ché duy nhét hodc co ché chu dao trong moi mbi quan h¢; thay
vao 6, GTCN 1a mot co ché bo sung, gitp chuyén héa mot phan nang luc, thai do va
ngudn lyc tam 1y cia SV thanh YDKN.

4.5.3.4 Danh gia thién léch phwong phdap chung

Bang 4.18. Két qua phan tich cong tuyén danh gia CMB

VIF
NLST - RCMB 1,137
GTCN - RCMB 1,471
NDCH — RCMB 1,182
VTL - RCMB 1,124
KNKN — RCMB 1,145
TDKN — RCMB 1,114
YDKN — RCMB 1,822

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cua tac gid)

Nghién ctu nay thuc hién danh gia thién léch phuong phdp chung (CMB) theo
cach tiép can ctiia Kock (2015). Theo d6, nghién ciru tao mot bién doc 1ap moi (RCMB)
mang céc gia tri ngau nhién. Két qua phan tich trong Bang 4.18 cho thay tat ca cac hé
s6 full-collinearity VIF trong mé hinh méi theo bién doc 1ap RCMB déu nho hon 3,3
(ngudng do Kock (2015) dé xuat); do d6, co thé két luan rang két qua nay cho thay
khong c6 diu hiéu thién l1éch phuong phap chung nghiém trong trong bo dir liéu cua
nghién ctru nay.

4.6. Phan tich da nhom
4.6.1 Phan tich theo bién “Giéi tinh”

Két qua kiém dinh su khac biét vé hé sé duong din theo gidi tinh bang phuong
phap Bootstrap MGA duoc trinh bay tai Bang 4.19 (chi tiét tai Bang VIL.15 - Phy luc
VII) cho thay c6 sy khac biét (do c6 gié tri p 2-dudi 13 0,038, nho hon 0,05) trong mdi
lién hé gitra muc d6 tac dong cia KNKN dén YDKN va giira mtc d6 tac dong cia
NDCH dén GTCN ctia nhém SV nam cao hon so véi cia nhém SV nir; trong khi do,
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mirc d6 tac dong ctia NDCH dén YDKN ctia nhom SV nam lai thap hon (-0,094) so véi

nhém SV ntr.
Bang 4.19. Két qua phan tich MGA theo bién “Giéi tinh”
Mobi quan hé Khdc biét gitta Nam - Ni¢ | Gid tri p 2-dudi
KNKN — YDKN 0,114 0,042
NDCH — GTCN 0,147 0,038
NDCH —> YDKN -0,094 0,048

(Nguon: Két qud xi Iy dir liéu cia tac gid)

Su khac bi¢t nay co thé duoc giai thich nhu sau:

(1) Két qua MGA theo gi6i tinh cho thay khac biét ¢ ¥ nghia thong ké chu yéu o
ba quan h¢: KNKN — YDKN, NDCH — GTCN va NDCH — YDKN. Trong d6, nhoém
SV nam c6 hé s6 KNKN — YDKN va NDCH — GTCN cao hon nhém SV nit, cho thay
KNKN va NDCH c6 xu huéng chuyén héa manh hon thanh YDKN hoic GTCN ¢ nhém
nam. Két qua nay c6 thé lién quan dén sy khac biét vé cam nhan kiém soat hanh vi, mirc
d6 tu tin va khuynh huéng chap nhén rui ro trong lira chon khai nghiép (Barber & Odean,
2001; Croson & Gneezy, 2009; Shinnar & c.s., 2012; Wilson & Dollman, 2007).

(2) Nguoc lai, h¢ s6 NDCH — YDKN ctia nhém SV nam th?ip hon nhém SV niy,
ham ¥ ring & nhém nam, tic dong caia NDCH c6 thé dugc truyén tai nhiéu hon thong
qua GTCN; trong khi & nhém nit, NDCH c6 thé kich hoat YDKN truc tiép hon khi co
héi dugc nhén dién 1. Tuy nhién, két qua nay can dugc dién giai than trong vi khac biét
gidi co thé chiu anh huong déng thoi ctia kinh nghiém c4 nhan, chuan muyc x3 hoi, moi
truong hoc tap va mirc do tiép xuc voi gido duc khoi nghiép. Déi véi cac quan hé con
lai, MGA khong ghi nhan khac biét c6 y nghia thong ké, cho thy co ché tac dong trong
mo hinh nhin chung twong dong giira hai nhom gidi tinh. Vi vay, két qua theo gidi tinh
nén duoc xem 1a bang chimg bo tro, khong phai trong tim chinh ctia ham y quan tri.
4.6.2 Phin tich theo bién “Nim hoc”

Béng 4.20. Két qua phan tich MGA theo bién “Nam hoc”

Khac biét giiva cac Nam hoc
(Mirc y nghia thong ké 2-duoi)

Nam 1 - Nam 4 Nam 2 - Nam 4
GTCN — YDKN -0,155 (0,042) -0,141 (0,094)
KNKN — GTCN -0,113 (0,016) -0,048 (0,092)
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Khac biét giiva cac Nam hoc
(Mirc y nghia thong ké 2-duoi)

Nam 1 - Nam 4 Ndam 2 - Nam 4
KNKN — YDKN -0,104 (0,040) -0,056 (0,066)
NDCH — GTCN -0,146 (0,050) -0,110 (0,042)
NDCH — YDKN -0,068 (0,008) -0,067 (0,020)
NLST - GTCN -0,033 (0,032) 0,134 (0,018)
NLST — YDKN -0,077 (0,022) -0,036 (0,032)
TDKN — GTCN -0,212 (0,018) -0,064 (0,036)
TDKN — YDKN -0,127 (0,028) -0,095 (0,006)
VTL - GTCN -0,153 (0,038) -0,098 (0,078)
VTL — YDKN -0,171 (0,028) -0,081 (0,032)

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cia tac gid)

Két qua kiém dinh sy khac biét vé dudng dan theo “Nam hoc” véi phuong phap
Bootstrap MGA dugc trinh bay tai Bang 4.20 (Chi tiét trong Bang VII.16- Phu luc VII)
cho thiy c6 sy chénh 1éch dang ké trong 11 hé s6 duong dan giita nhém SV nim 1,nim
2 va nhém SV nam 4; cu thé, hé sb duong dan trong nhom SV nim 4 cao hon 2 nhoém
con lai. D6 1a vi khi tién gan thoi diém tét nghiép, SV chuyén hoa TDKN tich cuc,
KNKN, nang lyc NDCH, va VTL thanh GTCN va YDKN manh m¢ hon. Ttrc 13, cang
vé sau, SV cang trudng thanh hon va nhan thie day du hon vé xa hoi va moi truong
kinh doanh bdi vi SV ¢6 nhiéu co hdi tiép xuc voi cac hoat dong hoc tap sang tao, nghién
ctru khoa hoc va doi moi sang tao ciing nhu phuc vu cong dong dé SV co thé hoan thién
ban than va khang dinh gia tri ban than ddi v6i xa hoi.

Tuy nhién, hé s6 duong din GTCN — YDKN (-0,141; p = 0,094) va KNKN —
GTCN (—0,048; p = 0,092) & nam 2 thap hon so v6i nim 4 nhung khong c6 ¥ nghia, cho
thdy tac dong ctia GTCN dén YDKN ciing nhu cia KNKN dén GTCN di hoi tu kha
som (tir ndm 2 tré di) va chi thip hon dang ké & nam 1. Ngoai ra, hé s duong ddn NLST
— GTCN ctia nhém SV nam 1 yéu hon so véi nhém SV nam 4 (—0,033; p = 0,032)
trong khi cua nhém SV nam 2 manh hon nhém SV nam 4 (+0,134; p = 0,018). biéu nay
cho thay rang, sau khi lam quen v&i mdi trudong hoc dai hoc & ndm 1,dugc trai nghiém
cac hoat dong khuyén khich tu duy phan bién va sang tao trong cac hoc phan ¢ cudi nim
1 va nam 2,tu duy sang tao dong vai trd ndi troi trong viée 1am ting GTCN; con dén

nam cudi, trong tdm dich chuyén sang danh gia co hoi va tinh kha thi cia (NDCH,
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TPKN, VTL).

4.6.3 Phén tich theo bién “Linh vuc dang hoc”
Bang 4.21. Két qua phan tich MGA theo bién “Linh vuc dang hoc”

Khac biét giira cac Linh vuc dang hoc*

(Mikc ¥ nghia thong ké 2-dudi)

Ak Ak Ak
GTCN — YDKN (_00,’013127) (8:(1)33) (8:(2)32) (8:%?)) (8:2(7)2)
o sarx | g | gom T et o e
KNKN — YDKN (_(?,’01285) (8:(2)(5)461) (8:(1)?5) (8:(1)?3) (8:(2)?2)
NDCH — GTCN (_(2’30525) <823§3> (gf);g) (8:(6%;) (8:?13(2))
NDCH — YDKN (_(?:52829) (8:3(1);) (8:(2);2) (_(?,1(1)20(?) (8:(9)%)
NLSTGTON | oae) | oioom) | @o0h | @209 | a8
NLST — YDKN (_(%527) (8:(2)231) (8:(2)22) (_(%316 61) (8:(1)?2)
TDKN — GTCN (_(?,’(3%19 63) (gf)gg) (823(3)(1)) (8:(3)(9)2) <323§3>
o von | s |t " o0 | otes | oo
oo | s et e e | o
N A AR

(Nguon: Két qud xi Iy dir liéu cia tac gid)
* Chu thich: KDQL: Kinh doanh & Quan ly; NLNN: Nong- Lam- Ngu nghiép; GYVD:
Gido duc- Y té- Vin héa- Du lich; TCKT: Tai chinh & Ké todn; STEM: Khoa hoc,

Cong nghé, Ky thudt va Todn hoc; Khac: Khac

Két qua kiém dinh su khac biét vé dudng dan theo “Linh vic dang hoc” v6i phuong

phap Bootstrap MGA duoc trinh bay tai Bang 4.21 (Chi tiét trong Bang VII.17- Phu luc

VII) cho thay cac mdi quan hé trong mé hinh nghién ciru ¢ su khac biét dang ké gitra

SV thudc céc linh vuc hoc tap khac nhau. biéu nay phan anh réng linh vuc dao tao anh
hudng dén cach cac yéu té noi tai (KNKN, NDCH, NLST, TDKN, VTL) va GTCN téac
dong dén YDKN; cu thé:

132




(1) Két qua MGA theo linh vuc dao tao cho thady mot s khac biét co y nghia thong
ké giita cac nhém nganh, chi yéu lién quan dén cac quan hé NDCH — GTCN, TDKN
— YDKN, KNKN — YDKN va NLST — YDKN. Nhin chung, nhom SV thudc khdi
Kinh doanh & Quan trj (KDQT) c¢6 xu huéng thé hién co ché hinh thanh YDKN rd hon
s0 v&i mot sd nhom nganh khéc, dac biét trong viéc chuyén hoa NDCH va TDKN thanh
GTCN hodc YDKN. Piéu nay c6 thé xut phat tir dic diém chuong trinh dao tao cia
khdi KDQT, noi SV thuong xuyén tiép can cac ndi dung vé quan tri, thi trudong, tai chinh,
mo hinh kinh doanh va hoat dong khdi nghiép.

(2) Péi véi cac nhém nganh cé tinh ung dung nhu Néng - Lam - Ngu nghiép
(NLNN), STEM va nhém nganh khac, mot sé duong din nhu KNKN — YDKN hoic
NLST — YDKN vén c6 y nghia, cho thiy SV ngoai khéi KDQT van c6 kha ning hinh
thanh YDKN khi cac ning Iyc chuyén mén, k¥ thuat va sang tao duoc chuyén héa thanh
v tudng hodc co hoi kinh doanh. Trong khi d6, & nhém Tai chinh - Ké toan (TCKT),
mot s6 quan hé khong c6 y nghia théng ké, ham y rang kién thirc nghiép vu chuyén mén
chua nhét thiét chuyén hoa truc tiép thanh GTCN hodc YDKN néu thiéu trai nghiém
khéi nghiép, tur duy co hoi va moi trudng hd trg phu hop.

(3) Quan hé¢ GTCN — YDKN khong c6 sy khac biét ddng ké giita nhiéu nhém
nganh. Két qua nay cho thay khi SV da danh gia khéi nghiép 1a mét lya chon c6 gia tri,
tac dong cia GTCN dén YDKN tuong ddi 6n dinh, bét ké linh vuc dao tao. Vi vay, khac
biét theo nganh hoc khong phai 1a sy khac biét vé khuynh hudng khoi nghiép, ma 1a su
khac biét vé diéu kién chuyén hoa niang luc, thai do va nhan dién co hoi thanh GTCN
va YDKN. Ham ¥ quan tri 1a cic CSGDPH can thiét ké gido duc khai nghiép theo dic
thu nganh: khoi KDQT can tang cuong thyc hanh va wom tao; khdi STEM va NLNN
can gin chuyén mon k¥ thuét v6i thuong mai hoa y tudong; khdi TCKT can bd sung hoat
dong nhan dién co hoi, sang tao mo hinh kinh doanh va trai nghiém khdi nghiép thuc té.

Tom lai, két qua MGA phan anh sy da dang trong dinh huéng va moi truong gido
duc dai hoc tai Viét Nam. Theo do, cac nganh c6 dinh hudong thuc hanh va Gng dung
(KDQT, STEM, NLNN) thuc déy mbi quan h¢ gitra nang lyc c4 nhan va YDKN manh
hon so v&i cac nganh thién vé 6n dinh nghé nghiép (GYVD, TCKT). Tuy nhién, gia tri
ca nhan lai gilt vai tro xuyén subt, tac dong dén YDKN cua SV & moi linh vuc. Do d6,
bén canh viéc cung cap kién thirc chuyén mon, cac chuong trinh dao tao nén tap trung

nudi dudng h¢ gia tri ¢4 nhan dinh huéng khoi nghi€p cho SV.
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4.6.4 Phan tich theo bién “Loai hinh co s¢ dio tao”

Bang 4.22. Két qua phan tich MGA theo bién “Loai hinh co s& dio tao”

Méi quan hé Truong cong - Truwong tw | Gida tri p 2-dudi
KNKN — GTCN [-0,106 0,032
NLST — GTCN (0,122 0,042
NLST — YDKN |-0,096 0,030

(Nguon: Két qud xir Iy div liéu cua tac gia)

Két qua kiém dinh su khac biét vé duong dan theo “Loai hinh co sé dao tao” véi

phuong phap Bootstrap MGA dugc trinh bay tai Bang 4.22 cho thiy ba mdi quan hé c6

su khéc biét c6 ¥ nghia thong ké giita SV trudng cong va SV trudng tu, bao gom: (i)

KNKN — GTCN, (ii) NLST — GTCN, va (iii) NLST — YDKN; trong khi d6, cac mdi
quan hé khac lai khong c6 su khac biét dang ké. Piéu nay duogc giai thich nhu sau:

v Két qua MGA theo loai hinh CSGDPH cho thiy sy khac biét co y nghia thong ké
& ba quan hé: KNKN — GTCN, NLST — GTCN va NLST — YDKN. Cu thé,
quan hé¢ KNKN — GTCN manh hon & nhém SV trudng tu, cho thiy KNKN c¢6 xu
huéng chuyén hoa rd hon thanh GTCN trong méi trudng dao tao co tinh thuc hanh,
két ndi DN va trai nghiém nghé nghiép cao hon. Diéu nay choi thay khi SV ¢o
nhiéu co hoi van dung k¥ nang vao cac hoat dong du an, ¢ van, cudc thi hodc wom
tao, KNKN s& dé tré thanh co s dé gia ting cam nhan vé gia tri ctia khoi nghiép.

v Nguoc lai, quan hé NLST — GTCN manh hon & nhém SV trudng cong, trong khi
quan hé¢ NLST — YDKN lai manh hon & nhém SV truong tu. Két qua nay cho
thdy NLST c6 thé dugc chuyén hoa theo hai co ché khac nhau: & nhom truong
cong, NLST gitip SV gia ting danh gia vé gia tri ca khoi nghiép; con & nhém
truong tu, NLST c¢6 xu hudng chuyén hoa tryc tiép hon thanh YDKN khi mdi
truong hoc tap tao diéu kién trién khai ¥ tudng. Tuy nhién, sy khac biét giira truong
cong va truong tu c¢d thé chiu anh huong boi chuong trinh dao tao, ngudn luc hd
tro khoi nghiép, nganh hoc va trai nghi€ém ca nhan cua SV.

v Déi v6i cac quan hé con lai, két qua khong ghi nhan khac biét c6 ¥ nghia thong ké
giita hai nhom. Piéu nay cho thay phan 16n co ché tic dong trong md hinh twong
d6i 6n dinh theo loai hinh CSGDPH. Vi vy, két qua theo loai hinh co s¢ dao tao
nén dugc xem 1a bang chimg bd trg; ham y chinh 1a cac CSGDPH can ting cuong

co hoi thuc hanh, ¢b van, két ndi DN va vom tao dé giap SV chuyén hoa KNKN

134



va NLST thanh GTCN ciing nhu YDKN.

4.6.5 Phan tich theo bién “Tiép xiic véi gido duc khéi nghi¢p”

Két qua kiém dinh su khac biét vé duong dan theo “Tiép xtc voi gido duc khai
nghiép” v&i phuong phap Bootstrap MGA dugc trinh bay tai Bang 4.23 cho thay sy khac
biét c6 ¥ nghia thong ké & cac mébi quan hé KNKN — GTCN, KNKN — YDKN, NDCH
— GTCN, NDCH — YDKN, TDKN — GTCN va TDKN — YDKN.

Bang 4.23. Két qua phan tich MGA theo bién “Tiép xuc véi gido duc khoi nghiép”

Méi quan h¢ | C6 tiép xiic - Khong cé tiép xiic | Gid tri p 2-dudi
KNKN — GTCN 0,220 0,018
KNKN — YDKN 0,194 0,026
NDCH — GTCN 0,271 0,020
NDCH — YDKN 0,140 0,042
TDKN — GTCN 0,195 0,038
TDKN — YDKN 0,255 0,024

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cia tac gid)

Diéu nay c6 thé dugc giai thich nhu sau:

v SV c¢6 trai nghiém tiép xtic v6i gido duc khai nghiép thudng dugc trang bi kién
thirc, k§ nang va moi truong thyc hanh tot hon. Do d6, mdi quan hé giita KNKN
va GTCN hay YDKN tr¢ nén ro rang hon. Viéc dugc dao tao, tham gia workshop,
hay cac hoat dong trai nghiém gitp SV cing cb kha ning ap dung KNKN vao viéc
danh gia ddy du hon vé gia tri cia khai nghiép va dinh hinh ¥ dinh hanh dong.

v NDCH va TDKN chiu anh huéng manh mé tir yéu t6 gido duc khoi nghiép. Khi
SV c6 co hdi tham gia cac khoa hoc, du an thuc té, ho co nhiéu diéu kién dé quan
sat thi truong, danh gié tinh kha thi va nhan di¢n co hoi. Diéu nay khién mdi quan
h¢ NDCH — GTCN, NDCH — YDKN, ciing nhu TDKN — GTCN va TDKN —
YDKN tré nén khéc biét rd rét so véi nhom khong dugc tiép xuc.

Trong khi d6, nhitmg mdi quan hé khac trong mé hinh khong dat muc y nghia théng
ké. Piéu nay co thé 1a do: (i) Mot sb cau trac tm 1y nhu niém tin, gia tri ca nhan va
dong co ndi tai cia SV thudng c6 xu hudng bén viing va it thay d6i néu chi nhd vao viée
tiép xtic voi giao duc khéi nghiép; (ii) Phan 16n hiéu Gmg di qua cac bién trung gian (dic
biét 1a GTCN), cho nén hé s6 duong dan truc tiép gitra cac bién doc lap va YDKN hau
nhu khong khéc biét gitra hai nhom.

4.6.6 Phan tich theo bién “Mirc d9 am hiéu vé hoat dong khéi nghiép”
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Bang 4.24. Két qua phan tich MGA theo “Muc d6 am hiéu vé hoat dong khéi nghiép”

Khac bigt giiva cic mire dp am hiéu (Miic y nghia thong ké 2-dusi)

CBan-Khong| CBan-Ro | Ro-Khong | Ro-TDoi | TDoi-Khong
GTCN — YDKN (8:(1);‘2) (.(%295) (8:333) (gﬁg) (8:(1)(6)3)
KNKN — GTCN (8:(1)§(3)) (_(?, o 86) (8:(3)1(9)) (8:(1)(7)51;) (823(2)2)
KNKN — YDKN (8:(1)3(1)) ((?, ’()23467) (8:(3)22) (gﬁég) (8:(1)Z§)
e oren| g | gz van | we
NDCH — YDKN (8:(1)32) (-(2,3569) (8:32421) (8:(3)(1)461) (8:(1)(6)46*)
st oaron | g2 | gan | asm T wm e
NLST — YDKN (8:(2)23) (}?, ’SSQ) (8:(5)4912) (8:(3)(1)5) (8:(2)38)
TDKN — GTCN (8:(1)52) ('é), ’02055) (8:3(3)3) (8234318) (823(2)451)
TDKN > YDKN|  9ie | 0die | ©oon) | @00 | (0004
VTL — GTCN (8:(1)33) (_(%385) (8:(3)2(6)) <32(2x1)(§> (8:(1);8)
VILSYDRN | 000 | oo | oooh | Gon | (o0

(Nguon: Két qud xir Iy dir liéu cia tac gid)
* Chui thich: CBan: Biét can ban; TDoi: Hiéu biét tuong doi: Ro: Hiéu biét ro;
Khong: Khéng biét
Két qua kiém dinh su khac biét vé dudng din theo “Mirc d6 am hiéu vé hoat dong
khoi nghiép” véi phuong phap Bootstrap MGA dugc trinh bay tai Bang 4.24 cho thay
c6 su khac biét dang ké trong hau hét cac mdi quan hé giita cic bién tiém an khi phan
nhoém theo mirc @6 am hiéu vé hoat dong khai nghiép. Piéu nay cé thé dugc giai thich
nhu sau:

v' Su khac biét xuat phat tor mirc d§ nhan thue va tich liy tri thirc khdi nghiép cua
SV. Nhitng SV chua c6 kién thirc (Khong biét) hodc chi nim & muic co ban thudong
hinh thanh YDKN dua vao cac yéu t6 bén ngoai nhu trai nghiém, méi truong hay
co hoi tinh co. Trong khi d6, nhém SV c6 mirc do am hiéu rd rang hodc tuong doi
cao lai ¢6 kha ning phén tich, danh gia va dinh hudng r6 rang hon, do dé cac yéu
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t6 noi tai nhw NLST, KNKN, TDKN hay VTL tac dong manh mé& hon dén GTCN

va YDKN.

v/ Mirc d6 am hiéu cao gitip SV c6 kha ning két néi 1y thuyét voi thuc tién, tir d6 gia
tang su 16 rang trong mdi quan hé giira cac bién. Chang han, nhém SV hiéu 6 vé
khoi nghiép thuong nhin nhan rdé hon vai tro cua KNKN hoac NDCH trong viéc
tao dung GTCN, dan dén méi quan hé nay thé hién sy khac biét dang ké gitra nhom
“Hiéu r6” va cac nhom khac. Trong khi d6, nhitng SV thiéu kién thirc lai c6 xu
huéng danh gia cam tinh, khién cac duong dan nay kém on dinh va it tao ra su
khac biét.

v" Su khac biét con phan anh sy trudng thanh trong nhan thirc. Khi mirc d6 am hiéu
tang tir “Khong biét” — “Biét can ban” — “Hiéu twong d6i” — “Hiéu 16", SV dan
thay d6i cach thirc ra quyét dinh. Cu thé, & mic thap, cac yéu td tim Iy nhu VTL
hay NLST co thé chua duoc SV khai thac triét dé; nhung & muc am hiéu cao,
nhiing yéu t6 nay trd thanh dong luc then chét hinh thanh GTCN va YDKN, dan
dén khac biét rd rang giita cac nhom nay.

v Khong phai tat ca cac moi quan hé déu c6 su khac biét, boi mot sb yéu td mang
tinh phé quat ddi voi SV & moi muc d6 am hiéu. Chéng han, tac dong truc tiép cua
GTCN 1én YDKN thuong duoc duy tri 6n dinh, dit & muc thap hay cao vé am hiéu.
Piéu nay cho thdy GTCN la co ché c6t 16i va xuyén sudt, it bi chi phdi béi trinh
d6 hiéu biét khoi nghiép.

Tém lai, sy khac biét trong két qua MGA phan anh qua trinh tich iy tri thic va sy
thay ddi cach thirc SV tiép can khdi nghié¢p khi mic d§ am hiéu khéac nhau. Ttc 13, am
hiéu vé khéi nghiép 1am gia tang hodc suy giam sirc manh ciia cic mbi quan hé trong
mo hinh nghién ctru.

4.6.7 Phan tich theo bién “Gia dinh c6 tw doanh/DN”
Bang 4.25. Két qua phan tich MGA theo bién “Gia dinh c6 ty doanh/DN”

Moi quan hé Co tw doanh/DN- Khong co | Gia tri p 2-dudi
NDCH — GTCN 0,189 0,048
NDCH — YDKN 0,194 0,038
VTL —» GTCN 0,214 0,016
VTL — YDKN 0,285 0,030

(Nguon: Két qud xi Iy div liéu cua tac gid)
Két qua kiém dinh su khac biét vé duong dan theo “Gia dinh c6 tw doanh/DN” véi
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phuong phap Bootstrap MGA duoc trinh bay tai Bang 4.25 (Chi tiét trong Bang VII.18-
Phu lyc VII) cho thay 6 sy khac biét c6 y nghia théng ké trong cac mdi quan hé NDCH
— GTCN, NDCH — YDKN, VTL — GTCN va VTL — YDKN. Diéu nay c6 thé duoc
giai thich nhu sau:

v Pbi voi nhimg SV ¢6 gia dinh s& hiru hoat dong tir doanh/DN, méi trudng séng va
trai nghiém thuc té di gitp ho tiép can nhiéu hon vdi cac ciu chuyén, tinh hudng
va thach thtrc kinh doanh. Do d6, noi dung chuong trinh hoc dé dang duoc cac SV
nay lién hé vé6i thuc tién va mang lai tic dong manh hon dén GTCN ciing nhu
YDKN. Nguoc lai, vi SV khong c6 nén tang gia dinh kinh doanh, su gan két nay
kém rd rang hon, dan dén sy khac biét trong két qua giita 2 nhom nay.

v’ Sy khac biét thé hién & vai trd cia NDCH va VTL. Noi dung hoc tap va sy hd tro
tir giang vién/c6 van c6 thé dugce SV co gia dinh kinh doanh tiép nhan va van dung
tdt hon vi ho c6 bdi canh thuc té dé so sanh, kiém chung hodc ap dung; tirc 1a cac
SV nay thuong nhay cam hon véi cac co hdi va sy danh gid cao cac yéu td gido
duc khoi nghiép.

v’ Trong khi d6, cac mbi quan hé khac nhu KNKN — GTCN va NLST — YDKN
khong c6 su khac biét dang ké. D6 1a vi nhiing yéu té nay it chiu tic dong truc tiép
tir nén tang gia dinh kinh doanh. Chang han, KNKN hay NLST c6 thé dugc hinh
thanh qua qué trinh dao tao va trai nghiém ca nhan, khong nhat thiét phu thudc vao
bdi canh gia dinh. Do do, su khac bi¢t gita nhém c6 va khong c6 gia dinh tu
doanh/DN khéng rd rét & nhimng dudng dan nay.

Tém lai, bién “Gia dinh c6 tw doanh/DN” 1am thay ddi muc do tac dong cia NDCH
va VTL 1én GTCN va YDKN, trong khi cdc mbi quan hé khac khong bi anh huéng dang
ké. Diéu nay phan 4nh vai tro nén ting gia dinh nhu mét yéu to ting cudng hodc giam
nhe tac dong cua cac yéu td giao duc khai nghiép ddi véi YDKN cua SV.

4.7 Thao luin két qua nghién ciu
4.7.1 Nhirng két luin tir nghién ciru nay

Két qua udc lugng md hinh cau tric cho thdy NLST, KNKN, TDKN, NDCH va
VTL déu c6 tac dong truc tiép cung chiéu dén GTCN va YDKN; dong thoi, GTCN c6
tac dong truc tiép cung chidu dén YDKN. Két qua bootstrap con xac nhan nim tac dong
gian tiép thong qua GTCN déu c6 y nghia thong ké. Nhitng két qua nay cho thdy YDKN

cua SV dugc hinh thanh khong chi tir tac dong truc tiép cua cac nang lyc, thai do va
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ngudn lyc tdm 1y c4 nhan ma con thong qua qua trinh SV danh gia loi ich, y nghia va
mirc d6 dang theo dudi cua lya chon khoi nghiép. Tuy nhién, mutc do tac dong va ty
trong truyén dan qua GTCN khac nhau gitta cac yéu td, qua d6 phan anh nhitng co ché
hinh thanh YDKN khong hoan toan dong nhat.

4.7.1.1 Cdc tac dpng trwe tiép dén Y dinh khéi nghiép ciia SV

Déi voi GTCN, NLST c6 hé sb tac dong truc tiép 1on nhat, dat f=0,198, tiép theo
lan lugt 1a VTL (p=0,196), NDCH (B=0,189), KNKN (p=0,186) va TDKN (p=0,132).
Mic du c6 su khac biét vé thir tu, hé sd tac dong cua NLST, VTL, NDCH va KNKN
turong ddi gin nhau, dao dong tir 0,186 dén 0,198. Piéu nay cho thiy GTCN khong duoc
hinh thanh chu yéu tir mot yéu t6 don 1é ma 13 két qua cta su phdi hop twong dbi can
bang giita nang luc tao ra giai phap mdi, kha nang trién khai hoat dong khoi nghiép, kha
ning nhan dién co hoi va cac ngudn luc tam 1y tich cuc cia SV.

NLST c6 tac dong 16n nhat dén GTCN, cho thay khi SV c6 kha niang hinh thanh y
tuong mai, tiép can van dé tir nhiéu gbc do va tao ra cac gidi phap khac biét, ho c6 xu
huéng dénh gia khdi nghiép 1a mot Iya chon mang lai nhiéu gi tri hon. Tuy nhién, sang
tao chi gop phan 1am gia ting GTCN khi ¥ tudong dugc gan véi mot van dé cd ¥ nghia
va kha nang tao ra gia tri cho khach hang hoac xa hdi. Vi vay, NLST trong nghién ctru
nay khong chi phan anh kha nang tao ra nhiéu y twong ma con ham y kha ning nhan
thdy gia tri tiém nang cla cac ¥ tuong trong bdi canh khoi nghiép.

VTL c6 tac dong gan twong dwong NLST ddi véi GTCN. Sy tu tin, hy vong, lac
quan va kha niang phuc hdi giup SV nhin nhan nhitng kho khin cta hoat dong khoi
nghiép theo hudng c6 thé kiém soat va vuot qua, tir d6 lam gia ting danh gia tich cuc
vé gia tri cua lya chon khai nghiép. Két qua nay phu hop véi cach tiép can VTL nhu
mot ngudn lyc tam 1y 6 thé gitp ca nhan duy tri dong luc va diéu chinh nhén thirc trude
cac tinh hudng bat dinh (Luthans & c.s., 2007). Tuy nhién, két qua khong ham ¥ rang
VTL lam SV bé qua rui ro; thay vao d6, VTL gitip SV danh gia rai ro trong mdi tuong
quan voi kha ndng ing phoé va céc 1oi ich ky vong.

NDCH tac dong truc tiép dén GTCN véi hé 6 0,189, cho théy khi SV c6 kha nang
phat hién nhu cdu chua dugc dap ung, van dé ciia khach hang hodc nhimng thay d6i cua
thi truong, ho ¢6 co sé cu thé hon dé nhan thay loi ich kinh té, x4 hoi, cam xtc va tri
thirc ctia hoat dong khoi nghiép. NDCH vi vay khong chi 1am xuét hién mot ¥ tuong

kinh doanh ma con tao ra thong tin gitp SV danh gid liéu co hdi d6 co dang dé theo dudi
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hay khong. KNKN ciing c6 tac dong dang ké dén GTCN (B=0,186), ham y rang kha
nang 1ap ké hoach, huy dong ngudn lyc, giao tiép, 1am viéc nhom va giai quyét van dé
lam tdng cam nhén cia SV vé tinh kha thi va gia tri thuc té cta lya chon khoi nghiép.

TDKN c¢6 tac dong truc tiép thap nhat dén GTCN (B=0,132), nhung két qua van
c¢6 ¥ nghia thong ké. Piéu nay cho thiy thai do thuan loi di v6i khoi nghiép c6 thé 1am
gia ting GTCN, song hai c4u tric khong dong nhat. TDKN phan anh sy danh gia chung
theo hudng thich hoac khong thich, thuan lgi hoac bat loi dbi vai viée tré thanh doanh
nhan; trong khi GTCN phan 4nh qua trinh luong gia cu thé hon vé nhiing loi ich va chi
phi - rii ro gan véi lya chon d6. Vi vay, mot thai do tich cuc c6 thé thuc ddy GTCN
nhung khong thay thé hoan toan qua trinh danh gia gia tri.

Pbi voi YDKN, GTCN c6 tac dong tryc tiép manh nhat voi hé sb p=0,310. Két
quéa nay cho thay khi SV nhan thiy hoat dong khéi nghiép mang lai nhiing gia tri dang
ké vé cam xuc, kinh té, x3 hoi va tri thirc, dong thoi danh gia chi phi va rui ro ¢ muic ¢6
thé chép nhan hodc quan tri, ho ¢6 xu huéng hinh thanh YDKN manh hon. GTCN vi
vay la mot tién td nhan thic gﬁn cua YDKN, phan anh két qua cua qua trinh SV can
nhic liéu khai nghiép c6 phai 1a lwa chon nghé nghiép dang theo dudi hay khong.

NDCH c6 tac dong tryc tiép 16n thir hai dén YDKN (B=0,238). Két qua nay cho
théy kha nang nhan dién dugc mdt co hoi cu thé co thé truc tiép thuac déy SV chuyén tur
su quan tdm chung dén du dinh khéi nghiép ro rang hon. Khi chua nhan dién dugc van
dé, khach hang hoac nhu cau thi truong, khoi nghiép co thé chi ton tai nhu mot y tudng
nghé nghiép triru tugng; nguogc lai, co hdi dugc nhan dién va kiém chung tao ra doi
tuong hanh dong cu thé, lam tang kha nang hinh thanh YDKN.

TDKN dung thir ba vé tac dong truc tiép dén YDKN (B=0,197). Két qua phu hop
v6i TPB, theo d6 thai d6 thuan loi di voi mot hanh vi lam tang y dinh thyc hién hanh
vi d6 (Ajzen, 1991). Tuy nhién, trong mo6 hinh hién tai, tdc dong truc tiép cua TDKN
thap hon GTCN va NDCH. Piéu nay cho thay su yéu thich hoic danh gia tich cuc vé
khéi nghiép 1a can thiét nhung chua du; YDKN con phu thudc vao viéc SV nhéan théy
khoi nghiép thuc sy ¢6 gid tri va di nhan dién dugc co hoi co thé theo duoi.

VTL va KNKN c¢6 tac dong tryc tiép dén YDKN twong ddi gan nhau, 1an lugt dat
0,166 va 0,162. VTL giup SV duy tri sy tu tin va dinh huéng hanh dong trong diéu kién
bat dinh, con KNKN cung cép cam nhén vé kha nang trién khai cac nhiém vu lién quan

dén khoi nghiép. Hai yéu t6 ndy goép phan cung ¢ YDKN, nhung mirc tac dong thap
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hon GTCN, NDCH va TDKN cho thdy nguén lyc tdm 1y va k¥ ning chi chuyén hoa
manh thanh YDKN khi SV dong thoi nhan thay gia tri va co hoi ciia lya chon khéi
nghiép.

NLST c6 tac dong truc tiép thap nhat dén YDKN (B=0,125). Két qua nay khong
c6 nghia NLST khong quan trong, ma cho thiy sang tao don thuin chua du dé tao ra
YDKN manh. Y tudng maoi can duoc chuyén thanh mot co hdi c6 can ctr, dugc danh gia
1a c6 gia tri va duoc hd tro boi cac k¥ ning trién khai. Do d6, vai tro caa NLST duoc
thé hién dong thoi qua tac dong truc tiép va kénh gian tiép thong qua GTCN.

Tong hop cac tac dong truc tiép cho thay thi ty tic dong dén YDKN la: GTCN >
NDCH > TDKN > VTL > KNKN > NLST. Két qua nay khang dinh YDKN ciia SV
trude hét duoc thic day boi sy danh gia ring khoi nghiép 1a mot lwa chon c6 gia tri, tiép
dén 1a kha ning nhan dién mot co hoi cu thé va thai do thuan loi dbi v6i khoi nghiép.
Céac nguon luc tm 1y, k§ ning va sang tao ¢ vai tro hd tro quan trong nhung mirc tac
dong truc tiép thap hon.
4.7.1.2 Cdc tic dong gidn tiép va vai tro trung gian ciia Gid tri cam nhén doi voi khoi
nghiép

Két qua vé vai tro trung gian ciia GTCN cung cp bang chimg cho co ché danh gia
gia tri dugc xac dinh tai khoang tréng nghién ctru thir nhat. Cac yéu t6 noi tai khong chi
lién hé tryc tiép vdi YDKN ma con lién hé véi cach SV danh gia khoi nghiép co tao ra
loi ich du 16n va c6 dang dé chap nhan nhitng chi phi, rai ro hay khong. GTCN vi vay
thuc hién chiric nang chuyén hoa mot phﬁn nang lyuc, thai do va nguén lyc tdm ly thanh
nhan dinh vé mutc do dang theo dudi cua lua chon khéi nghiép.

Két qua bootstrap cho thay tac dong gian tiép cuia NLST, KNKN, TDKN, NDCH
va VTL dén YDKN thong qua GTCN déu c6 ¥ nghia thong ké. Xét vé d6 10n tuyét dbi,
tac dong gian tiép ciia NLST va VTL cung dat 0,061, tiép theo 1a NDCH véi 0,059,
KNKN véi 0,058 va TDKN v6i 0,041. Nhu vay, chénh léch gitta bon tac dong gian tiép
ctia NLST, VTL, NDCH va KNKN tuong dbi nho; riéng tac dong gian tiép ciia TDKN
thap hon rd hon so véi cac yéu té con lai.

Pbi voi NLST, tac dong truc tiép dén GTCN dat 0,198 va GTCN tac dong dén
YDKN véi hé sb 0,310, tao ra tac dong gian tiép xép xi 0,061. Két qua cho théy mot
phan anh hudng ctia NLST dén YDKN dugc hinh thanh khi kha ning séng tao giup SV
nhan thay rd hon gia tri cta viéc khoi nghiép. Noi cach khac, NLST khong chi tryc tiép
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lam tang xu hudng lya chon khdi nghi€p ma con tac dong thong qua viéc 1am cho lya
chon d6 trd nén hap din, cé y nghia va dang theo dudi hon.

VTL ciing c6 tac dong gian tiép bang 0,061. Két qua niy cho thay cac ngudn luc
tam 1y tich cuc khong chi tryc tiép cing ¢6 YDKN ma con 1am thay ddi cach SV danh
gia gia tri cua hoat dong khoi nghiép. Khi ¢6 muc ty tin, hy vong, lac quan va kha nang
phuc hdi cao hon, SV ¢6 xu hudng danh gia 1gi ich ky vong tich cuc hon va nhin nhan
céc chi phi - rii ro nhu nhitng thach thic c6 thé quan tri, qua d6 lam gia ting GTCN va
YDKN.

Tac dong gian tiép ctia NDCH dat 0,059. Khi SV nhan dién dugc mot nhu ciu hoac
co hoi thi truong, co hoi d6 cung cép co s6 cu thé dé ho danh gia kha nang tao thu nhap,
giai quyét van dé& xa hoi, phat trién tri thie va dat duoc cam giac thanh tyu. Do do,
NDCH lam ting YDKN khong chi tryc tiép ma con thong qua viéc nang cao GTCN.
Tuy nhién, do dudng tac dong truc tiép NDCH — YDKN tuong d6i manh (B=0,238),
phan tic dong dugc truyén din qua GTCN chiém ty trong thap hon so v6i NLST, KNKN
va VTL.

KNKN tao ra tic dong gian tiép bang 0,058. Két qua ham y rang k¥ nang lam ting
YDKN khong chi vi SV cam théy minh c6 kha nang thyc hién cac nhi€ém vu khoi nghiép
ma con vi k¥ ning gitip ho danh gia khéi nghiép 1a kha thi va c6 kha ning tao ra két qua
dang mong doi. Khi SV ¢6 kha nang 1ap ké hoach, huy dong ngudn luc, giao tiép va xir
Iy van d&, cac loi ich ctia lwa chon khéi nghiép tro nén cu thé hon, dong thoi chi phi va
riii ro duge xem 13 ¢ thé quan trj tot hon.

TDKN c6 tac dong gian tiép thap nhat, dat 0,041. Két qua nay phu hop véi ban
chat ciia TDKN nhu mot tién t6 nhan thirc gan cia YDKN trong TPB. Khi SV d4 c6 thai
d6 thuan loi d6i voi khoi nghiép, thai do d6 c6 thé tryc tiép chuyén hoa thanh YDKN
ma khong can phan 16n tac dong phai di qua mot ting danh gia gia tri khac. Tuy vay, tac
dong gian tiép van c6 ¥ nghia théng ké, cho thay thai do tich cuc con co thé 1am SV
danh gia cao hon nhiing loi ich va tinh dang theo dudi ctia khéi nghiép, tir d6 b sung
thém mot kénh hinh thanh YDKN.

Xét theo VAF, NLST c6 ty trong tac dong gian tiép cao nhat, dat 32,89%, tiép theo
1a VTL véi 26,84%, KNKN véi 26,21%, NDCH véi 19,78% va TDKN véi 17,21%. Can
phan biét rang d6 16n cia tac dong gian tiép va VAF phan anh hai noi dung khac nhau.

Tac dong gian tiép thé hién muc thay doi tuyét d6i cia YDKN duoc truyén dan qua
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GTCN; trong khi VAF phén 4nh tic dong gian tiép chiém bao nhiéu phan trim trong
téng tac dong. Vi vay, NDCH c6 tac dong gian tiép twong d6i 1on (0,059) nhung VAF
chi dat 19,78%, do tac dong truc tiép NDCH — YDKN ciing twong d6i manh. Nguoc
lai, NLST c6 tac dong gian tiép 0,061 va téng tac dong thap hon, nén ty trong VAF dat
mirc cao nhat.

Mic du VAF ctia NDCH va TDKN thap hon ngudng tham khao 20%, diéu nay
khong pht nhan sy ton tai ctia vai tro trung gian, vi tac dong gian tiép di dugc bootstrap
xéac nhan c¢6 ¥ nghia thong ké. Theo Zhao & c.s. (2010) va Nitzl & c.s. (2016), khi tac
dong truc tiép va tac dong gian tiép déu co ¥ nghia thong ké, dong thoi cing chiéu, mdi
quan hé duoc phan loai 14 trung gian bd sung. Do d6, GTCN déng vai trd trung gian bo
sung trong ca nim moi quan hé; tuy nhién, ty trong truyén dan d6i véi NDCH va TDKN
tuong ddi thap, cho thay hai yéu t6 nay chu yéu anh hudng tryc tiép dén YDKN.

Két qua trén cho thdy GTCN khong phai 14 co ché duy nhét truyén dan tac dong
cua cac yéu t6 noi tai, nhung 1a mét co ché nhan thuc ¢ y nghia trong cad nam mbi quan
hé. Vai trd trung gian twong ddi rd hon d6i véi NLST, VTL va KNKN, trong khi NDCH
va TDKN cha yéu tao anh huéng thong qua kénh tryc tiép. Vi vay, khong nén két luan
rang GTCN chi trung gian cho ba yéu t6 c6 VAF trén 20%; cach két luan phu hop 1a
GTCN trung gian b sung cho ca nim yéu t6 nhung mirc 46 dong gbp khac nhau.
4.7.1.3 Tam quan trong tong thé ciia cdc yéu té

Can ctr vao téng tac dong dén YDKN, thtr ty anh hudng giam dan dugc xac dinh
nhu sau: GTCN > NDCH > TDKN > VTL > KNKN > NLST. Theo d6, GTCN la yéu t6
c6 tong tac dong 16n nhat dén YDKN véi hé s 0,310; do GTCN khong cé bién trung
gian tiép theo trong mo hinh, tong tac dong cia GTCN bang chinh tic dong truc tiép.
Két qua nay nhan manh rang qua trinh SV danh gi4 gid tri cta lya chon khai nghiép c6
vi tri quan trong nhat trong viéc hinh thanh YDKN.

NDCH c6 tong tac dong 16n thir hai, dat 0,297, gdm tac dong truc tiép 0,238 va tac
dong gian tiép 0,059. Khoang 80,22% tong tac dong cia NDCH dién ra truc tiép, trong
khi 19,78% duoc truyén dan qua GTCN. Két qua cho thdy NDCH c6 co ché tac dong
kép: viéc nhan dién duoc mot co hoi cu thé tryc tiép thiic day YDKN, dong thoi lam
tang su danh gia tich cuc vé gia tri ciia khoi nghiép. Trong s6 nam yéu t6 tién dé, NDCH
vi vay 1a yéu t6 c6 tong anh hudng 16n nhat dén YDKN.

TDKN c6 tong tac dong dat 0,238, gém tac dong truc tiép 0,197 va tac dong gian
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tiép 0,041. Tac dong tryc tiép chiém 82,79% tong tac dong, trong khi kénh gian tiép qua
GTCN chiém 17,21%. Két qua cho thay TDKN vén 1a mot tién t6 quan trong cia YDKN
nhung khong con 14 yéu t6 c6 tong tic dong 16n nhat nhu két qua trude ddy. Phan 16n
anh hudng cua thai do dugc chuyén truc tiép thanh y dinh, con GTCN déng vai trd bd
sung trong viéc cu thé hoa cac loi ich va sy danh doi gén v6i lya chon khoi nghiép.

VTL c6 tong tac dong bang 0,227, gdm tac dong truc tiép 0,166 va tac dong gian
tiép 0,061. Ty trong gian tiép dat 26,84%, cho thdy hon mot phan tu tic dong ciia VTL
dén YDKN duoc truyén dan thong qua GTCN. Két qua nay phan anh hai vai tro cia
VTL: vtra truc tiép cung cd su tu tin va kha nang kién tri theo dudi lua chon khoi nghiép,
vira 1am SV danh gia tich cuc hon vé kha ning dat duoc loi ich va quan tri rii ro.

KNKN c¢6 téng tac dong dat 0,220, trong do tac dong truc tiép béng 0,162 va tac
dong gian tiép bang 0,058. VAF dat 26,21%, cho thdy KNKN thuc ddy YDKN thong
qua ca kha ning hanh dong truc tiép va qua trinh nang cao GTCN. Két qua nay ham y
rang k¥ nang khong chi 1am SV cam thiy c6 kha ning trién khai hoat dong khéi nghiép
ma con giup ho nhin nhan lia chon nay 14 kha thi va dang theo dudi hon.

NLST co téng tac dong thép nhét, dat 0,187, gém tac dong truc tiép 0,125 va tac
dong gian tiép 0,061. Tuy nhién, NLST cé VAF cao nhét, dat 32,89%. Diéu nay cho thay
mic du téng mirc anh hudng ctia NLST chua 16n bang cac yéu té khac, GTCN lai giir
vai tro twong d6i quan trong trong viéc chuyén hoa sang tao thanh YDKN. Khoang mot
phan ba tong tac dong cia NLST dugc hinh thanh khi kha ning sang tao lam gia ting
su danh gié cua SV vé gia tri cua lya chon khdi nghiép.

Két qua tong hop cho thly GTCN c6 tac dong truc tiép va tong tic dong 10n nhét;
NDCH c6 tong tac dong 1én nhat trong nhom nam yéu to tién dé; NLST c¢6 ty trong tac
dong gian tiép 16n nhat nhung tong tac dong thap nhat; trong khi TDKN va NDCH c6
VAF dué6i 20% nhung van cé tac dong gian tiép co y nghia thong ké. Vi vay, viéc ddnh
gia vai tro cia ting yéu té can dong thoi xem xét do 16n tic dong truc tiép, tac dong
gian tiép, tong tac dong va ty trong truyén dan qua GTCN.

Tom lai, két qua cho thdy YDKN dugc hinh thanh theo hai co ché b tro. Co ché
thir nhét 1a tac dong truc tiép, trong d6 GTCN, NDCH va TDKN giit vai tro n6i bat. Co
ché thtr hai 13 tac dong gian tiép thong qua GTCN, dic biét ¢ ¥ nghia tuong dbi rd dbi
v6i NLST, VTL va KNKN. Phat hién nay cing c6 lap luan rang ning luc, k¥ ning, thai
d6 va ngudn lyc tam 1y khong tu dong chuyén hoa hoan toan thanh YDKN; qué trinh
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chuyén hoa con phu thudc vao viéc SV co danh gia khoi nghiép 13 mot lua chon mang
lai gi4 tri va dang dé dau tu ngudn luc hay khong.
4.7.1.4 Tam quan trong ciia cdc dic diém nhan khdu hoc va béi canh

Dua trén d6 rong tac dong cua cac dac diém nhan khau hoc va bdi canh, tam quan
trong cua tung dac diém duoc xép theo thir tw nhu sau: Nam hoc, Mtrc dd am hiéu, Tiép
xuc GD khoi nghiép, Linh vuc dang hoc, Gia dinh c6 tg doanh/DN, Loai hinh co s¢
(cong/tu), Gi6i tinh. Tuy nhién, dé tranh dién giai qua mirc cac khac biét mang tinh cuc
bd, phan thao luan tap trung vao nhitng khac biét co ¥ nghia thuc tién 16 rét va c6 kha
ning chuyén hoa thanh ham ¥ quén trj truc tiép cho CSGDPH. Theo d6, ba nhém két
qua vé su khéc biét dugc xem la trong tam gém: nam hoc, tiép xuc voi gido duc khoi
nghi¢p va mac do am hiéu vé hoat dong khoi nghi¢p. Cu thé:

Két qua MGA cho thdy “Nam hoc” 13 bién c6 tAm quan trong tong thé 16n nhét: c¢6
t6i 11 duong dan khac biét c6 y nghia giita nhém SV nam 1-2 so véi nim 4, va da sb hé
sO & nam 4 cao hon, phan anh qua trinh trudng thanh hoc thuat va trai nghiém giap SV
chuyén hoa NDCH/ KNKN/ VTL/ TDKN thanh GTCN va YDKN manh hon. V& mit
co ché, 1oi thé ndm hoc cao két hop dong thoi kénh truc tiép (vi du NDCH — YDKN)
va kénh gia tri (NDCH — GTCN — YDKN), qua d6 tao hiéu ung cong hudng lén
YDKN; vi thé, ndm hoc vira c6 tac dong dén nhiéu duong dan, vira c6 cuong do chénh
léch dang ké, do d6, ddy 1a khia canh can dugc xép hang uu tién cao nhét trong thiét ké
can thiép theo cac giai doan phat trién ciia SV.

Mirc do am hiéu vé hoat dong khoi nghiép ciing 1a bién c¢6 tam quan trong cao: da
sd duong dan khac biét gifta cac mirc “Khong biét — Cian ban — Tuong d6i — Rd”.
Khi am hiéu tang, cic kénh NLST/ KNKN/ NDCH/ TDKN/ VTL — GTCN/ YDKN trg
nén rd va manh hon; riéng GTCN — YDKN tuong ddi 6n dinh, khéng dinh vai tro ct
16i va phd quét cua gia tri ca nhan. Nhu vy, cing mot thay d6i vé nang luc, nhom hiéu
r0 s€ tao gia tang YDKN 16n hon nhém khong hoac biét can ban; do do, can phan hoa
ndi dung theo mirc am hiéu, bao dam mdi murc ¢6 19 trinh nang cao GTCN phu hop dé
thiic ddy YDKN ctia SV.

Du khong thuan nhan khau hoc va bdi canh, bién trai nghiém “Tiép xtic v6i gido
duc khoi nghiép” ndy ciing thé hién tam quan trong rat cao: khac biét co y nghia 6 6
duong dan (KNKN, NDCH, TDKN dén GTCN va dén YDKN) theo huéng nhoém “co

tiép xuc” manh hon. Piéu nay chimg to gido duc khoi nghiép khong chi nang ning luc
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ma con lam tang d¢ nhay cua GTCN va kich hoat truc tiép YDKN. Vi hi€u tng vira rong
vira manh, day 1a diém bay chinh sach: thiét ké hoc phan/ wom tao/ workshop c6 cau
phan trai nghiém thi truong va nhan thic gia tri dé tdi da hoa ca hai kénh tryc tiép va
gian tiép thong qua GTCN.

4.7.1.5 Két lugn chung

Téng hop cac két qua nghién ctru cho thdy YDKN cua SV dugc giai thich thong
qua su két hop gitra nang luc ca nhan, thai do, nguén luc tdm ly va qué trinh danh gia
gia tri cua lya chon khéi nghi¢p. NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL déu tac dong
tryc tiép cung chiéu dén GTCN va YDKN; dong thoi, GTCN c6 tac dong truc tiép manh
nhat dén YDKN véi hé s6 $=0,310. Két qua nay cho thdy viéc SV nhan thdy khoi nghiép
mang lai nhitng loi ich dang ké vé cam xuc, kinh té, x4 hoi va tri thirc, dong thdi co mirc
chi phi - rti ro ¢6 thé chép nhan hodc quan tri, 1a co s¢ nhan thirc quan trong thuc déy
sy hinh thanh YDKN. Tuy nhién, GTCN khong phai 1a yéu to duy nhat quyét dinh
YDKN, ba1i cac yéu t6 noi tai con tao ra nhitng tac dong truc tiép doc lap dén YDKN.

Xét trong nhom nam yéu t6 noi tai, NDCH c6 téng tac dong 16n nhét dén YDKN,
dat 0,297, tiép theo 1an luot 1a TDKN (0,238), VTL (0,227), KNKN (0,220) va NLST
(0,187). Két qua nay cho thdy kha ning nhan dién dugc nhu cau, van dé hodc co hoi thi
truong la yéu t6 noi tai ndi bat nhat trong vi¢c thuc déy YDKN. Khi SV nhan dién dugc
mét co hoi cu thé, hoat dong khoi nghi¢p khong con chi 1a mot lya chon nghé nghiép
mang tinh khai quat ma tré thanh mot dinh hudng hanh dong co d6i twong va muc tiéu
13 rang. VTL va KNKN c¢6 mirc tong tac dong twong dbi gan nhau, phan anh vai tro bo
trg ctia ngudn lyc tim 1y va kha nang trién khai hoat dong khoi nghiép. NLST c6 tong
tac dong thap nhét, nhung van cd y nghia trong viéc tao ra cic ¥ tudng va giai phap méi
lam nén tang cho qué trinh hinh thanh co hoi va dénh gia gia tri.

Két qua bootstrap xac nhan GTCN déng vai tro trung gian trong ca nim mdi quan
hé gitrta NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL v6i YDKN. Do tac dong truc tiép va tac
dong gian tiép déu cung chiu va co ¥ nghia théng ké, cac quan hé nay duoc phan loai
1a trung gian b6 sung. Tuy nhién, mtc d6 truyén din qua GTCN khong dong nhat. Ty
trong tac dong gian tiép cua NLST dat 32,89%, VTL dat 26,84% va KNKN dat 26,21%,
cho thdy GTCN 1a mét co ché twong ddi rd trong qua trinh chuyén hoa ning lyc sang
tao, k¥ ning va ngudn luc tam Iy thanh YDKN. Péi v6i NDCH va TDKN, VAF lan luot
dat 19,78% va 17,21%. Mic du thap hon ngudng tham khao 20%, cac tac dong gian tiép
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nay van c y nghia thong ké; vi vy, két qua dugc dién giai 1a trung gian bd sung c6 ty
trong twong d6i thap, chir khong phai khong ton tai vai tro trung gian. Phan 16n tac dong
ctia NDCH va TDKN dén YDKN dién ra truc tiép, trong khi GTCN tao thém mdt kénh
nhan thirc bo sung.

Nhin chung, két qua chi ra hai co ché dong thoi trong qua trinh hinh thanh YDKN,
Co ché thir nhat 13 tic dong truc tiép cua cac yéu td ndi tai, trong d6 NDCH va TDKN
giit vai tro ndi bat. Co ché thir hai 12 tic dong gian tiép thong qua GTCN, theo d6 ning
luc, thai do va ngudn lyc tam 1y ctua SV dugc chuyén hda mot phan thanh YDKN khi
SV nhén thay khoi nghiép 13 Iyra chon c6 gia tri va dang theo dudi. Két qua nay lam 1
réng vi€c s¢ hitu nang lyc, k¥ nang hodc nguén luc tAm 1y chua ty dong dan dén YDKN;
su chuyén héa con phu thude vao cach SV danh gia nhing loi ich ky vong va cac chi
phi - rtii ro gan v6i hoat dong khai nghiép.

Két qua phan tich da nhém tiép tuc cho théy dd manh cua mot s moi quan h¢
trong mo hinh c6 sy khac biét gitra cac nhom SV theo dac diém nhan khau hoc, qua trinh
dao tao va mirc do tiép xuc voi hoat dong khaoi nghiép. Piéu nay ham y rang co ché hinh
thanh YDKN khong hoan toan dong nhét giira moi nhom SV. Tuy nhién, cac két qua da
nhom chi phan anh sy khac biét vé hé sé duong dan giita cic nhom va khong dugc dién
giai nhu tac dong diéu tiét theo mo hinh tuong tac hodc quan hé nhan qua cua cac dic
diém phan nhém. Vi vay, cac ham ¥ quan tri can vira bam sat thir ty tac dong ctia mo
hinh chung, vira diéu chinh ndi dung va phuong thirc trién khai pht hop v6i nhitng nhém
SV ¢6 su khac biét da duoc kiém dinh.

Nhu vay, dong gop ndi bat ciia mo hinh khong chi nam & viée xac dinh cac yéu t6
ndi tai c6 anh hudng dén YDKN ma con ¢ viée 1am rd co ché tac dong kép, gdm tac
dong truc tiép va tac dong gian tiép thong qua GTCN. Theo d6, GTCN 1a mét cdu tric
nhan thirc quan trong két ndi cac nang lyc, thai do va nguén luc tdm 1y cia SV véi
YDKN, nhung mirc do truyén dan khac nhau tity theo ban chat cua ting yéu té noi tai.
4.7.2 Péi chiéu két qua nghién ctru v6i co s6 1y thuyét va cac nghién ctru truée

Két qua nghién ctru nhin chung twong dong v4i dong nghién ciru nhan thirc - hanh
vi v& YDKN khi khéng dinh réng y dinh lya chon khoi nghiép dugc hinh thanh tir sy két
hop gitra thai d6, nang luc ca nhan, ngudn lyc tdm 1y va qua trinh dénh gia két qua ky
vong. Tuy nhién, cic yéu t6 noi tai khong tac dong dén YDKN theo mot co ché dong

nhit. Bén canh tac dong truc tiép, mot phén anh huong cua NLST, KNKN, TDKN,
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NDCH va VTL dugc truyén dan thong qua GTCN. Phat hién nay bo sung cho cic md
hinh ¥ dinh truyén thdng bang cach 1am rd qua trinh SV danh gia liéu lya chon khdi
nghiép c¢6 mang lai gia tri va c6 dang dé theo dudi hay khong trudc khi hinh thanh
YDKN.

Thir nhét, két qua vé tac dong cia GTCN dén YDKN phu hop véi cach tiép can
quyét dinh nghé nghiép dua trén gia tri. GTCN c6 tac dong truc tiép manh nhat dén
YDKN véi hé sé p=0,310. Két qua cho thdy YDKN khong chi duoc hinh thanh tir viéc
SV cam thdy minh ¢6 ning luc hodc c6 thai do tich cuc dbi voi khai nghiép, ma con phu
thudc vao sy danh gia tong hop vé nhitng gi ¢6 thé nhan dugc va nhimg gi phai danh doi
khi lga chon con dudng nay. Céach giai thich d6 phu hop véi Wu & Li (2011), khi céac
tac gia xem gi4 tri cdm nhan d6i voi khai nghiép 1a mot qua trinh nhan thirc quan trong
trong quyét dinh lua chon nghé nghiép khai nghiép. Két qua ciing phu hop véi logic gia
tri cam nhan, theo do quyét dinh cta ca nhan duge hinh thanh tir sy cn nhéc déng thoi
gitra cac loi ich ky vong va chi phi hodc sy hy sinh cam nhan. So véi cac nghién ctu
chu yéu dua trén TPB, phat hién nay khong phii nhan vai tro ctia thai do, ma cho thiy
can phan biét thai do chung d6i véi khai nghiép v6i su danh gid cu thé vé gia trj cua lua
chon khéi nghiép. TDKN phan anh mirc d6 SV danh gia khoi nghiép 1a hap dan, thuan
loi hodc ddng mong mudn; trong khi GTCN phén anh sy lugng gia cu thé hon vé gia tri
cam xc, kinh té, xa hoi, tri thirc va muc chi phi - rii ro lién quan. Vi vay, tic dong manh
nhat cia GTCN dén YDKN cho thiy sy danh gia gia tri 1d mot co ché nhan thic gan,
nhung khong dong nhét véi thai do.

Thir hai, két qua vé TDKN tiép tuc ung ho TPB nhung dong thoi 1am rd gidi han
clia viéc chi sir dung thai d6 dé giai thich YDKN. TDKN c6 tic dong truc tiép cung
chiéu dén YDKN véi hé s6 p=0,197, tic dong gian tiép qua GTCN bang 0,041 va tong
tac dong bang 0,238. Két qua nay phu hop vdi Ajzen (1991), theo d6 thai do thuan loi
d6i v6i hanh vi 1am gia ting y dinh thyc hién hanh vi, cling nhu phu hop véi thang do ¥
dinh khoi nghiép ciia Lifian & Chen (2009), trong d6 thai do d6i véi khoi nghiép 1a mot
tién t6 quan trong ciia YDKN. Tuy nhién, tac dong truc tiép cia TDKN thap hon GTCN
va NDCH, con tong tic dong thdp hon GTCN va NDCH. Phat hién nay cho thiy viéc
SV yéu thich hodc danh gi tich cuc vé khoi nghiép chwa du dé tao ra YDKN manh néu
ho chua nhan dién dugc co hoi cu thé hodc chua danh gia rd gia tri cia lya chon khoi

nghiép. GTCN truyén dan 17,21% tong tac dong cuia TDKN dén YDKN. Ty trong nay
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tuong ddi thap vi thai do da 1a mot tién t6 gan cua y dinh theo TPB, nén phan 16n tac
dong ciia TDKN dién ra truc tiép. Du vay, tac dong gian tiép van c6 y nghia thong ké,
cho thay thai d¢ tich cuc con co thé thuc day SV danh gia cao hon nhiing lgi ich va tinh
dang theo dudi ctia khai nghiép. Vi vay, GTCN b6 sung cho TDKN thay vi thay thé hodc
trung lap hoan toan véi ciu triic nay.

Thir ba, két qua vé NDCH phu hop véi quan diém xem co hoi 14 nén tang ciia qua
trinh khoi nghiép. NDCH c6 tac dong truc tiép dén GTCN véi hé sé p=0,189, tac dong
tryc tiép dén YDKN bang 0,238, tac dong gian tiép qua GTCN bang 0,059 va tong tac
dong bang 0,297. Trong nhém nim yéu té ndi tai, NDCH c6 tac dong truc tiép va tong
tac dong 16n nhat dén YDKN. Két qua nay phu hop véi Ardichvili & c.s. (2003), theo
d6 nhan di¢n, phat trién va danh gia co hoi 1a nhitng ndi dung ¢t 161 cla qua trinh khoi
nghiép; dong thoi twong déng véi bang ching thyc nghiém ctia Hassan & c.s. (2020) vé
vai tro cua kha nang nhan dién co hoi ddi voi YDKN cua SV. Piém bd sung cua nghién
ctru ndy 1a NDCH khéng chi tryc tiép thiic ddy YDKN ma con tac dong thong qua
GTCN. Khi nhan dién dugc mot nhu cau chua duge dap tng hoac mot van dé thi truong
c6 thé giai quyét, SV c6 co so rd rang hon dé danh gia kha ning tao thu nhép, tao gia tri
xa hdi, phat trién tri thire va dat duoc su thoa man ca nhan tir khai nghiép. Do d6, NDCH
vira 1am xudt hién mét doi tuong hanh dong cu thé, vira 1am gia tang gia tri ma SV ga‘in
cho lya chon khoi nghiép. VAF cua NDCH dat 19,78%, cho théy khoang mdt phﬁn nam
téng tac dong dugc truyén dan qua GTCN. Ty trong nay thap hon 20% khéng c6 nghia
co ché trung gian khong ton tai, boi tac dong gian tiép da co ¥ nghia thong ké. Két qua
ham y rang NDCH chu yéu anh huéng tryc tiép dén YDKN, trong khi GTCN déng vai
trd bo sung béng cach chuyén co hoi dugc nhéan dién thanh mot sy danh gia tich cuc hon
vé gia tri cua khai nghiép.

Thir tu, két qua vé NLST phu hop véi cac nghién ctru xem sang tao 1 mot ning
luc nhén thic quan trong ciia qua trinh khoi nghiép, nhung dong thoi cho thdy sang tao
khong ty dong chuyén thanh YDKN. NLST tac dong truc tiép dén GTCN véi hé sb
B=0,198, cao nhét trong nam yéu t6 du bao GTCN. NLST ciing tac dong truc tiép dén
YDKN véi hé sb 0,125 va gian tiép qua GTCN voi hé s6 0,061. Tong tac dong cia
NLST dén YDKN dat 0,187. Két qua nay phu hop voi Ward (2004), khi sang tao trong
khoi nghiép duge xem 1a qua trinh nhan thire gitip ¢ nhan két hop kién thirc, hinh thanh

¥y tudng mdi va phét trién giai phap cho cac van dé hoic co hdi. Cac bang ching thuc
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nghiém gan day ciing tiép tuc xac dinh sang tao 13 mot ning luc dang chu ¥ trong qua
trinh hinh thanh YDKN ctia SV. Tuy nhién, NLST c6 tac dong truc tiép va tong tac dong
thép nhat dén YDKN trong nhom nam yéu td noi tai, nhung lai c6 VAF cao nhét, dat
32,89%. Két qua nay cho thdy phan dang ké anh huong ctia NLST phai dugc chuyén
hoa qua qué trinh dénh gia gia tri. Mot SV ¢6 thé tao ra nhiéu y tuong méi nhung chua
chac hinh thanh YDKN néu chua nhan thiy cac y tuong d6 c6 kha ning giai quyét van
dé, tao gia tri hoac phu hop véi muc ti€u nghé nghiép cua minh. Vi vay, GTCN la co
ché dic biét quan trong gitip chuyén NLST tir kha ning tao ¥ tuong thanh su sin sing
lya chon khdi nghiép.

Thit nim, két qua vé KNKN phu hop véi cach tiép can ning lyc va SCCT khi cho
réng kha nang thuc hién nhi€ém vu lam tang su san sang lya chon mdt dinh hudng nghé
nghiép. KNKN tac dong truc tiép dén GTCN véi hé s6 p=0,186, truc tiép dén YDKN
v6i hé s6 0,162 va gian tiép qua GTCN véi hé s6 0,058. Tong tac dong cia KNKN dat
0,220 va VAF dat 26,21%. Man & c.s. (2002) xem cac nang luc khéi nghi¢p nhu kha
nang nhén dién co hoi, t chure, quan h¢, chién lugc va cam két 1a nhitng nén tang quan
trong ddi véi qué trinh thyc hién hoat dong khoi nghi¢p. Theo SCCT, niém tin vé kha
ning ca nhan va ky vong két qua gép phan dinh hudng su quan tdm va lua chon nghé
nghiép ctia ca nhan (Lent & c.s., 1994). Két qua ctia Luan an bo sung rang KNKN khong
chi 1am SV cam thay c6 kha niang thyc hién cac nhiém vy khoi nghiép ma con lam gia
tang GTCN. Khi c6 ky nang lap ké hoach, giao tiép, lam viéc nhém, 1anh dao hodc quan
tri ngudn luc, SV c6 kha ning danh gia hoat dong khoi nghiép 1a kha thi hon, dong thoi
nhan théy r0 hon nhiing loi ich c6 thé dat duoc va kha nang kiém soat cac chi phi - rui
ro. Vi vay, khoang 26,21% téng tac dong cua KNKN duogc truyén dan qua qué trinh
danh gia gia tri.

Thir séu, két qua vé VTL tuong dong vdi cac nghién ciru nhan manh vai trd cia
ngu@)n lyc tam ly ddi véi YDKN, nhung c6 su khéc biét vé co ché tac dong. VTL tac
dong truc tiép dén GTCN véi hé sb p=0,196, truc tiép dén YDKN véi hé sb 0,166 va
gian tiép qua GTCN véi hé s6 0,061. Tong tac dong cua VTL dat 0,227 va VAF dat
26,84%. Két qua nay pht hop v6i quan diém cta Luthans & c.s. (2007), theo d6 tu hiéu
qua, hy vong, lac quan va kha nang phuc hdi tao thanh nhitng ngudn lyc tim 1y tich cuc
c6 thé hd trg ca nhan theo dudi muc tiéu va thich tng trude kho khian. Nghién ciru ciia

Chevalier & c.s. (2022) ciing cho thdy VTL c6 thé nang cao YDKN cua SV thong qua
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nhan thirc vé nhitng gi hoc duoc va vi¢e lam gidm cac cam xuc ti€u cyc li€n quan dén
hanh dong khoi nghiép. So véi Zhao & c.s. (2020), nghién ctru ndy ghi nhan mot diém
khac biét. Zhao & c.s. cho thdy VTL chi yéu tac dong gian tiép dén YDKN thong qua
von tai chinh, vén nhéan luc va von x3 hoi; trong khi két qua cua Luén an cho théy VTL
vira ¢6 tac dong truc tiép dén YDKN, vira tic dong gian tiép qua GTCN. Su khac biét
c6 thé xuat phat tir cach dic ta bién trung gian va bdi canh miu nghién ctru. Trong mod
hinh hién tai, VTL gitp SV truc tiép duy tri sy tu tin va dinh huéng hanh dong; déng
thoi, su lac quan, hy vong va kha nang phuc hoi con 1am tang cach SV danh gié loi ich
va kha nang quan tri rui ro cua lya chon khoi nghiép.

Thir bay, két qua trung gian cia GTCN vira tuong dong véi cac nghién ciru vé co
ché nhén thic, vira bo sung mot cach giai thich mdi cho qua trinh hinh thanh YDKN.
Tac dong gian tiép cta ca nim yéu té déu cé y nghia thong ké. Do tac dong tryc tiép va
gian tiép déu cung chiéu va co y nghia, cdc quan hé duoc phan loai 1 trung gian bo sung
theo Zhao & c.s. (2010) va Nitzl & c.s. (2016). Ty trong trung gian khong ddng nhat
giita cac bién. GTCN truyén dan 32,89% tong tac dong ctia NLST, 26,84% cua VTL,
26,21% cia KNKN, 19,78% ctia NDCH va 17,21% ctia TDKN. M thirc nay cho thay
céc ciu trac phan anh nang lyc hodc ngu@)n luec, gém NLST, KNKN va VTL, can duogc
chuyén hoa twong ddi & qua viéc danh gia gia tri trudc khi hinh thanh YDKN. Nguoc
lai, NDCH va TDKN c¢6 kha ning tic dong truc tiép hon dén YDKN vi hai ciu triic nay
da gan hon voi quyét dinh lya chon khéi nghiép: NDCH cung cip mot dbi twong hanh
dong cu thé, con TDKN phan anh sy danh gia thuan loi dbi véi hanh vi.

Thir tam, xét tong thé, két qua nghién ctru vira ké thira cac mé hinh y dinh khéi
nghiép trudc day, vira cung cap thém bang chimg vé vai trd ctia qua trinh danh gia gia
trj. TPB tiép tuc duoc tng ho thong qua tac dong cung chiéu cia TDKN dén YDKN;
SCCT duoc phan anh qua vai trd cia KNKN va cac ngudn luc ca nhan trong lya chon
nghé nghiép; nghién cru vé nhan dién co hoi dugc cung cb thong qua tac dong ndi bat
cua NDCH; con cach tiép can VTL duoc hd tro béi tac dong truc tiép va gian tiép cua
ngudn luc tim 1y dén YDKN. Tuy nhién, két qua cho thdy cic yéu to nay khong véan
hanh doc 14p ma mot phan duoc lién két thong qua GTCN.

Nhu véy, nghién ctru nay gitip mé rong co ché giai thich cua cac 1y thuyét. Cy thé,
nghién clru cung cép bﬁng chirg thuc nghiém trong mau SV bac dai hoc dugc khao st

réng cac nang lyc, thai dg va nguén luc tam 1y co thé tac dong dén YDKN theo hai kénh:
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tac dong truc tiép va tac dong gian tiép thong qua su danh gia gia tri ca lya chon khai
nghiép. Trong co ché nay, GTCN c6 tac dong tryc tiép 16n nhat ¢én YDKN; NDCH c6
tong tac dong 16n nhat trong nhoém nam yéu td noi tai; con NLST cé ty trong truyén dan
qua GTCN 16n nhat. Nhing khéac biét nay cho thay khong thé dénh gia vai tro ciia mot
yéu t6 chi dua trén mot loai hé sb riéng 1¢ ma can xem xét déng thoi tac dong truc tiép,
gian tiép, tong tac dong va VAF.

Tom lai, két qua nghién ctru ¢6 sy twong dong véi cac nghién ciru trude trong viée
xac nhén vai tro cua thai dg, sang tao, ky nang, nhan di¢n co hdi va nguén lyc tam ly
d6i voi YDKN. Piém b sung cia nghién ctru nam & viéc 1am rd GTCN nhu mot co ché
danh gia nhan thirc két ndi cac yéu té ndi tai voi YDKN. GTCN doéng vai trd trung gian
bd sung trong ca naim moi quan hé, nhung muc do truyén dan khac nhau tiy theo ban
chét cta tung yéu td. Cac yéu td nang lyc va nguén Iuc nhu NLST, KNKN va VTL duoc
chuyén héa twong d6i rd thong qua GTCN; trong khi NDCH va TDKN chii yéu tac dong
tryc tiép dén YDKN. Két qua nay gop phan giai thich day di hon cach cac ngudn luc
noi tai cia SV duoc chuyén thanh dy dinh lya chon khéi nghiép, déng thoi cung cép co
s& dé tiép tuc dbi chiéu vai bdi canh thyc tién tai Viét Nam trong Muc 4.7.3.

4.7.3 Poi chiéu két qua nghién ciru v6i boi canh khéi nghip ciia sinh vién Viét Nam

Két qua nghién ciru can dugce xem xét trong bdi canh hoat dong hd tro khai nghiép
tai cac CSGDDH Viét Nam da dugc mé rong déng ké ca vé chinh sach, chuong trinh
dao tao, cudc thi va ha tang hd trg. Quyét dinh sd 1665/QD-TTg ngay 30/10/2017 da
xac 1ap khuon kho quéc gia vé hd tro hoc sinh, SV khéi nghiép dén nam 2025, qua do
thic day cac CSGDPH dua ndi dung khoi nghiép vao hoat dong dao tao, tu van, trai
nghiém va uom tao du an. Trong giai doan 2020-2024, ca nudc ghi nhan 33.808 du an
khéi nghiép cua SV; déng thoi, 110 co s& dao tao da b tri khong gian chung hd tro khai
nghiép va khoang 50 co s di thanh 1ap trung tim hd tro SV khai nghiép. Nhimng két
qua nay cho thiy hoat dong khai nghiép trong cac CSGDPH di tao ra nhiéu co hoi dé
SV tiép xuc véi tu duy, kién thirc va hoat dong khoi nghiép.

Tuy nhién, su mé rong vé s6 lugng hoat dong va du an chwa ddng nghia véi kha
nang chuyén hoa twong tmg thanh du 4n c6 kha nang ton tai trén thi trudng. Trong giai
doan trién khai P& an 1665, cac CSGDPH di wom tao khoang 300 DN khoi nghiép,
nhung s6 DN khai nghiép ciia SV goi duoc von tir nha dau tu van con han ché. Buc

tranh ndy cho thidy mot khoang céch giira viéc tham gia hoat dong khéi nghiép, hinh
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thanh ¥ tudng va kha ning chuyén y tudng thanh lua chon nghé nghiép hodc du an co
gia tri thuc té. Khoang cach d6 tao ra bdi canh phu hop dé giai thich vi sao trong mé
hinh nghién ctiru, GTCN va NDCH giit vai tro noi bat d6i véi YDKN.

Trude hét, GTCN co tac dong truc tiép 10n nhat dén YDKN véi hé sé p=0,310.
Két qua nay cho théiy viéc SV tham gia mdt khda hoc, cudc thi hoac ngay hdi khdi nghiép
chua du dé hinh thanh YDKN néu ho chua nhén théy khéi nghiép 1a mot lya chon thuc
su mang lai gia tri. SV can danh gia dugc nhiing loi ich vé cam xuc, kinh té, x hoi va
tri thirc, dong thoi nhan thay chi phi va rai ro ciia hoat dong khoi nghiép ¢ muc c6 thé
chép nhan hoac quan tri. Vi vay, su phat trién vé quy mo chuong trinh hd tro can di cung
voi chat lugng trai nghiém gitp SV nhan dién 1o gia tri ma khoi nghié€p co thé mang lai
cho ban than, khach hang va cong dong.

Két qua nay twong déng v4i yéu cau thuc tién duge Chinh phii nhan manh trong
giai doan mdi: hoat dong khéi nghiép cua hoc sinh, SV can chuyén tur tinh phong trao
sang hi¢u qua thuc chat. Panh gia thyc tién nam 2026 cho th?iy tai mot s6 noi, hoat dong
hd tro van con thiéu chiéu siu, san phém chua ga‘in chit v&i nhu cau thi trudng va viéc
két ndi gitra nha trudng, DN, chuyén gia va nha dau tu chua dat hiéu qua nhu ky vong.
Duéi goc do két qua nghién ctru, nhitng han ché nay c6 thé lam suy giam GTCN: khi
SV khong dugc tiép xtic voi khach hang thuc té, khong nhin thay kha nang thwong mai
hoa hoac khong tiép can duoc nguén luc ho trg, ho khé danh gia khoi nghiép 1a Iwa chon
kha thi va déng theo dudi.

Tiép theo, NDCH c¢6 tac dong truc tiép dén YDKN bang 0,238, tac dong gian tiép
qua GTCN bang 0,059 va tong tac dong bang 0,297. Pay 1a yéu t6 ¢o tong tac dong 16n
nhat trong nhém nam yéu té ndi tai. Két qua phan anh yéu cau thyc tién rang hoat dong
khoi nghiép ctia SV can xuét phat tir kha ning quan sat, phat hién va kiém chimg nhu
cau thi trudng, thay vi chi ding & viéc tao ra ¥ tuong dé tham gia cudc thi. Khi SV nhan
dién duoc van dé thuc té, nhém khach hang hoac mot nhu cau chua duoc dap tng, khoi
nghiép trd thanh mot lya chon co doi tuong hanh dong cu thé; déng thoi, co hoi duogc
nhan dién giap SV danh gia rd hon kha nang tao ra gia tri kinh té, x4 hoi va tri thire.

Ty trong tac dong gian tiép cia NDCH qua GTCN dat 19,78%. Mic du thdp hon
ngudng mo ta 20%, két qua bootstrap x4c nhan tac dong gian tiép co ¥ nghia thong ké.
biéu nay cho théiy NDCH chu yéu thuc déy YDKN truc tiép, nhung con tao ra mot kénh

bd sung thong qua viéc nang cao GTCN. Trong bdi canh nhiéu du 4n SV chua gin chat
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v6i nhu cau thi truong, két qua ndy goi y rang nat that khong chi nam & viée thiéu y
tudng ma con nam ¢ kha nang phan biét gitra mot y tudng méi va mot co hoi co bang
ching thi truong. Nhan dinh ndy phu hop véi dinh hudng thuc tién yéu cau céc
CSGDPH lay san pham di vao thi trudng, kha ning thuong mai héa va sé DN duoc
hinh thanh lam nhiing thudc do quan trong hon, thay vi chi dua trén sé luong cudc thi
hodc y tudng dugc trinh bay.

TDKN c6 tac dong truc tiép dén YDKN bang 0,197, tac dong gian tiép qua GTCN
bang 0,041 va tong tac dong bang 0,238. VAF dat 17,21%, cho thay phan 16n tic dong
ctia TDKN dén YDKN dién ra tryc tiép. Két qua nay phu hop véi thyc tién khi cac hoat
dong truyén cam himng, giao luu v6i doanh nhan va cudc thi khai nghiép c6 thé gop phan
hinh thanh thai d6 thuan loi d6i véi khoi nghiép. Tuy nhién, thai do tich cuc chua bao
dam rang SV s& xem khoi nghiép 1 lya chon nghé nghiép phut hgp néu ho chwa xac dinh
duoc co hoi, loi ich ky vong va phuong an quan tri nhitng kho khan co thé phat sinh. Do
d6, cac chuong trinh chi tip trung tao cam hing c6 thé lam tang sy quan tim ngan han,
nhung can duoc két ndi voi hoat dong kiém chimg co hoi va danh gia gid tri dé cing cb
YDKN 6n dinh hon.

Pdi voi NLST, KNKN va VTL, ty trong tac dong dugc truyén dan qua GTCN lan
luot dat 32,89%, 26,21% va 26,84%. Két qua cho thay cac ning lyc va ngudn luc ca
nhan nay khong ty dong chuyén thanh YDKN ma can duoc SV dién giai trong méi lién
h¢ véi gia tri cua lua chon khai nghiép. NLST gitp SV tao ra gidi phap moi, nhung giai
phap chi c6 ¥ nghia di véi YDKN khi duge nhan thiy 13 hitu ich va cé kha ning tao
gia tri. KNKN lam tang kha nang trién khai cong viéc, nhung tac dong s& rd hon khi SV
nhan thay nhiing k¥ ning dé gitp giam chi phi, kiém soat rii ro va gia tang kha niang
dat duoc két qua mong doi. Tuong tu, VTL gitip SV duy tri sy ty tin, hy vong, lac quan
va kha ning phuc hoi, nhung nguén Iyc tim 1y nay con thic dady YDKN thong qua viéc
lam cho cac thach thirc khoi nghiép duoc nhin nhan nhu nhimng van dé c6 thé quan tri.

Phat hién trén c6 y nghia trong bdi canh hoat dong gido duc khoi nghiép tai Viét
Nam dang chuyén tir viéc mo rong mirc d6 tham gia sang nang cao chét luong va hiéu
quéa chuyén héa. Chuong trinh hd trg hoc sinh, SV khai nghiép giai doan 2026-2035 tiép
tuc nhdn manh viéc phat trién hé sinh thai trong co s¢ giao duc theo hudng thuc chit,
ting cuong dich vu hd tro, ha tﬁng, nén tang s6, von moi va kha nang von hoa tri thic

ctia nguoi hoc. Pinh hudng nay phu hop véi két qua nghién ctru khi cho thay chinh sach
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va chuong trinh khong nén chi lam ting s6 luong SV tiép xtic voi khéi nghiép ma can
tao ra nhiing trai nghiém giup ho phat trién NDCH, nhan thdy GTCN va chuyén cac
nang luc ndi tai thanh dy dinh nghé nghiép cu thé.

Két qua nghién ctru ciing goi ¥ rang can phan biét gitra mirc do tham gia hoat dong
va két qua nhan thuc cua SV sau hoat dong. Viéc mot SV tham gia khoa hoc, cudc thi
hoac cau lac b chua d@)ng nghia véi viéc TDKN, NDCH, GTCN hodac YDKN da dugc
cai thién. Do d6, khi danh gia hiéu qua chuong trinh, CSGDbH can theo ddi khong chi
sO ngudi tham gia va s6 ¥ tuong duge hinh thanh ma con do ludng su thay doi vé kha
nang nhan dién co hdi, muc do kiém chung nhu cau, GTCN, kha nang quan tri chi phi -
rii ro va muc do san sang theo dudi dy an.

Dbi v6i két qua phan tich da nhém, su khac biét giita mot s6 nhém SV ¢6 thé duge
xem 1a bang chig bo trg cho yéu cau phan ting hoat dong hd trg. Tuy nhién, cac dic
diém nhu gi6i tinh, ndm hoc, linh vyc dao tao, mtc d6 am hiéu, tiép xtc véi gido duc
khai nghiép hodc bdi canh gia dinh khong phai 1a cac bién diéu tiét dugc kiém dinh bang
mo hinh twong tac. Chung chi phan anh sy khac biét vé hé sb duong dan gitta cac nhom,
véi diéu kién bat bién do luong da duoc xac nhan. Vi vay, két qua da nhom nén dugc st
dung than trong dé diéu chinh cach thuc trién khai, khong nén dién giai réng mot dac
diém nhén khau hoc hodc bdi canh tryc tiép gy ra YDKN.

Nhin chung, sy ddi chiéu giita két qua mé hinh va bdi canh Viét Nam cho thay van
dé trong tdm ctia hoat dong hd trg khai nghiép khong con chi 1a mo rong sb lugng
chuong trinh hoic khoi diy su quan tim ctia SV, ma 13 nang cao kha ning chuyén hoa
tir y twong va nang luc ca nhan thanh co hoi ¢6 gid tri va lya chon nghé nghiép déng
theo dudi. Theo d6, GTCN giit vai tro truc tiép ndi bat d6i véi YDKN; NDCH 1a yéu t6
ndi tai co tong tac dong 16n nhat; con NLST, KNKN va VTL duoc chuyén héa twong
d6i rd qua co ché danh gia gia tri. Két qua bo sung bang chimg thuc nghiém & cap do ca
nhan cho cac dinh hudéng hién nay vé nang cao tinh thyc chét, kha nang thuong mai hoa
va muc do gén két thi truong cua hoat dong khoi nghiép trong CSGDDH Viét Nam.

Nhiing két qua trén 13 co s¢ dé Chuong 5 xac lap thi ty wu tién cia cic ham ¥ quan
tri, trong do6 tap trung trudc hét vao nang cao GTCN va NDCH, ddng thoi chuyén hoa
NLST, KNKN, TDKN va VTL thanh YDKN thong qua cac tri nghiém gin voi khach

hang, thi truong va qua trinh danh gia gia tri thuc té.

155



Tém tit Chwong 4

Chuong 4 trinh bay két qua phan tich dir liéu va kiém dinh mé hinh nghién ctru.
Trén co s& 649 quan sat hop 1¢, nghién ctru tién hanh danh gia mo hinh do ludng thong
qua cac chi tiéu vé do tin cay, gia tri hoi tu va gia tri phan biét cia cac cAu tric bac thép
va bac cao, bao dam cac thang do dat yéu cau truge khi kiém dinh mé hinh ciu tric. Két
qua phan tich PLS-SEM cho thiy cac yéu t noi tai gdm KNKN, NDCH, NLST, TDKN
va VTL c6 tac dong truc tiép va/hodc gian tiép dén YDKN; trong d6 GTCN giit vai tro
trung gian quan trong trong viéc chuyén hoa cac ngudn lyc va ning luc ca nhan thanh y
dinh hanh vi. Hé s6 dudng dan, hé s6 xac dinh (R2), mirc d6 pht hop ctia mo hinh va y
nghia thong ké cia cac gia thuyét dugc bao cdo chi tiét, cho thdy mo hinh c6 kha ning
giai thich dang ké bién thién ciia YDKN. Bén canh do, chuong nay thyc hién phan tich
da nhom (PLS-MGA) nham kiém tra su khac biét vé cuong do tac dong gitra cac nhom
SV theo nam hoc, mtc do am hiéu, linh vuc dao tao va dic diém gia dinh c6 tu do-
anh/DN. Két qua cho thidy mot sé mbi quan hé trong mé hinh c6 su khac biét c6 ¥ nghia
thong ké giita cac nhom, tire 12 tac dong ctia cac yéu td ndi tai khong mang tinh phd quat
tuyét d6i ma chiu su tic dong cua bdi canh va dic diém nhan khau hoc. Nhimng phat hién
nay khong chi ciing ¢ gia tri gii thich cia mé hinh dé xuat ma con cung cip co sé thuc
tién cho viéc thiét ké cac chuong trinh gido duc khdi nghiép phan tang va phi hop véi

tung nhém SV.
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CHUONG 5
KET LUAN VA HAM Y QUAN TRI

5.1 Két luan

Trong bdi canh hé sinh thai khoi nghiép tai Viét Nam dang chuyén dich manh m¢&
dudi tac dong cua chuyén ddi s, toan cau hoéa va su gia ting cliia cac md hinh kinh
doanh nén tang, viéc hiéu rd co ché hinh thanh YDKN cua SV trd thanh yéu ciu cip
thiét ca vé phuong dién 1y luan 1an thuc tién. SV khong chi dbi dién voi nhidu co hoi
khai nghiép méi ma con phai can nhic dong thoi cac chi phi co hoi, rai ro gia tri va ap
luc x4 hoi trong qua trinh lya chon nghé nghiép. Trong bdi canh dé, nghién ciru nay tap
trung phén tich vai tro ctia cac yéu td ndi tai - bao gdm ning luc sang tao (NLST), ning
lyc nhan dién co hoi kinh doanh (NDCH), k¥ ning khéi nghiép (KNKN), thai do doi
v6i khoi nghiép (TDKN), vén tam 1y (VTL) va gia tri cam nhan ddi véi khoi nghiép
(GTCN), nham lam 18 co ché tdm 1y - nhan thic chi phdi tac dong dén y dinh khoi
nghiép (YDKN) ctua SV Viét Nam.

Vé phuong dién 1y luan, nghién ciru tich hop TPB, SCCT, EEM va SVT dé xay
dung mot khung phan tich da chiéu, trong d6 YDKN dugc xem 1a két qua cia sy tuong
tac gilta ning lyc ca nhan, ngudn lyc tim 1y va qua trinh dénh gia gia tri chi quan. Vé
phuong phap, nghién ctru duoc trién khai theo quy trinh ba giai doan gdm dinh tinh
(thao luan chuyén gia dé hiéu chinh thang do), dinh lugng so bd va dinh lugng chinh
thirc. Dt lidu chinh thirc duoc thu thap tir 649 quan sat hop 1& va phan tich bang PLS-
SEM nhim kiém dinh déng thdi mo hinh do ludng va mé hinh cau trac; dong thoi st
dung PLS-MGA dé kham pha su khac biét gitra cac nhém SV theo dac diém nhan khau
hoc va boi canh. Thiét ké nghién ciru nay bao dam tinh chit ch& vé phuong phap va do
tin cdy cta két qua. Trén co so d6, cac két qua chinh cta nghién ciru ¢ thé dugce nhin
manh nhu sau:

Thir nhat, cac yéu té noi tai gdbm KNKN, NDCH, NLST, TDKN va VTL déu ¢
tac dong c6 ¥ nghia thong ké dén YDKN; trong d6, GTCN, TDKN va NDCH thé hién
vai trd ndi bat trong viéc hinh thanh va tac dong truc tiép dén YDKN, cho thy khi SV
c6 TDKN tich cuc va kha nang nhan dién co hdi tdt, mirc 30 YDKN ¢6 xu hudng cao
hon dang ké. KNKN va NLST khong chi tac dong truc tiép ma con gia ting nhéan thirc

gi4 tri vé khoi nghiép, qua d6 thic ddy YDKN theo co ché gian tiép.
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Thir hai, GTCN duoc x4c dinh 13 bién trung gian ctia mo hinh. Két qua cho thay
cac nang luc va ngudn lyc ndi tai gitip chuyén hoa thanh YDKN khi SV danh gia khoi
nghi¢p la mot lya chon cé gia tri tich cuc téng hop (cam xtc, kinh té, x4 hoi, tri thire)
va muc rui ro gia tri & ngudng chap nhan dugc. Viéc tich hop thanh phan “Rui ro gia
tri” trong ciu tric GTCN gép phan phan anh day da hon qua trinh can nhéc loi ich - chi
phi dic thu caa SV. Nhu vy, két qua nghién ciru cho thdy GTCN 1a mot co ché quan
trong trong qua trinh hinh thanh YDKN cua SV. GTCN dong vai trd trung gian trong
phén 16n cac moi quan h¢ gitra cac yéu t6 noi tai va YDKN, dic biét ddi véi cac yéu td
nhu NLST, VTL, KNKN, NDCH va TDKN. Diéu niy cho thay cac ngudn luc ndi tai
ctia SV chi phat huy tac dong day du dén YDKN khi duoc chuyén hoa thanh danh gia
tich cuc vé gia tri, loi ich, ¥ nghia va tinh dang theo dudi cta khai nghiép. Tuy nhién,
vai tro trung gian cia GTCN khong ddng nhat & moi quan hé; ddi véi NDCH va TDKN,
tac dong truc tiép dén YDKN chiém wu thé, phan anh ban chit cia NDCH va TDKN
nhu céc tién t6 gan ctia YDKN theo TPB. Do d6, két qua nghién ciru vira khang dinh vai
trd trung gian ciia GTCN, vira 1am rd gi6i han va diéu kién tac dong ctia co ché trung
gian nay.

Tht ba, VTL thé hién vai trd nhu mét nguén luc tam 1y nén tang, vira tac dong truc
tiép dén YDKN, vira gian tiép thong qua GTCN. Diéu nay cho thdy cac thanh phan nhu
tur hiéu qua, hy vong, lac quan va kha ning phuc hoi khong chi cung ¢6 dong luc ty cha
ma con lam gia tang cach SV nhin nhan khéi nghi¢p nhu mdt lya chon cé gia tri.

Thir tu, phan tich da nhém cho thay cac mdi quan hé trong mo hinh khong dong
nhat gitra cdc nhom SV theo nam hoc, mic do am hiéu, linh vuc dao tao va dic diém
gia dinh c6 tu doanh/DN. Nhitng khéac biét ndy thé hién tic dong ctia von x4 hoi, kinh
nghiém tich liiy va méi trudng dao tao, cling nhu tac dong ciia yéu té noi tai thuong gin
v6i boi canh cu thé.

Tom lai, nghién ctru két luan rang YDKN cta SV Viét Nam 1a két qua cia qua
trinh tich hop nang luc ca nhan, ngudn lyc tim 1y va sy danh gid gia tri chi quan trong
mét bdi canh gido duc - xa hoi cy thé. Hai phat hién ndi bat can dugc nhin manh 14 vai
tro trung tim cia GTCN va tinh khong dong nhat theo nhom SV, qua d6 mé rong cach
tiép can nghién ctru YDKN theo huéng nhan manh co ché danh gia gia tri va thiét ké
chinh sach gido duc khéi nghiép mang tinh phan tang, c4 thé hoa va dinh huéng gia tri.

Pic biét, két qua nghién ctru ndy da gop phan xir 1y va cung cp thém bang ching
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cho ba khoang tréng nghién ctru dugc xac dinh trong Muc 1.1.3 cia Chuong 1; cu thé
nhu sau:
(i) Déi véi khodng trong 1: Han ché trong viéc lam ré vai tro truec tiép va co ché trung
gian ciia GTCN déi véi YDKN

Két qua nghién ctru cho thdy khoang trong thir nhat da duoc giai quyét mot cach
tryc tiép va co chiéu sau Iy thuyét. Cy thé, GTCN duogc dua vao mo hinh véi vai tro 1a
mot cdu trac trung tim va dugc kiém dinh thuc nghiém nhu mot bién trung gian gitta
cac yéu t6 noi tai (KNKN, NDCH, NLST, TDKN, VTL) va YDKN. Phan tich PLS-SEM
xac nhan GTCN c6 tac dong c6 ¥ nghia thong ké dén YDKN, dong thoi truyén dan anh
hudng cua cac nang lyc va nguén luc ndi tai dén YDKN. Diéu nay cho théy SV khong
chi hinh thanh YDKN dya trén niém tin nang luc hay thai do tich cuc don thuan, ma
thong qua mot qua trinh danh gia tong hop vé gia tri kinh té, xa hoi, cam xc, tri thirc
va muc rui ro chép nhan dugc cua lga chon khoi nghiép. Vige cAu trac hoa GTCN theo
hudng da chiéu va bd sung thanh phan “rai ro gia tri” da gop phan hoan thién cach tiép
can gia tri-dong co trong nghién ctru YDKN, qua d6 giai quyét rd rang sy phan manh ly
thuyét va do luong nhu da duoc chi ra trong khoang tréng thir nhat.
(ii) Poi voi khoang trong 2: Thiéu mé hinh tich hop cdc yéu t6 néi tai véi vai tro trung
gian ciia GTCN trong béi canh SV Viét Nam

Nghién ctru da giai quyét dang ké khoang trong thr hai bang cach xay dyng va
kiém dinh mot mé hinh tich hop nhiéu yéu té ndi tai trong cing mot khung phén tich,
thay vi tiép can rdi rac ting bién doc lap. Két qua thuc nghiém lam r6 co ché vi mo theo
chudi tac dong: nang lyc va ngudn luc ca nhan (KNKN, NDCH, NLST, VTL, TDKN)
— danh gia gia tri (GTCN) — YDKN. Diéu nay gép phan 1am sang t6 tién trinh hinh
thanh YDKN & cip do c4 nhan, vuot ra ngoai cach tiép can truyén thdng chi dimg &
TDKN hoic ty hiéu qua khai nghiép. Pong thoi, phan tich da nhém cho thay cuong do
cac moi quan hé trong mod hinh chiu danh hudng cia ndm hoc, murc d§ am hiéu, linh vuc
dao tao va bdi canh gia dinh, qua d6 bo sung bang ching vé tinh diéu kién hoa cia co
ché noi tai. Tuy nhién, do nghién ctru st dung thiét ké cat ngang va tap trung vao YDKN
thay vi hanh vi khéi nghiép thuc té, khoang trong lién quan dén tién trinh tir y dinh dén
hanh vi méi duge giai quyét & mac do gian tiép. Vi vay, co thé danh gia rang khoang
tréng thi hai dugc xtr Iy kha toan dién trong pham vi YDKN.

(iii) Doi véi khodng trong 3: Han ché bang chitng vé tinh khéng dong nhdt ciia cdc moi
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quan hé giita cdc yéu t6 néi tai, GTCN va YDKN giita cdc nhém SV

Dbi v6i khoang tréng thir ba, nghién ctru cung cép bang ching bo trg vé tinh khong
ddng nhat ciia mot sé quan hé gitra cac nhom SV trong bdi canh Viét Nam. Tuy nhién,
do mé hinh khéng tryc tiép do ludng cic cau triic & cap hé sinh thai, chinh sach hodc
dia phuong, két qua chua gitp két luan vé co ché tac dong da cip cia hé sinh thai khoi
nghiép. Thong qua dir liéu thu thap tir nhidu CSGDPH va viéc phan tich su khac biét
theo nam hoc, mirc d6 am hiéu, linh vuc dao tao va gia dinh c6 ty doanh/DN, nghién
ctru d4 chi ra rang cing mot moi trudng co hdi va chinh sach hd trg, khong phai tat ca
SV déu hinh thanh YDKN & mtc tuong duong. Sy khac biét nay dugc giai thich bai
von x3 hoi, kinh nghiém tich liiy va mic d6 san sang noi tai, qua d6 lam rd co ché phan
hoéa y dinh trong ciing mét bbi canh qubc gia.

5.2 Ham y quan tri

Két qua nghién ctru & Chuong 4 cho thiy cac yéu té ndi tai nhu GTCN, KNKN,
NLST, VTL va NDCH déu c6 tac dong c6 ¥ nghia théng ké dén YDKN cuaa SV, véi mirc
d6 anh huong khac nhau va ton tai cac moéi quan hé trung gian thong qua GTCN. Nhiing
phat hién nay khong chi cung c¢b nén tang 1y thuyét di duoc xay dung trong Chuong 2
ma con cung cap bang ching thuc nghiém trong bdi canh SV Viét Nam - mot bdi canh
con tuong ddi han ché trong nhiéu nghién ctru trude day. Pac biét, vai tro ndi trdi cla
GTCN va TDKN cho thdy YDKN khong don thuan duoc hinh thanh tir nhan thirc vé
nang luc, ma con chiu tac dong manh mé tir qua trinh danh gia gia tri, y nghia va loi ich
ma SV gan cho hoat dong khoi nghiép.

T bbi canh khai nghiép cua SV Viét Nam va két qua nghién ctru thyc nghiém, cac
CSGDPH céan xem gido duc khéi nghiép 1a mot qua trinh phat trién nang luc va gia tri,
thay vi chi 13 hoat dong phong trao hoic truyén cam himg ngan han. Piéu nay doi hoi
chuong trinh gidao duc khai nghiép phai duoc thiét ké theo 10 trinh, c6 sy két hop giita
kién thirc nén tang, trai nghiém thuc tién, ¢ van, két ndi DN va hd tro wom tao. Trong
tdm ctia chuwong trinh khong chi 1a giup SV biét vé khoi nghiép, ma con phai gitp SV
phat trién KNKN, nang cao NDCH, bdi dudng VTL, hinh thanh TDKN tich cyc va gia
tang GTCN ddi v6i khoi nghiép.

Péng thoi, do mic d6 am hiéu va tiép xuc véi gido duc khoi nghiép c6 lién quan
dén cach SV chuyén hoa cac yéu té ndi tai thanh YDKN, cac CSGDDH céan phén tang

chuong trinh theo nhom SV. V&i nhom SV méi tiép can, can tap trung vao nhan thuec,
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hinh mau va cam himg nghé nghiép; véi nhém SV di cé hiéu biét co ban, can ting cuong
hoc qua dy 4n, mo6 phong kinh doanh va phan tich co hdi; voi nhom SV da céd y tudng
hodc dinh hudng ro, can hd tro ¢d van, thir nghiém san phém/dich vy, két ndi DN, goi
von va wom tao. Cach tiép can nay giup lién két truc tiép két qua nghién ctru v6i boi
canh thuc té cua gido duc khoi nghiép tai Viét Nam.

Trén co s& d6, cac ham ¥ quén tri duge dé xuat trong myc nay nham chuyén hoa
cac két qua thuc nghiém thanh nhirng dinh hudng hanh dong cu thé cho cac CSGDPH,
nha quan 1y chuwong trinh ddo tao va cac chu thé trong hé sinh thai khéi nghiép. Viéc
thiét ké va trién khai cac giai phap can dua trén nguyén tic ting cudng cac yéu t noi
tai da duoc xac dinh 1a c6 anh hudng dang ké dén YDKN, déng thoi cha trong dén co
ché tac dong gian tiép thong qua GTCN. Do viy, cac ham ¥ duoc dé xuét theo cac nhom
van dé quan tri trong tAm nham bao dam tinh hé thng, tranh lap lai va ting kha ning ap
dung trong thuc tién quan 1y gido duc khoi nghiép tai caic CSGDPH. Cach tiép can nay
pht hop véi ban chit ciia mé hinh nghién ctru, trong d6 cac yéu t6 noi tai va GTCN c¢6
mdi quan hé lién két, cing tham gia vao qua trinh hinh thanh YDKN ciia SV. Cac ham
¥ sau day duogc xay dung theo hudng dong bo, hé thdng va ¢ tinh kha thi, phu hop véi
bdi canh giao duc dai hoc Viét Nam hién nay.

5.2.1 Can xem gia tri cam nhan d6i véi khéi nghiép 1a mdt truc trung tim trong
thiét ké chwong trinh gido duc khéi nghi¢p

Trong nghién ctru nay, GTCN 14 yéu td phan 4anh sau sic nhan thirc gié tri c4 nhan
ctia SV d6i vai khoi nghiép. GTCN khong chi 1a biéu hién cua viéc SV danh gia khoi
nghiép 1a kha thi hay hép dan, ma con 1a cach ho nhin nhan mtc do phu hop, y nghia,
loi ich (Vé tu chu, thanh dat, sang tao, trach nhi¢m xa hoi) cua vi¢c khdi nghi¢p ddi véi
ban than. Chinh diéu nay chi phéi dong luc noi tai va mirc d§ cam két hanh dong trong
hanh trinh khoi nghiép. GTCN ciing 14 noi tich ty va phan anh két qua ciia nhiéu qua
trinh hoc tap, trdi nghiém va tg nhan thuc gia tri ca nhan, do do, n6 gilr vai trd quan
trong trong toan bd mo hinh hinh thanh YDKN, két ndi cac yéu té ngudn luc (KNKN,
VTL) va ning luc (NLST, NDCH) véi hanh vi dy kién. Két qua nghién ctru da ching
minh GTCN khéng chi 13 yéu té tac dong truc tiép manh nhat dén YDKN, ma con dong
vai tro trung gian trong moi quan hé giita cac yéu té nhu NLST, KNKN, NDCH va VTL
d6i véi YDKN. Piéu nay cho thdy mudn thiic ddy YDKN mét cach bén vimng, trude hét
can 1am 13 va gia c6 hé gia tri ca nhan gin voi khdi nghiép, boi vi chinh hé gi tri nay
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doéng vai tro nhu mot khung tham chiéu ndi tai ma SV sir dung dé so sanh, can nhic va
danh gia mac do phu hop ctia hanh vi khai nghiép voi muc tiéu, sé thich va y nghia song
ca nhan. Néu hé gia tri ca nhan gan véi khoi nghiép cang rd rang va tich cuc (chang han
nhu dé cao su tu chu, sang tao, khat vong thanh dat, trach nhi€ém xa hoi), thi kha nang
hinh thanh va duy tri YDKN cang cao. Viéc cing ¢b hé gia tri ca nhan khong chi gop
phan 1am gia ting cam nhan gié tri ctia hanh vi khéi nghiép, ma con tao ra nén tang tim
ly viing chac gitp SV kién dinh hon trong bdi canh riii ro va bat dinh.

Do d6, cac chuong trinh dao tao khong nén chi tép trung vao tri thirc va ky nang,
ma phai tich hop cac hoat dong phat trién gia tri c4 nhan mot cach hé thong va c6 chu
dich. Viéc tich hop nay nén duogc trién khai thong qua ba dinh huéng 16n: (1) to chirc
cac hoat dong gitp SV tu khdm pha va dinh hinh h¢ gid tri cd nhan thong qua nhat ky
phat trién c4 nhan, thao ludn nhom vé dong luc nghé nghiép, hodc phan tu sau mdi hoat
dong trai nghiém khdi nghiép; (2) Xay dung cac hoc phén/hoat dong hoc tap c6 chu dich
huéng SV dén viéc két ndi gia tri c4 nhan véi gia tri cdt 18i ciia khdi nghiép, chang han
nhu so sanh cac tinh huéng thuc tién dé SV nhén dién diém tuong thich gitra muyc ti€u
c4 nhan va gia tri ma khoi nghiép mang lai; va (3) Panh gia va diéu chinh chwong trinh
dua trén phan hoi vé su thay doi hé gia tri c4 nhan, thong qua khao sat, phong van chuyén
sau hoac cac cong cu do luong tdm 1y gia tri. Cac bién phép nay giap chuong trinh dao
tao tao ra tdc dong thuc sy 1én nhan thuc gia tri va nang cao xéc suét hinh thanh cling
nhu duy tri YDKN ¢ SV, déng thoi tao nén tang dé SV chu dong, tu tin va c¢6 dinh huéng
1d rang hon khi déi miat véi cac quyét dinh nghé nghiép sau khi tt nghiép.

Vi vy, cac CSGDPH can xay dung hé théng hoat dong lién hoan nham gia ting
GTCN mét cach thuc chat, da chiéu va xuyén subt qua trinh dao tao. Cu thé, can phat
trién cac chuong trinh ty nhan thire gia tri ca nhan, gitp SV chu dong xac dinh, viét ra,
phan tu vé hé gia tri ca nhan lién quan dén khoi nghiép (chang han: SV xay dung ban
d6 gia tri ca nhan, ghi nhat ky hanh trinh phat trién gia tri trong sudt qua trinh hoc tap
va trai nghiém). Bén canh d6, can t6 chirc cac hoat dong moé phong thuc tién khoi nghiép
trong moi truong phong lab, studio, hodac hoc ky DN, dé SV truc tiép dam nhiém vai tro
khéi sy, thuc hién du an thuc, tuong tac vdi DN hoac thi truong that. Viéc nay giup SV
khong chi quan sat gia tri khéi nghiép ma con ty trai nghiém cac tinh huéng thanh cong,
that bai, hoc cach ra quyét dinh dya trén cam nhan gia tri noi tai va phan tu sau moi trai

nghiém. Ngoai ra, can tich hop cac cong cu sd hoa dé SV lién tuc do luong va tu danh
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gia mirc do bién chuyén ctia GTCN (chang han: tng dung Al phan tich phan hoi vé gia
tri ca nhan, phiéu khéo sat online, nhat ky dién tir trai nghi€ém khdi nghiép, nén tang két
ndi v&i cyu SV/doanh nhan truyén cam hung). Dac biét, can thic déy cac hoat dong so
sanh gia tri c4 nhan véi gia tri nghé nghiép thuc té thong qua cac workshop, dién dan
trao d6i v6i doanh nhan that, c¢6 van gia tri hodc phan hoi 360 do tir nhém ban hoc, DN,
giang vién, giup SV nhan dién khoang cach giita ky vong ca nhan va thuc tién nghé
nghiép, tir 46 cing ¢ va diéu chinh hé gia tri pht hop. Su phdi hop lién hoan nay vira
tao ra chudi tic dong lip lai, gitp SV co6 du thdi gian va co hoi chuyén hoa nhan thirc
gi4 tri thanh dong lyc hanh dong, vira ting tinh ca nhan héa va phu hop véi timg ddi
tuong SV, dam bao qua trinh phat trién GTCN c6 chiéu sau, tinh thyc tién va bén ving.
Céc giai phap nay giup SV hinh thanh nhan thirc vé tinh phu hop, ¥ nghia va lgi ich c4
nhan cua viéc khoi nghiép, tir do gia tang do tinh noi tai va YDKN mdt cach bén viing.
5.2.2 Xiy dung 1§ trinh gizo duc khéi nghiép phan ting theo nim hoc

Do TDKN va NDCH déng vai tro 13 hai yéu t6 then chdt dé chuyén hoa hanh vi,
cac CSGDDH can ¢6 16 trinh gido duc phan tang 16 rang theo tig nam hoc dé téi uu
hi€u qua tac dong cua tirng yéu t6 d6i v6i SV. Cu thé, & giai doan nam nhét va nim hai,
SV nén duoc tiép can véi cac hoat dong truyén cam himg nhu gip gd hinh mau doanh
nhéan thanh cong, tham du seminar vé6i dién gia 1a cyu SV khdi nghiép, cac workshop
khai pha dong lyc ndi tai, cling nhu cac chuong trinh gido duc gia tri nén tang vé TDKN.
Trong giai doan ndy muc tiéu chinh 14 danh thirc tiém ning, gitp SV hinh dung sy hip
dan, y nghia va nhiing loi ich ctia hanh trinh khdi nghiép, tir &6 dinh hinh thai do tich
cuc va nuoi dudng udc mo 1ap nghiép.

Pén nim ba va nim tu, khi SV d3 c6 nhan thirc co ban vé gia tri khéi nghiép va
thai do tich cyuc, chuong trinh can chuyén trong tim sang phat trién manh ning luc
NDCH va kha nang thuc thi y tuéng thong qua cac hoat dong mang tinh trai nghiém
thuc té. Cac giai phap nén duoc trién khai bao gdm: tham gia du an khach hang that,
thuc tap tai DN khoi nghiép, thi thiét ké giai phap dbi méi sang tao, thyc hién dy an dich
vu cong déng dudi goc do kinh doanh, hodc tham gia hackathon/ wom tao y tuéng voi
Sur déng hanh cua ¢b van, doanh nhan that.

Ngoai ra, SV dugc khuyén khich phan tu sau mdi trai nghiém dé hiéu rd cach cac
tinh hudng thuc té gitp ciing c6 ca TDKN 1an NDCH, tir d6 chi1 dong xay dung ké hoach
phat trién ban than phi hop v6i hanh trinh khéi nghiép tuwong lai. Su tich luy trai nghiém
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tang dan nay khong chi gitp TDKN tro thanh dong luc bén vimg ma con bién NDCH
thanh k¥ ning trong yéu dé SV ty tin bién y tudng thanh hanh dong. Viéc phan tang 16
trinh nhu vay dam bao mdi SV, & timg giai doan phat trién nhan thirc, déu c6 moi truong
va diéu kién phu hop dé hinh thanh thai d¢, tich luy kinh nghiém thyc té va t6i da hoa
tiém ning khoi nghiép.

5.2.3 Chii trong phat trién von tim Iy cho SV

VTL can dugc xem la nén ting tam 1y thiét yéu dé gia ting GTCN va tao ra dong
luc ndi sinh bén vitng cho SV trong hanh trinh khdi nghiép. VTL goém cac yéu t6 nhu tu
tin, hy vong, kién cudong va lac quan - day déu la cac yéu t da duoc ching minh c6 tac
dong tich cuc dén ca GTCN 1an YDKN. bé phat trién VTL mdt cach thuc chat, cac
CSGDDH nén trién khai da dang cac chuong trinh coaching/mentoring theo mé hinh c4
nhan hoa, trong d6 SV dugc huéng din xac 1ap muc tiéu nghé nghiép, xay dung niém
tin vao kha ning thanh cong, phat trién k§ ning vuot qua thét bai, tai cau tric niém tin
han ché, va hoc cach kién dinh v&i muc tiéu dai han bat chap rai ro hodc thach thuc.
Ngoai ra, cac hoat dong huin luyén tap trung vao thuc hanh quan ly cam xuc, kiém soat
cing thang, phat trién sy kién cudng va lac quan trude nghich canh nén dugce tich hop
thuong xuyén trong chuong trinh gido duc khoi nghiép.

Thém vao d6, can hinh thanh cac nhom dong dang hoic cong dong SV khai nghiép
theo mo hinh ¢ van d@)ng déng, noi SV ¢6 thé hoc hoi 1an nhau, chia sé trai nghiém thuc
té, thao luan vé that bai va cac chién lugc vuot kho, ciing nhu hd trg nhau duy tri dong
luc. Su ton tai cua cac nhom dong dang s& giap SV nhan dugc sy dong vién, phan hdi
tich cuc, giam cam giac don doc va ting cudng cam két hanh dong khoi nghiép. Pic
biét, viéc két ndi cac nhoém nay voi hé¢ théng ¢6 van doanh nhan thyc tién hodc cyu SV
thanh cong co thé tao ra moi trudng lan téa dong luc, giup SV khong chi gia ting VTL
ma con hoc hoi cac gia tri, k§ ning va chién luoc thanh cong tir nguoi di trudc, tir d6
nang cao chat lugng va xac suét hién thuc héa YDKN.

5.2.4 T6 chirc cac hoat dong trai nghi¢m thye tién

Tac dong ciia KNKN va NLST c6 kha ning dugc tang cuong khi duoce gan véi trai
nghiém thyc tién va qua trinh danh gid gia tri- tirc 1 khi k¥ ning va NLST khong don
thuan dugc rén luyén qua cic hoc phan doc 1ap, ma phai dugc 1ong ghép vao cac chudi
hoat dong hudng t6i giai quyét van dé thuc tién, c6 tinh c4 nhan hoa, dong thoi tao diéu

kién cho SV lién tyc tu phan tu va danh gia gia tri c4 nhan gan voi trai nghiém khoi
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nghiép. Do d6, cac chuong trinh ddo tao ky ning nén duoc thiét ké thanh cac module
lién két, trong d6 mdi hoat dong trai nghiém k¥ nang déu di kém véi giai doan phan hoi
va soi chiéu lai GTCN.

Cu thé, sau mdi hoat dong rén luyén ky nang nhu lap ké hoach kinh doanh, xay
dung mo hinh tai chinh, phat trién ¥ tuong sang tao, SV dugc yéu cau ghi nhan nhat ky
hoc tap, tra 10i cac bo cdu hoi phan tu vé gia tri ca nhén, t6 chirc phién thao ludn nhém
dé chia sé cam nhan vé gia tri ciia viéc khai nghiép d6i véi muyc tiéu nghé nghiép, niém
tin cd nhan, va sy phu hop véi ky vong cude séng. Bén canh d6, nén t6 chirc cac budi
mentoring hoc phan hdi c4 nhan héa tir giang vién/ doanh nhan c¢6 vén, tap trung khai
thac trai nghiém thyc tién va phan anh vé y nghia thyc sy ma SV cdm nhan dugc sau
modi giai doan hoc k¥ ning hoic sang tao.

Viéc 16ng ghép phan hdi vé GTCN vao qua trinh dao tao k¥ nang khong chi gitp
SV nhén dién rd hon méi lién hé giita nang lyc ban than véi gia tri nghé nghiép, ma con
thiic dy ho chil dong diéu chinh hudng phat trién, lya chon con duong pht hop va nang
cao cam két theo dudi hanh trinh khdi nghiép. Nhu vay, KNKN va NLST sé& khong bi
gidi han trong pham vi k¥ thuat hoac hoc thuat don thuan, ma thuc sy trd thanh dong
luc thiic ddy YDKN thong qua co ché ndi hoa gia tri ca nhan va phéan tu sau vé muyc tiéu
song ciing nhu vai tro khai nghiép ddi v6i ban than SV.

Ngoai ra, két qua MGA cho thay mét s6 hé sé dudng din khac biét gitra nhoém c6
va chua co tiép xuc voi gido duc khoi nghiép. Két qua goi ¥ rang ndi dung va mirc do
hd trg c6 thé duge didu chinh theo kinh nghiém tiép xtic cua SV; tuy nhién, nghién ciru
khong truc tiép kiém dinh tac dong nhan qua cta gido duc khai nghiép va khong du co
s& dé két luan réng viéc bat budc mot hoc phén s€ lam tang YDKN. biéu nay cho théiy
tiép xtic voi moi trudng, trai nghiém va hoat dong gido duc khai nghiép 1a diéu kién can
thiét, dong vai trd nhu chét xtc tac thuc day chuyén hoa ngudn lyc ca nhan thanh dong
luc va y dinh thuc su. Két qua nay chi ra rang cac CSGDPH c6 thé ting cuong va da
dang hoéa co hdi tiép xuc vdi gido duc khdi nghiép. Viéc trién khai hoc phén bét budc
can duoc can nhac trén co sé muc tiéu chuong trinh, diéu kién timg nganh va cac bang
chung danh gia tac dong doc lap.

Podng thoi, can da dang héa hinh thuc tiép xtc: tir workshop chuyén d¢, tuan 18
khéi nghiép, trai he ddi mai sang tao, mo hinh hoc ky DN, chuong trinh wom tao y tudng

- bdo dam SV c¢6 co hoi ti€p xtic nhi€u lan, & nhi€u vai tro khac nhau (nguoi hoc, thanh
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vién du 4n, truong nhom, nguoi pitching y tudng, ngudi trinh bay that bai/thanh cong).
Nén ca thé hoa trai nghiém cho SV timg nhém nganh, két ndi mentor da linh vuc va st
dung cong nghé s6 d¢ mo rong pham vi tiép xtic (nén tang két ndi SV - ¢b van truc
tuyén, hackathon online, cong dong doanh nhén sd...).

Céc hoat dong tiép xuc nay khong chi gép phan nang cao nhan thuc, ting cuong
nang luc thuc tién ma con thic dy manh mé sy phat trién cta cac yéu té ndi tai (GTCN,
NDCH, KNKN, TDKN) va chuyén héa thanh YDKN viing chic, 1au dai. Pay 14 co s
khoa hoc quan trong dé cac nha hoach dinh chinh sach giao duc dai hoc dé xuat bod sung,
mo rong quy md, nang chuan chat luong va phd cap hoa giao duc khdi nghiép nhu mot
thanh t6 bat budc trong chuong trinh dio tao SV thoi ky chuyén dbi sé va doi moi sang
tao qudc gia.

5.2.5 Thiét ké chwong trinh gido duc khéi nghiép theo huéng ca thé héa theo tirng
nhom sinh vién

Két qua phan tich da nhém cho thay cac mdi quan hé trong mé hinh nghién ciru
khong hoan toan dong nhat giita cac nhom SV. Tuy nhién, xét trén ¥ nghia quan tri, cc
khac biét can dugc wu tién thao luan khong phai 13 tat ca cac khac biét thong ké, ma 1a
nhitng khac biét c6 kha ning chuyén hoa truc tiép thanh giai phap can thiép cua
CSGDPH. Theo huéng nay, chuong trinh gido duc khai nghiép nén duge thiét ké theo
hudng phan tﬁng va cé thé hoa, tap trung vao ba ti€u chi trong tdm: nam hoc, muc do
am hiéu vé hoat dong khoi nghiép va mirc do tiép xuc véi gido duc khoi nghiép.

Tht nhit, CSGDPH can thiét ké 10 trinh giao duc khdi nghiép theo ndm hoc. Péi
v6i SV nam dau, chuong trinh nén tap trung vao viéc hinh thanh nhan thirc nén tang vé
khai nghiép, giap SV hiéu khoi nghiép nhu mot lya chon nghé nghiép c6 gia tri, dong
thoi khoi ggi TDKN tich cuc thong qua cac chuyén dé dinh hudng nghé nghiép, chia sé
cua doanh nhan tré, bai hoc tir cac du an khodi nghiép gén glii va cac hoat dong kham
pha ban than. D6i véi SV nam gitta, ndi dung dio tao can chuyén manh sang phat trién
KNKN, NLST va NDCH thong qua hoc qua du an, mé phong kinh doanh, phén tich tinh
hudng thi truong, 1am viéc nhom lién nganh va giai quyét bai toan thyc tién ctia DN
hoic cong dong. Pbi v6i SV nam cubi, chwong trinh can wu tién cac hoat dong cé tinh
chuyén héa cao nhu ¢b van khoi nghiép, wom tao ¥ tudng, thir nghiém san pham/dich
vy, hudn luyén goi von, két ndi nha dau tu va hd trg thanh 1ap du an kinh doanh nhd.

Céch tiép can nay giup gido duc khoi nghiép pht hop hon véi tién trinh phat trién nhan
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thirc, nang lyc va ap luc lya chon nghé nghiép cua SV.

Thir hai, CSGDPH can cé thé hoa chuong trinh theo mirc d6 am hiéu vé hoat dong
khéi nghiép cua SV. V&i nhom SV chua biét hodc chi biét cin ban vé khoi nghiép,
chuong trinh nén tap trung vao pho cap kién thirc nén tang nhu tu duy doanh nhan, quy
trinh khoi nghi€p, mo hinh kinh doanh, nhéan di¢n khach hang, quan tri rti ro co ban va
cac diéu kién can dé bit ddu mét du an kinh doanh. Muyc tiéu cua giai doan nay la giup
SV giam cam giac xa la voi khoi nghiép va hinh thanh niém tin rang khéi nghiép 1a mot
Ira chon ¢6 thé hoc hoi va chuan bi. Vi nhom SV ¢6 mirc d6 hiéu biét twong d6i hodc
hiéu rd, chuong trinh can chuyén sang cac hoat dong thuc chién hon nhu kiém chimg y
tuong, nghién ciru thi trudng, thiét ké gia tri, xdy dung mo hinh doanh thu, 1ap ké hoach
tai chinh, pitching va tham gia vuon wom khoi nghiép. Bén canh d6, CSGDPH c6 thé
st dung cong cu khao sat dau vao dé phan loai muc do am hiéu ctia SV, tir d6 bd tri ndi
dung hoc tip va hoat dong hd trg phu hop véi timg nhom.

Thit ba, CSGDPH cin mé rong mirc do tiép xuc cia SV véi gido duc khoi nghiép.
Két qua MGA cho thiy mirc d6 tiép xuc véi gido duc khoi nghiép 1a mot diéu kién quan
trong gitp cac yéu td ndi tai nhu KNKN, NDCH va TDKN chuyén hoa rd hon thanh
GTCN va YDKN. Vi vay, gido duc khoi nghié€p khong nén chi gidi han trong mot hoc
phan 1y thuyét, ma can duoc trién khai dudi nhiéu hinh thirc nhu chuyén dé ngan han,
cudc thi y tuong, cau lac bd khoi nghiép, hoc ky DN, ¢ van doanh nhén, tham quan DN
khai nghiép, du an cong dong, hackathon va vuon wom khoi nghiép. Viée gia ting tiép
xtc thuc té giap SV hiéu rd hon gia tri, co hdi va rui ro cua khoi nghiép; tir 6 lam cho
GTCN tré nén cy thé hon va thuc diy YDKN mét cach bén viing hon.

Bén canh ba trong tam trén, cac khac bi¢t theo gidi tinh, linh vuc dao tao, loai hinh
CSGDDH va nén tang gia dinh c6 ty doanh/DN van c6 gia tri tham khao, nhung nén
duoc st dung nhu can ctr bo tro thay vi trong tdm chinh ciia ham y quan tri. DBdi voi gidi
tinh, CSGDPH can bao dam co hdi tiép can gido duc khoi nghiép cong bang, déng thoi
tang cudng sy tu tin va nang luc quan tri rai ro cho moi nhém SV. Béi véi linh vuc dao
tao, chuong trinh can duoc diéu chinh theo dic thu nganh: khdi kinh doanh va quan tri
c6 thé nhan manh mé hinh kinh doanh va wom tao; khéi STEM va nong - 1am - ngu
nghiép can gan chuyén mén ki thuat véi thuong mai héa y tudng; khdi gido duc, y té,
vian hoa va du lich co thé phat trién cac mo hinh khéi nghiép xa hoi, d6i méi dich vu va

tao gia tri cong déng; khdi tai chinh - ké toan c6 thé tich hop fintech, m6 phong tai chinh
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va tu van kinh doanh nho. Pbi véi loai hinh CSGDPH, ca trudng cong lap va tu thuc
déu can tang cuong két ndi DN, cb van, hoc qua dy an va hoat dong wom tao dé giap
SV chuyén hoa ning lyc ca nhan thanh GTCN va YDKN.

Nhu vdy, ham ¥ quan tri quan trong nhét tir két qua MGA 1a CSGDPH khong nén
ap dung mot chwong trinh gido duc khoi nghiép dong nhét cho toan bo SV. Thay vao do,
can xay dyng hé thong gido duc khoi nghiép theo hudng phan tang, ca thé hoa va giau
trai nghiém, trong d6 trong tdm 1a thiét ké theo nim hoc, theo mirc 46 am hiéu khai
nghiép va theo muc do tiép xuc véi gido duc khai nghiép. Céch tiép can nay giup tao co
s& thyc tién rd rang dé nang cao GTCN va thuc ddy YDKN cia SV Viét Nam.

5.3 Péng gbp ciia dé tai
5.3.1 Péng gép vé mit khoa hoc

Thir nhat, Ludn an bd sung bang ching thuc nghiém vé cac yéu td hinh thanh
YDKN trong bdi canh gido duc dai hoc tai Viét Nam. Trén co s¢ dit 1i€u khao sat tir 649
SV tai mot s6 CSGDPH, nghién clru kiém dinh cac mdi quan hé gitra NLST, KNKN,
TDKN, NDCH, VTL, GTCN va YDKN. Két qua cung cdp thém bang chimg vé kha
nang van dung cac lap luan cua TPB, EEM va SCCT dé giai thich YDKN trong bdi canh
nghién ctru. Tte 13, nghién ciru ndy bd sung bang chimg thuc nghiém trong mot bdi canh
cu thé, khong phai xac 1ap tinh phd quéat cia mo hinh d6i voi toan bd SV Viét Nam.

Thit hai, Luan an kiém dinh dong thoi mot sé yéu té ndi tai c6 ban chat khac nhau
trong cung mot mo hinh phan tich. Cac yéu td duge lya chon phan anh nang lyc ¢4 nhan
gém NLST, KNKN va NDCH; khuynh huéng dénh gia ca nhan gom TDKN; ngudn lyc
tam 1y gdm VTL; va co ché danh gia gia tri chi quan gdm GTCN. Viéc xem xét dong
thoi cac yéu t6 nay gitp so sanh tuong ddi cac con duong qua d6 ning luc, thai do va
ngudn e tim 1y lién hé véi YDKN, thay vi phan tich riéng 1é timg yéu t6. Pong gop
ctia md hinh nam & sy két ndi cac nhém yéu t6 noi tai trong mot khung kiém dinh chung,
mic du chua bao quat day du toan bd cac tién t ciia YDKN.

Thir ba, Luan 4n 1am rd hon vai trd cia GTCN nhu mét co ché danh gia gia tri
trong qua trinh hinh thanh YDKN. Két quéa cho thdy GTCN c6 quan hé tryc tiép véi
YDKN va truyén dan mot phan tac dong ctia cac yéu t6 noi tai dén YDKN. Theo bo két
qua hién tai, cac tac dong gian tiép cua NLST, KNKN, TDKN, NDCH va VTL qua
GTCN déu c6 y nghia théng k&, nhung cuong do truyén dan khac nhau. Pic biét, GTCN
giit vai tro trung gian bd sung twong ddi yéu trong quan hé gitta TDKN va YDKN, cho
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thdy phan 16n tac dong cia TDKN van dién ra tryc tiép. Phat hién nay bd sung mot cach
giai thich theo hudng danh gia gia tri: cac nguén luc ndi tai khong chi 1ién hé truc tiép
v6i YDKN ma con c6 thé tac dong théng qua cach SV danh gia loi ich, ¥ nghia va nhiing
chi phi - rtii ro gén v6i lya chon khoi nghiép.

Thir tu, Luan an c6 dong gop vé diéu chinh va kiém dinh thang do GTCN trong
bdi canh mau SV tai Viét Nam. Trén co s& thang do cua Wu & Li (2011), nghién ctru
diéu chinh ndi dung do luong dé phan anh cac gia tri cdm x1c, kinh té, x4 hoi va tri thiec,
dong thoi xem xét cac chi phi va rii ro cam nhan di voi khéi nghiép. Qua trinh diéu
chinh dugc thyuc hién thong qua tham dinh chuyén gia, khdo sat so bd va khao sat chinh
thirc. Vi vy, dong gop nay nén duoc xem 1a sy diéu chinh theo bdi canh va cung cip
bang chimg ban dau vé dic tinh do ludng cia GTCN.

Tém lai, dong gép khoa hoc ndi bat cua dé tai nadm & viéc xay dung moét khung ly
thuyét tich hop nhan manh co ché danh gia gia tri nhu cau ndi gitra nang lyc ndi tai va
YDKN, qua d6 mé rong nén tang 1y thuyét vé YDKN trong bdi canh SV tai mot nén
kinh té dang chuyén doi.

5.3.2 Péng gép vé mit thuc tién

Vé mat thyc tién, két qua nghién ctu cung cip cin ctr tham khao cho cac
CSGDPH, nha quan 1y chuong trinh dao tao va don vi hd tro khoi nghiép, dic biét dbi
v6i nhitng co sé c6 didc diém ngudi hoc va didu kién trién khai tuong dong voi pham vi
khao sat. Cac két qua giip nhan dién nhing yéu t6 noi tai c6 lién hé véi YDKN, co ché
truyén dan qua GTCN va mot s6 khac biét giita cac nhém SV.

Thir nhét, nghién ctru cung cip thém bang chimg thuc nghiém dé dinh hudng
chuong trinh gido duc khdi nghiép theo huéng ldy GTCN lam trung tam. Két qua nghién
ctru cho thdy GTCN ¢ vai trd quan trong trong viéc hinh thanh YDKN va dong vai tro
trung gian trong qué trinh chuyén hoa céc yéu té ndi tai thanh YDKN. Diéu nay ham y
rang cac CSGDDH khéng nén chi tp trung vao truyén thu kién thirc hodc phat trién
KNKN, ma can giap SV nhan dién rd cac gia tri ma khoi nghiép c6 thé mang lai, bao
g6m gia tri cdm xuc, gia tri kinh té, gia tri xa hoi, gia tri tri thuc va rai ro gia tri. Trén
thuc tién, ndi dung ndy c6 thé dugc chuyén hoa thanh cac hoat dong nhu phén tich gia
tri nghé nghiép ctia khéi nghiép, so sanh khdi nghiép vai cac lya chon viéc lam khac,
danh gi4 loi ich - rai ro ciia du 4n khoi nghiép va hudng dan SV quan tri riii ro trong qua

trinh thr nghiém y tudng.
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Thi hai, nghién ctru cho thiy can doi méi giao duc khoi nghiép theo hudng phat
trién nang lyc hanh dong cho SV. Két qua vé KNKN goi ¥ rang viéc hinh thanh YDKN
khong chi phu thudc vao viéc SV biét vé khoi nghiép, ma con phu thudc vao kha ning
lap ké hoach, nhan dién nguén luc, t6 chire thuc hién ¥ tuong, giao tiép, giai quyét van
dé va quan tri rai ro. Do d6, cac CSGDDH can chuyén tir cach giang day thién vé 1y
thuyét sang cac mé hinh hoc tap trai nghiém nhu hoc qua dy 4n, mé phong kinh doanh,
cudc thi y tuong, ¢ van khoi nghiép, thuc tap tai DN khdi nghi€p va cac hoat dong wom
tao. Nhiing hoat dong nay giup SV timg budc chuyén kién thirc thanh ning lyc thuc
hanh, qua d6 nang cao GTCN va YDKN moét cach thuc chat hon.

Thir ba, két qua nghién ciru nhan manh vai tro ciia NLST va NDCH trong qué trinh
hinh thanh YDKN. V& mit thyc tién, diéu nay cho thay cdc chuong trinh gido duc khéi
nghiép can ting cuong nhimg ndi dung giup SV phat hién van dé, tao sinh y tudéng mai,
phan tich nhu cau khach hang, danh gia co hoi thi trudng va hinh dung kha ning tao gia
tri tor co hdi kinh doanh. Cac hoat dong nhu hackathon, du an li€n nganh, hoc ky DN,
khao sat thi truong, nghién ctru tinh hudng thuc té, giai quyét bai toan ciia DN va wom
tao ¥ tudng c6 thé giup SV chuyén hoa NLST va NDCH thanh GTCN va YDKN. Nho
do, SV khong chi tich lily k¥ ndng, ma con truc tiép trai nghiém qua trinh nhan dién,
phat trién va kiém ching co hoi khai nghiép.

Thir tu, nghién ctru khang dinh vai trd cia TDKN va VTL trong thiic ddy YDKN
ctia SV. Péi véi TDKN, cac CSGDDH can xdy dung moi trudng hoc tap khuyén khich
tinh than cha dong, tu chu, sang tao va san sang thtr nghiém. Cac budi giao luu véi
doanh nhan, cyu SV khai nghiép, chuyén gia d6i méi sang tao va cac tinh hudng hoc
tap tir thanh cong ciing nhu thét bai c6 thé gitip SV hinh thanh thai do tich cuc va thuc
té hon ddi v6i khai nghiép. DPéi véi VTL, két qua nghién ciru cho thdy cac chuwong trinh
hd trg khoi nghiép can tich hop hoat dong phat trién ngudn lyc tim 1y tich cuc nhu ty
tin, hy vong, lac quan va kha nang phuc hoi trude that bai. Piéu nay cé thé dugc trién
khai thong qua mentoring, coaching, mé phong tinh hudng that bai, phan tu sau duy an,
huén luyén k¥ ning mém va xay dung cong dong hoc tap hd tro 1an nhau.

Thir ndm, nghién ciru dua ra ham y quan tri theo huéng phan tang va c4 thé hoa
chuong trinh gido duc khdi nghiép. Két qua phan tich da nhém cho thay YDKN va co
ché tac dong cua cac yéu td noi tai c6 thé khac nhau theo nam hoc, mirc dd am hiéu vé

khéi nghi¢p, mue do ti€p xtc voi gido duc khdi nghiép, linh vuc dao tao va mot so dac
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diém bdi canh khac. Vi vay, cac CSGDDH khong nén ap dung mot chuong trinh khéi
nghiép ddng nhat cho toan b SV. Thay vao do, can thiét ké 16 trinh theo cap do phat
trién: giai doan dau tap trung vao nhan thirc, thai d va cam hing khoi nghiép; giai doan
giita tap trung vao phat trién KNKN, NLST va NDCH; giai doan cudi tap trung vao trai
nghiém thuc té, ¢b van, kiém ching ¥ tuong, wom tao va trién khai dy an. Cach tiép can
nay giup toi wu hoa ngudn lyc dao tao va ting kha nang chuyén hoa YDKN thanh hanh
dong khoi nghiép trong tuong lai.

Thir sau, nghién ctru cung cip cin ¢t cho cac nha quan 1y va don vi hd tro khai
nghiép trong viéc thiét ké hé sinh thai hd tro theo hudng giam thiéu rui ro gia tri ma SV
cam nhan. Do khéi nghiép ctia SV thudng gin véi thiéu kinh nghiém, thiéu von, thiéu
quan hé xa hoi va nhiéu bat dinh, cac co ché nhu quy hd tro thir nghiém y tudng, ¢d van
phap 1y - tai chinh, khong gian lam viéc chung, két ndi DN, vuon wom, hd trg s hiru tri
tué va tu van thi truong co6 thé giup giam chi phi co hdi va rai ro cam nhan. Trong boi
canh chuyén d6i s6, cac CSGDPH va don vi hd tro khai nghiép ciing can chi trong phat
trién ha ting s, nang lyc sb va nén tang két ndi tryc tuyén nham mé rong co hoi tiép
can ngudn lyc khai nghiép cho nhiéu nhém SV.

Tom lai, dong gop thyc tién ciia nghién ciru thé hién & viée cung cip co so thuc
nghiém dé chuyén hoat dong giao duc khoi nghiép tir cach tiép can phong trao sang cach
tiép can dua trén gia tri, nang lyc va trai nghiém. Nghién ctru goi y rang mubn thuc day
YDKN cua SV, cac CSGDPH can dong thdi nang cao GTCN, phat trién KNKN, boi
dudng NLST, ting cuong NDCH, hinh thanh TDKN tich cuc va cing ¢ VTL. Cach
tiép can theo hudng gia tri - phan tang - ca thé héa nay gop phan nang cao hiéu qua dau
tu ngudn luc dao tao, ddng thoi ting tinh bén vimg cua cac chuong trinh hd tro khai
nghiép trong gido duc dai hoc Vi¢t Nam.

5.4 Han ché ciia dé tai va Hwéng nghién ciru tiép theo
5.4.1 Han ché cia deé tai

Thir nhat, nghién ctru sir dung thiét ké cat ngang, do d6 chi gitp kiém dinh cac méi
quan hé nhan qua & mirc d6 suy luan thong ké, chwra thé khang dinh chéc chin tinh nhan
qua theo thoi gian. Mic dit mé hinh cau tric cho thiy cac yéu té noi tai va GTCN co
anh huéng dén YDKN, song tién trinh chuyén héa tir YDKN dén hanh vi khoi nghiép
thuc té chua duoc quan sat va kiém dinh theo thiét ké doc. Vi vay, khoang cach ¥ dinh-

hanh vi van chua dugc giai quyét diy du trong pham vi nghién ciru nay.
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Thit hai, dit liéu duoc thu thap thong qua bang hoi tu bao cao, do d6 c6 thé chiu
anh hudng cua sai 1éch phuong phap chung (CMB). Mic du cac kiém dinh d6 tin cay va
gia tri do luong da dugc thyc hién, ban chat ty danh gia cua cac bién tim 1y nhu TDKN,
VTL va GTCN van c¢6 thé 1am gia tang rui ro sai 1éch nhan thtrc cha quan.

Thit ba, pham vi mau nghién ciru tap trung chii yéu vao SV tai mot s6 CSGDPH
& Viét Nam, do d6 kha nang khai quat hoa két qua sang cac nhom khac (nhu cac tinh/
thanh khac hay SV dang theo hoc tai cac truong cao déng) con han ché. Ngoai ra, do
ngudn lyc nghién ciru bi gidi han nén tac gia chon mau khao sat theo phurong phéap thuan
tién, phi xac suat. Piéu nay lam gidm tinh dai dién téng thé SV Viét Nam. Mt khac,
nghién ctru ndy con c6 han ché vé kha ning khai quat hoa két qua do pham vi khao sat
tap trung chi yéu tai mot sé dia phuong c6 diéu kién kinh té - xa hoi va hé sinh thai giao
duc twong ddi phat trién, chang han nhu TP. H6 Chi Minh, Pong Nai va Can Tho. Day
la cac khu vuc ¢6 mat 0 CSGDDPH cao hon, mirc do tiép can thong tin, chuong trinh
giao duc khdi nghiép, hoat dong két nbi DN va co hoi trai nghiém thuc tién thuan loi
hon so v&i nhiéu dia phuong khéac. Vi vy, mau khao sat c6 thé chua phan anh day du
su da dang cua SV Viét Nam, dac biét 1a SV tai cac vung kho khan, vung sau, vung xa,
khu vyc mién ndi, TAy Nguyén, Tay Béc, duyén hai mién Trung hodc cac dia phuong
c6 diéu kién tiép can nguén luc khéi nghi€p con han ché. Do vay, han ché nay co thé
anh huong dén mirc do khai quat hoa cia két qua nghién ctiru boi vi YDKN va cac yéu
t6 n6i tai nhu KNKN, NLST, NDCH, VTL, TDKN va GTCN c¢6 thé chiu tac dong bdi
su khac biét vé diéu kién kinh té - xa hoi, chat luong ha tang gido duc, muc do tiép xtc
vé6i giao duc khai nghiép, co hoi két néi DN, nén tang gia dinh va vin hoa dia phuong.

Tht tu, mic do GTCN duge ciu trac hoa theo hudéng da chiéu va c6 bd sung thanh
phan “rui ro gia tri”, nhung viéc do ludng van dua trén thang do nhan thirc chu quan tai
mot thoi diém. Quaé trinh danh gia gid tri cua SV ¢o thé bién dong theo trai nghiém thuc
té, su thay doi thi truong lao dong hodc tac dong ctia moi truong hoc tap.

Tom lai, nhitng han ché trén khong lam giam gia tri dong gop cua dé tai, nhung
cho thay nhu ciu mé& rong nghién ciru theo hudng thiét ké theo thoi gian, mé hinh da
cap, két hop dir liéu dinh tinh sau hodc dir liéu hanh vi thyc té, nham ctng cb va phat
trién thém céac phat hién di dat dugc.

5.4.2 Hudng nghién ctru tiép theo

Tht nhat, can trién khai nhiéu nghién ctru theo thiét ké doc nhiam kiém dinh tién
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trinh chuyén hoa tir YDKN dén hanh vi khéi nghiép thuc té. Viéc theo ddi SV qua nhiéu
thoi diém (trudc - trong - sau khi tot nghiép) s& gitip 1am 1d co ché duy tri, suy giam
hodc cing ¢ YDKN, dong thoi giai thich khoang cach y dinh-hanh vi. Thiét ké nay
cling giup danh gia su bién dong cuia GTCN theo trai nghiém thuc té va thay do6i bbi
canh kinh té - xa hoi.

Thi hai, nhiéu nghién ctru twong lai c6 thé mé rong mo hinh theo hudng da cip,
tich hop dong thoi yéu to c4 nhan va yéu té hé sinh thai & cap to chire/khu vuc. Viée dua
vao cac bién nhu mirc do phat trién hé sinh thai khoi nghiép dia phuong, chinh sach hd
tro, ha téng s6, chat lugng chuong trinh dao tao hodac mang ludi DN s€ gitp kiém dinh
tac dong twong tac giira yéu tb noi tai va moi truong thé ché, qua d6 nang cao kha ning
giai thich tinh phan héa cua YDKN.

Thit ba, cAn mo rong mo hinh theo huéng tich hop ning luc sb va khoi nghiép s6
nhu 14 cac cdu tric doc 1ap hodc bién diéu tiét. Trong bdi canh chuyén doi sb va tri tué
nhan tao ngdy cang chi phdi hoat dong kinh doanh, viéc kiém dinh vai trd ctia nang luc
sd, mirc d6 sin sang cong nghé va kha ning khai thac nén tang s6 sé& gitip 1am rd hon co
ché hinh thanh YDKN ciia thé hé SV trong méi trudng sd.

Thir tu, nghién ciru tiép theo c6 thé khai thac sdu hon ciu traic GTCN bang cach
phan tich vai tro twong dbi ciia tirng thanh phan (gia tri cam xuc, kinh té, xa hoi, tri thirc,
rui ro gia tri) trong tirng nhom SV hodc tung linh vuc dao tao. Déng thoi, viée kiém dinh
tinh bat bién do luong gilta cac nhom vin hoa, ving mién hodc qudc gia s& gop phan
chuan hoa thang do GTCN va gia ting kha ning so sanh qudc té.

Thit ndm, c6 thé ap dung phuong phap hdn hop, két hop khao sat dinh lugng véi
phong van siu hodc nghién ctru trudng hop nham 1am rd hon qua trinh ra quyét dinh cta
SV khi can nhic khéi nghiép. Cach tiép can nay s& gitp giai thich sau sic hon dong luc
gia tri, ndi so rui ro va su thay d6i nhan thirc theo thoi gian - nhiing yéu t6 khé nam bét
hoan toan qua thang do dinh lugng.

Thi sdu, can mé rong pham vi ddi trgng nghién ciru sang cac nhém khac nhu SV
sau dai hoc, SV bac cao déng, nguoi lao dong tré, hodc cac ca nhan da khdi nghiép o
giai doan sém dé kiém dinh tinh 6n dinh va kha niang khai quat cia mo hinh. So sanh
gitta SV Viét Nam va SV & cac qudc gia c6 murc phét trién hé sinh thai khac nhau ciing
s& cung cap bang ching quan trong vé tinh bdi canh hoa ctia mé hinh. Pic biét, nghién

ctru tiép theo nén ap dung phuong phép 1ay mau x4c suat phan tang nhiéu giai doan. Cu
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thé, trudc hét, téng thé SV duogc phan téng theo vung dia 1y va loai hinh co s¢ dao tao;
tiép theo, chon ngiu nhién cac truong trong timg tang; sau do, trong mdi truong, tiép
tuc chon ngiu nhién SV theo nam hoc, khdi nganh va gidi tinh. Thiét ké nay giap mau
phan anh tdt hon céu tric cua téng thé SV dai hoc & Viét Nam, tir d6 nang cao tinh dai
dién va kha ning suy rong cta két qua nghién ctru. Ngoai ra, cac nghién ctru tiép theo
nén mé rong pham vi khao sat sang nhiéu viing mién va loai hinh dia phuong khac nhau,
dic biét 1a cac khu vuc ¢ diéu kién kinh té - x4 hdi con kho khin hodc hé sinh thai khoi
nghiép chua phat trién manh. Viéc str dung phuong phap chon mau xac suit, chon mau
phan tﬁng theo vung mién, loai hinh CSGDPH, nganh hoc va diéu kién kinh té - xa hoi
s& gitip tang tinh dai dién ctia mau, dong thoi gitp so sanh sau hon vé sy khac biét trong
co ché hinh thanh YDKN giita cic nhom SV & cac bdi canh khac nhau.

Tom lai, cac hudng nghién ciru tiép theo nén tap trung vao ba truc mé rong chinh:
(i) theo thoi gian, (ii) theo cip d6 hé sinh thai, va (iii) theo bdi canh s va so sanh qudc
té. Viéc phat trién theo cac hudng nay s& gop phan hoan thién va ning cao tinh khai quat

ctia khung 1y thuyét vé cac yéu té ndi tai va GTCN trong giai thich YDKN.

Tém tit Chwong 5

Chuong 5 tong hop cac két qua nghién ctru va khang dinh rang YDKN cua SV Viét
Nam dugc hinh thanh thong qua su tuong tac gitta nang luc ca nhan (NLST, NDCH,
KNKN), ngudn I tim 1y (VTL) va qué trinh danh gié gia tri (GTCN). Trong d6, GTCN
dugc xac nhan 1a co ché trung gian trung tim, chuyén hoa cac yéu t6 noi tai thanh
YDKN, qua d6 giai quyét tryc tiép khoang trong vé vai trd cia cau tric gia tri trong
nghién ciru YDKN. Nghién ctru ciing 1am 18 co ché vi mé hinh thanh YDKN va chi ra
su khac biét theo nim hoc, mirc dd am hiéu, linh vuc dao tao va bdi canh gia dinh, gop
phan bbi canh héa moé hinh trong diéu kién Viét Nam. Vé mit khoa hoc, dé tai dong gop
& viéc dinh vi tiép can theo hudng “gié tri-ddng co” va xay dung mé hinh tich hgp nhiéu
yéu t6 ndi tai. V& thuc tién, két qua cung cdp cin cr cho thiét ké chuong trinh gido duc
khoi nghiép theo huéng phan tang, ca thé hoa va tang cudng trai nghiém gia tri thuc
chat. Chuong nay dong thoi néu cac han ché vé thiét ké nghién ciru va dé xuat huéng

mo rong theo thiét ké doc va mo hinh da cap trong twong lai.
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duc khoi nghiép Pérez & c.s. (2021); Wach & c.s. (2026); Nguyen &

c.s. (2025)

90 |Hé sinh thai s6 tao co hoi |Adel & c.s. (2021); Ismail & Hussain (2024)
khai nghiép mai (digital
environment as oppor-
tunity structure)

91 |DPinh huéng bén viing/ gia [Valencia-Arias & c.s. (2024); Soria-Barreto & No-
tri moi truong-xa hoi voa-Hernandez (2025); Kadyan & Jaiswal (2026)
trong YDKN (sustainable
YDKN)

92 Dbong co tao tdc dong xa |Bergner & c.s. (2022); Yang & c.s. (2023); Kadyan
hdi (social impact motive) |& Jaiswal (2026)

93 Dinh kién gidi / ty dinh  |[Adamus & c.s. (2021); Kruse & Marquardt (2024)
kién (self-stereotyping)

94 |Nganh hoc (disci- Chang & c.s. (2022); Tsaknis & c.s. (2025)
pline/field of study)
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Stt Yéu t6 tic dong Nguén tham khéo

95 |Van hoa va hé gia tri van |Barrero & c.s. (2024); Yousaf & c.s. (2022); Tekic &
hoa (ca nhan-tap thé) Tsyrenova (2024)

96 |Niém tin nang lyc s6/ Al [Duong (2025b, d); Liang & c.s. (2025)
va ban sic doanh nhan s
(digital entrepreneurial
identity)

97 |Céc céu hinh diéu kién  |Tekic & Tsyrenova (2024); Sisu & c.s. (2024);
(configurational/ equifi- |[Manogna & c.s. (2025)
nality)
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PHU LUC II
DANH SACH MA HOA CAC CHUYEN GIA

Ma Vi tri/ 86 ndam
chu:)zen Chire vt kln.{l Dia chi Ly do chon chuyén gia
gia : nghiém

CGO1 Giang vién, |12 nam [Pai hoc |Co6 chuyén mon sau vé quan tri kinh doanh
Truong Kinh Kinh té |va c6 cong bd khoa hoc lién quan dén
doanh TP. HO [YDKN, hanh vi khoi nghiép va céc yéu to

CHI tAm 1y - hanh vi ctia ngudi hoc; phu hop
MINH  |d¢€ gop ¥ mé hinh 1y thuyét va hiéu chinh
(UEH) |thang do.

CG02 |Giangvién, [l0niam |Truong |Co kinh nghiém giang day, nghién ciru vé
linh vuc Khoi Pai hoc  |khoi nghiép va doi méi sang tao; am hiéu
nghi¢p va Poi Mé TP.  |bdi canh giao duc dai hoc va dac diém cua
mdi sang tao HO CHI |SV trong viéc hinh thanh YDKN.

MINH

CGO03 |Giangvién, |[9nam |Truong |C6 kinh nghi€ém nghién clru va giang day
Khoa Quan tri Pai hoc |cac chu dé lién quan dén sang tao, thai do
kinh doanh Thi Dau |va nang luc khoi nghiép; phu hop dé ddnh

Mot gia tinh rd nghia va mac d6 phu hop ngtr
canh ctia cac bién quan sat.

CG04 |Nhasanglap |8 nam |TP.HO |Co trai nghiém thuc tién trong qué trinh
startup cong CHI nhan dién co hoi, xay dung md hinh kinh
nghé MINH  |doanh va trién khai startup cong nghé;

gitip phan bién tinh thyc tién ctia mo hinh
nghién ctru.

CG05 |Nhasanglap |7nim |Binh C6 kinh nghiém tryc tiép vé qua trinh hinh
startup Duong |thanh YDKN, vuot qua rao can khéi
thuong mai nghiép va phat trién KNKN; cung cap goc
dién tor nhin thyc tién dé diéu chinh noi dung

thang do.

CG06  |Nhasanglap |9 nim |Pdng Nai |Co kinh nghiém khai nghiép trong linh
startup nong vuc c¢6 ham lugong doi moi va sang tao
nghiép cong cao; phii hop dé danh gia vai trd cua
nghé cao NLST, KNKN va VTL trong quyét dinh

khai nghiép.

CGO07  |Chuyén gia cd|11 naim |TP. HO |C6 kinh nghiém huéng dan cac du 4n khai
véan chuong CHI nghiép ciia SV va thanh nién; am hiéu
trinh wvom tao MINH  |nhitng rao can, dong luc va mic d6 san
khéi nghiép sang khoi nghiép cua nguoi hoc.
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Ma Vi tri/ 86 ndam
chu:)zen Chire vt kln.{l Dia chi Ly do chon chuyén gia
gia : nghiém
CG08 |Huinluyén |8nim |Binh C6 kinh nghiém dao tao k¥ nang, cd Vﬁn
vién chuong Duong  |m0 hinh kinh doanh va ho trg phat trién du
trinh tang toc an khaéi nghi¢p; phu hop dé€ danh gia cac
khoi nghiép thang do lién quan dén KNKN va TDKN.
CG09  |Chuyén gia ¢6|10 nam [Pong Nai |C6 kinh nghiém dong hanh cing SV trong
van khoi cac chuong trinh wom tao va cudc thi khoi
nghiép cho nghiép; hiéu rd rfm’rcr do sang tao, KNKN,
SV va thanh TDKN va céc yéu to anh huong dén
nién YDKN cua SV.
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PHU LUC III
DAN BAI THAO LUAN NHOM

I. Muc tiéu thao luan

Pénh gia mirc do phu hop ciia dé tai nghién ctru trong bdi canh khoi nghiép
cua SV tai Viét Nam.

Xem xét tinh hop 1y cia mo hinh nghién ctru dé xuét vé tac dong cia cac yéu
t0 ndi tai dén YDKN ctia SV Viét Nam.

Panh gia mic do phu hop, ddy du va kha ning phan biét ctia cac khai niém
nghién cuu, gém: NLST, KNKN, TDKN, NDCH, VTL, GTCN va YDKN.
Thao luan, gop ¥ va hiéu chinh cac bién quan sat trong thang do so bd nhim
bao dam tinh rd rang, d& hiéu, phu hop véi ngdn ngit va trai nghiém cua SV
Viét Nam.

Ghi nhan cac dé xuit bd sung, lugc bo hoac diéu chinh céc bién quan sat dé

hoan thién bang cau hoi khao sat chinh thic.

I1. N§i dung thio luin

1. Panh gia su cn thiét va tinh phu hop ciia dé tai

Theo quy chuyén gia, nghién ctru vé YDKN ctia SV Viét Nam trong giai doan
hién nay c6 can thiét hay khong? Vi sao?

Nhiing dic diém nao cua bdi canh Viét Nam hién nay khién viéc nghién ctru
cac yéu tb noi tai tic dong dén YDKN cuaa SV trd nén ¢ y nghia?

Theo kinh nghi¢m ctia quy chuyén gia, SV Viét Nam hién nay c6 quan tdm

dén khoi nghiép nhu mét lya chon nghé nghiép hay khong?

2. Panh gia mo hinh nghién ciru dé xuat

Quy chuyén gia danh gia nhu thé nao vé mirc d6 hop 1y cia mé hinh nghién
clru dé xuét?

Céc yéu té NLST, KNKN, TDKN, NDCH, VTL va GTCN c6 phu hop dé giai
thich YDKN cua SV Viét Nam hay khong?

Co yéu t0 nao trong mo hinh can di€u chinh, b6 sung hodc lugc bo hay
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khong?
e Vai tro trung gian cia GTCN trong mbi quan hé giita cac yéu td ni tai va
YDKN c¢6 phu hop hay khong?
3. Panh gia cac khai niém nghién ciru
e Céch hiéu vé timg khai niém nghién ctru hién nay di r6 rang, phi hop va cé
kha ning ap dung trong bdi canh SV Viét Nam hay chua?
e (C6 diém ndo gitra cac khai niém dé bi chong 14n hodc kho phan biét, chang
han gitra KNKN, NDCH va NLST; hodc gitta TDKN va GTCN hay khong?
e Quy chuyén gia dé xuét diéu chinh nhu thé nao dé cac khai niém duoc dién
dat chat ché va co tinh phan biét tt hon?
4. Panh gia va hiéu chinh thang do so b{
e Cac phat biéu do ludng trong bang hoi ¢6 rd rang, d& hiéu va phu hop véi d6i
tuong SV hay khong?
e Cobién quan sat nao con trung lap vé ndi dung, dién dat dai, kho hiéu hoac
chua phan 4nh dung ban chét khai niém hay khong?
e (Co bién quan sat ndo nén bo sung dé phan anh day da hon timg khai niém
nghién ctru?
o Ngon ngir sir dung trong cac phat biéu do luong da phu hop véi bbi canh SV
Viét Nam chua? C6 can diéu chinh cach dién dat theo hudng don gian, truc
dién hon khong?
5. D& xuit hoan thién bang héi
e Sau khi xem xét toan bd bang hoi, quy chuyén gia c6 dé xuit gi dé nang cao
chat lugng bang hoi khao sat chinh thirc?
e (0 luu y nao lién quan dén trinh tu cau hoi, do dai bang hoi, muc do dé tra 15i
hoic kha nang gy hiéu nham ddi v6i SV hay khong?
III. Cau héi ggi mé cho thao luan
e Theo quy chuyén gia, cac yéu té ndi tai nao c6 anh hudng ndi bat nhat dén
YDKN cua SV Viét Nam hién nay?
e Trong cac yéu t6 dugc dé xuat, yéu t6 nao can dugc nhan manh hon trong mé

hinh nghién ctru?
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e GTCN c6 thuc su 1a mot bién quan trong trong viéc giai thich YDKN cua SV
hay khong? Vi sao?

e Nhiing phat biéu ndo trong bang héi hién con chua sat voi ngon ngit, nhan
thirc hoac trai nghiém thyc té ctia SV?

e Quy chuyén gia c6 d& xuat diéu chinh, bd sung hay lugc bo bién quan sat nao
khong?

IV. Két thiic théo ludn
e Tong hop céc y kién théng nhat va chua thong nhét.
e Ghi nhan cic ndi dung can diéu chinh trong mé hinh nghién ciru va thang do.

e Hoan thién bang hoi khao st chinh thirc trén co s& y kién chuyén gia.
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PHU LUC IV
CAC THANG PO GOC VA
KET QUA THAO LUAN NHOM VOI CAC CHUYEN GIA

Thang do géc
(nguon tham khdo)

Thang do Viét hoa

Thang do dé xudt

Y kién cua cdac
chuyén gia

1. Entrepreneurial in- |1. Y dinh khoi nghiép |1. Y dinh khoi nghiép 9/9 dong ¥.
tentions

(Knezovi¢, 2024)

How likely is it that |Trong vong hai nim [Hién nay, néu cé motco  |9/9 dong ¥
you would want to be [t¢i1 (hodc hai nam sau |hdi kinh doanh tdt va toi co
self-employed within [khi t6t nghiép néu ban |thé huy dong dugc ngudn

2 years (if youare a |l SV), néu c6 mot co [vdn can thiét, t6i mudn

student then 2 years  |hoi kinh doanh t6t va |khoi nghiép ngay 1ap tirc.

after graduation), as- |ban c6 thé huy dong

suming you had a dugc ngudn vén can

good new business  [thiét, ban c6 kha ning

opportunity and you |muén ty kinh doanh

could raise the fund- |dén mirc nao?

ing necessary to start

your own business?

How likely is it that |Trong tuwong lai, néu [Sau khi tot nghiép, néu c6 |9/9 dong ¥
you would want to be [c6 mot co hoi kinh  |mét co hoi kinh doanh t6t
self-employed at some|doanh tdt vaban co  |va toi co thé huy dong duoc

later point in the fu-  [thé huy dong dwoc  |ngudn vdn can thiét, toi s&

ture, assuming you  |ngudn vbn can thiét, |khdi nghiép.

had a good oppor- ban ¢6 kha nang mudn

tunity and could raise |ty kinh doanh dén

the funding neces- murc nao?

sary?

How likely is it that |Ban c6 kha nang T6i rat mudn khai nghiép  |9/9 dong y.

you would want to
start your own busi-
ness to exploit a radi-
cal innovation?

mudn khéi nghiép dé
khai thac mot d6i moi
mang tinh dot pha dén
muc nao?

d¢ khai thdc mot doi méi
mang tinh dot pha.

How likely is it that
you would want to
start your own busi-
ness to introduce a
new variant of an

Ban c6 kha nang
mudn khéi nghiép dé
gidi thiéu mot bién
thé mé&i cia mot san
phém hoac dich vu
hién c6 dén mirc nao?

T6i rat mudn khaoi nghiép
dé gioi thiéu mot bién the
méi ciia mot san pham hodc
dich vu hién cé.

9/9 dong ¥; tuy
nhién 7/9 dé nghi
diéu chinh thanh:
T6i rat mudn khoi
nghiép dé gisi
thiéu phién ban
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Thang do goc
(nguon tham khdo)

Thang do Viét hoa

Thang do dé xuit

Y kién cua cdac
chuyén gia

existing product or

moi cua mot san

service? pham hoic dich
vu hién co.

2. Creativity 2. Sang tao 2. Nang lyc sang tao 9/9 ddng ¥.

(Biraglia & Kadile,

2017)

[ often come up with |Tdi thuong dua ra cac |Toi thuong dua ra cac giai |9/9 dong y.

creative solutions to |giai phap sang tao cho |phap sang tao cho cac van

problems. cac van de. de.

I am good at provid- |Ti gioi trong viéc  (T61 gioi trong viée tiép can |9/9 dé nghi diéu

ing a fresh approach
to problems.

tiép can cac van dé
theo cach mé1 mé.

cac van dé theo cach méi
meé.

chinh thanh: T6i1
thudng quyét cac
véan dé theo cach
tiép can méi me.

I often come up with
new and practical
ideas.

T6i thuong nay ra
nhiing y tudng maéi va
thiet thuc.

To6i thudong ndy ra nhiing y
tuong mai va thiét thuc.

9/9 d& nghi diéu
chinh thanh: T6i
thuong c6 nhiing
¥ tudng maéi va
thiét thuc.

I often have new and
innovative ideas.

T61 thuong c6 nhiing
y tuéng maéi va mang
tinh doi mai.

T6i1 thuong c6 nhiing y
tuong madi va mang tinh doi
moi.

9/9 d& nghi diéu
chinh thanh: To6i
thuong c6 nhiing
y tudng mang tinh
doi méi.

I am good at generat-
ing creative ideas.

To61 gioi trong viéce tao
ra cac y tuong sang
tao.

Toi gidi trong vige tao ra
cac y tudng sang tao.

9/9 d& nghi diéu
chinh thanh: To6i
thuong co cac y
tudng sang tao.

[ often promote and  |Tdi thuong ung ho va |Toi thudng ung ho va thuc [9/9 dong y.
champion ideas to thuc day cac y tudng |day cac y tuong voi nguoi
others. voi nguoi khac. khéc.
3. Entrepreneurial 3. K¥ nang khoi 3. K¥ nang khdi nghiép 9/9 dong ¥.
Skills (Abuzaid, 2023) |nghié¢p
3.1 Leadership skills |3.1. K¥ nang Ianh dao |3.1. Ky nang lanh dao 9/9 dong ¥.
I can influence the be-|Tdi ¢6 thé anh huéng |T6i c6 the anh hudng dén  |9/9 dong y.
haviour of others. deén hanh vi cua ngudi hanh vi ciia nguoi khac.

khac.
I can direct the efforts [T6i co thé didu phdi  |Toi c6 thé diéu phdi nd luc [9/9 dong ¥.

of others towards

no lyc cua nguoi khac

cua nguoi khac dé dat duoc
muc tiéu chung.
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Thang do goc
(nguon tham khdo)

Thang do Viét hoa

Thang do dé xuit

Y kién cua cdac
chuyén gia

achieving a common
goal.

dé dat duoc muc tiéu
chung.

I know beforehand  |T6i c6 thé du doan  |T6i c6 thé dy doan trude  [9/9 dong ¥.
how people will re-  |trude cach nguoi khac [cach nguoi khéac s€ phan
spond to a new idea or|s€ phan ung vdi mot y [ing voi mdt y tudng hoac
proposal. tuong hodc dé xuat  |dé xudt moi.
moi.
I can use my emo- T6i co thé sir dung  |Tbi c6 thé sir dung sirc 9/9 déng y nhung
tional power to moti- |strc manh cam xuc dé |manh cam xuc dé thic day |dé nghi diéu chinh
vate others. thic day ngudi khac. |nguoi khac. thanh:

Téi c6 thé tao
dong lyc cho

nguoi khac.
3.2 Communication 3.2. K§ ning giao tiép [3.2. K§ ning giao tiép 9/9 dong ¥.
skills
I can use appropriate [T6i c6 thé sir dung tir |T6i c6 thé sir dung tir nglr  [9/9 dong ¥.
and clear words dur- |ngit phu hop va rd phu hop va rod rang khi tro
ing conversations rang khi tro chuyén  |chuyén véi ngudi khac.
with others. v6i nguodi khéc.
I can easily communi- (T6i c6 thé dé dang T6i ¢6 thé dé dang truyén 9/9 dong ¥.
cate my ideas to oth- |truyén dat y tudng cua|dat y tudng ciia minh dén
ers. minh dén nguoi khac. nguoi khac.
I can use non-verbal |T6i co ’thé sitdung  |T6i c6 thé st dung giao tiép|9/9 dong ¥.
communication ap-  |giao ti€p phi ngdn ngit|phi ngdn nglr mot cach phu
propriately during mat cach phu hop hop trong khi tro chuyén
conversations with  |trong khi tro chuyén |[véi ngudi khac.
others. voi nguoi khac.
I listen to others well. [T6i biét ling nghe  |Toi biét ling nghe nguoi  [9/9 dong ¥.

nguodi khac. khéc.

3.3 Technical skills  |3.3. Ky nang k¥ thuat (3.3. K¥ nang k¥ thuat 9/9 dong ¥.
I can define the sup- |T6i co thé xac dinh  |T6i c6 thé xac dinh chudi  [9/9 dé nghi diéu

ply chain for any
product/ service.

chudi cung tng cho
bat ky san pham hodc
dich vu nao.

cung tng cho bat ky san
pham hodc dich vu nao.

chinh thanh: To6i
c6 thé x4c dinh
chudi cung tng
cho cac san pham
hoac dich vu.

I can specify the tech-
nical specifications of
the product/service.

T6i c6 thé mo ta cac
thong so ky thuat cua
san pham/dich vu.

T6i c6 thé mo ta cac thong
s0 k¥ thuat ctia san pham/
dich vu.

9/9 dong ¥.
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Thang do goc
(nguon tham khdo)

Thang do Viét hoa

Thang do dé xuit

Y kién cua cdac
chuyén gia

I can define the steps |T6i co thé xacdinh  T61co ‘Ehé xac dinh cac ~ |9/9 dong y.
of producing the prod-|cac budc dé san xuat |budc dé san xuat san pham/
uct/ providing the ser- |san phdm/cung cap  |cung cap dich vu.
vice. dich vu.
I can identify poten- |Ti ¢6 thé xac dinh  |T6i c6 thé xac dinh khach |9/9 dong y.
tial customers fora  |khach hang tiém nang hang tiém nang cho mot
product/ service. cho mot san san pham/ dich vu.
pham/dich vu.
4. Attitude 4. Thai do d6i véi  |4. Thai 46 d6i voi khoi 9/9 dong ¥.
(Vamvaka & c.s., khéi nghiép nghiép
2020)
4.1 Instrumental atti- |4.1. Thai d¢ cong cu |4.1. Thai d0 cong cu 9/9 dé nghi diéu

tude

chinh thanh: Thai
do ve ket qua.

Being an entrepreneur [Ddi vai t6i, 1am do-  [Ddi véi ti, lam doanh 9/9 dong y.
implies more ad- anh nhéan c6 nhiéu lgi nhan c6 nhiéu loi ich hon la

vantages than disad- |ich hon la bat lgi. bat loi.

vantages to me.

Entrepreneurship Khoi nghiép s& mang |Khai nghiép sé mang lai  {9/9 dong y.
would present more |lai nhi€éu mat tich cyc |nhiéu mat tich cuc hon ti€u

up than downsides.  |hon tiéu cuc. cuc.

4.2 Affective attitude |4.2. Thai d6 cam xtic |4.2. Thai d6 cam xuc 9/9 d& nghi diéu

chinh thanh: Thai
do vé cam xuc.

A career as entrepre- |T6i cam thdy nghé do-|T6i cam thay nghé doanh  [9/9 dong ¥.
neur is (totally) attrac-|anh nhan hoan toan  |nhan hoan toan hap dan doi

tive for me. hap dan d6i véi téi.  |[vdi toi.

If I had the oppor- Néu c6 co hoi va Néu c6 co hoi va ngudn 9/9 dong ¥.
tunity and resources, I ngudn luc, toi rat luc, t6i rat muon thanh 1ap

would love to starta |muodn thanh [&p mdt | mot DN.

firm (business). DN.

Being an entrepreneur |Viéc tro thanh doanh |Viéc trg thanh doanh nhan |9/9 dong ¥.
would entail great sat- [nhan s€ mang lai cho |s€ mang lai cho t6i sy thda

1sfaction for me. to1 su thoa man to 16n. man to 16n.

5. Opportunity recog- |5. Kha nang nhan dién|5. Nang lyc nhan dién co  |9/9 déng y.
nition co hoi hoi kinh doanh

(Kuckertz & c.s.,

2017)

I am always alert to  [T6i luén nhay bén véi |Toi ludn nhay bén voi cac  [9/9 dong ¥.

business opportunities

cac co hoi kinh doanh.

co hoi kinh doanh.
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Thang do gic A . 3£ Y kién ciia cdc
(nguédn tham khio) Thang do Viét hoa Thang do dé xudt chuyén gia
I research potential ~ |T6i nghién ctru cac thi|T61 nghién ciru cac thi 9/9 dong ¥.
markets to identify  |[truOng tiém ndng dé |truong tiém nang dé xac
business opportunities [xac dinh co hdi kinh |dinh co hoi kinh doanh.
doanh.

I search systemati- T6i tim kiém co hoi  |T6i tim kiém co hoi kinh  |9/9 ddng ¥ nhung
cally for business op- |kinh doanh mot cach |doanh mdt cach c6 hé 6/9 de nghi di¢u

portunities

c6 hé théng.

thong.

chinh thanh: To61
biét cach thirc tim
kiém co hoi kinh
doanh.

I look for information |T6i tim kiém thong  |T6i tim kiém thong tin vé&  [9/9 dong ¥.
about new ideas on  [tin vé& cac ¥ twdng méi|cac ¥ tuong mai lién quan
products or services |lién quan dén san dén san phém hoac dich vu.
pham hoic dich vu.
I regularly scan the  [T6i thuong xuyén T6i thuong xuyén quan sat [9/9 dong y.
environment for busi- |quan sat méi trudng  |moi trudng xung quanh dé
ness opportunities xung quanh dé im  [tim kiém co hoi kinh do-
kiém co h¢i kinh do- [anh.
anh.
6. Psychological Cap- |6. Von tam ly 6. Von tam ly 9/9 dong y.
ital
(Luthans & c.s., 2007)
I feel confident con-  |T6i cam thay ty tin -~ |T6i cam thay tu tin khi 9/9 dong ¥ nhung
tributing to discus-  |khi dong gop y kién  |dong gop v kién trong cac  |8/9 dé nghi diéu

sions about the organ-
1zation’s strategy.

trong cac cudc thao
luan vé chién luoc cua
to chuec.

cudc thao luan vé chién
luoc cua to chic.

chinh thanh: To6i
cam thay ty tin
khi dong gop v
kién trong céc
cuoc thao luan
nhom.

Right now, I see my- [Hién tai, toi cam théy Hién tai, t61 cam théy minh [9/9 déng y.
self as being pretty ~ |minh dang khé thanh |dang dat dugc khé nhiéu
successful at work.  |cOng trong cong viéc. |két qua tot trong hoc tap va

cac hoat dong ctia ban than.
I can think of many  |T6i ¢ thé nghi ra T6i ¢6 thé nghi ra nhiéu 9/9 dong ¥.
ways to reach my cur- [nhi¢u cach dé dat cach dé dat duoc cac muc
rent work goals. duoc cac muc ti€u tiéu hoc tap va dinh huéng

cong vi¢c hién tai. cua ban than hién nay.

I can get through dif- |T6i c6 thé vugt qua  |T6i c6 thé vuot qua nhitng [9/9 dong ¥.

ficult times at work
because 've

nhing thoi diém kho
khan trong cong viéc

giai doan kho khén trong
hoc tap va cudc song vi
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Thang do goc
(nguon tham khdo)

Thang do Viét hoa

Thang do dé xuit

Y kién cua cdac
chuyén gia

experienced difficulty
before.

vi to1 da tung trdi qua
gian kho truéce day.

trude day to1 da tung trai
qua nhiing thir thach tuong
tu.

I’m optimistic about |T6i lac quan vé twong |T6i lac quan vé trong lai  [9/9 dong ¥.
what will happen to  |lai cua minh trong cua ban than.
me in the future as it |cOng viéc.
pertains to work.
7. Perceived value of 7.’ Gié tri cam nhan  |7. Gia tri cam nhén dbi voi 9/9 déng y.
entrepreneurship doi véi khoi nghi¢p  |khoi nghiép
(Wu & Li, 2011)
7.1 Emotional value |7.1. Gia tri cdm xuc  |7.1. Gi4 tri cdm xuc 9/9 dong ¥.
Desire for innovation [Khao khat d6i méi  |Khdi nghiép giup toi thoa  [9/9 dong ¥.
man khao khat d6i mai.
Need for achievement [Nhu ciu dat thanh tyu [Khoi nghiép gitip t6i thoa [9/9 dong ¥.
and sense of pride va cam giac ty hao  |man nhu cau dat thanh tyu
va cam giac tu hao.
Enjoyment Niém vui thich Khoi nghiép gitp toi thoa  |9/9 dong §.
man ni€m vui thich ca
nhan.
Adventurous spirit  [Tinh thin mao hiém |Khoi nghiép giup toi thoa [9/9 dong ¥.
man tinh than mao hi€ém
cua cé nhan.
Never feel shame Khong bao gio cam [ Khaoi nghiép gitp to1 khong|9/9 dong y.
thay xau ho bao gio cam thay xau ho.
7.2 Economic value |7.2. Gia tri kinh t&  |7.2. Gi4 tri kinh té 9/9 dong ¥.
Present value of my  |Gi4 tri hién tai cta thu|Khdi nghiép giup toi thoa [9/9 dong ¥.
future income nhap tuong lai man gia tri hién tai cua thu
nhép tuong lai.
Assets accumulation |Tich liiy tai san Khai nghiép sé gitp toi tich |9/9 dong ¥.
Ity tai san.
Work on my own time [Tu chu vé thoi gian  |Khdi nghiép s& gitip t6i tu  [9/9 dong ¥.
lam viéc chu ve thoi gian lam viéc.
Job security Béo dam viéc lam Khai nghiép sé gitp toi bao [9/9 dong y.
dam viéc lam cua ban than.
7.3 Social value 7.3. Gia tri xa hoi 7.3. Gia tri xa hoi 9/9 déng y.
Sense of social re- Cam gic trach nhiém [Khoi nghiép gitp toi thoa [9/9 dong ¥.

sponsibility

x4 hoi

man cam giac trach nhiém
xa hoi.
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Thang do goc
(nguon tham khdo)

Thang do Viét hoa

Thang do dé xuit

Y kién cua cdac
chuyén gia

Biger social network [Mang luéi quan hé xa |Khai nghiép giup toi xdy  [9/9 dong ¥.
héi rong 16n hon dung mang ludi quan h¢ xa
héi rong 16n hon.
Attention from more [Pugc nhiéu ngudi chi Khoi nghiép giap toi duge  |9/9 dong y.
people v hon nhi€u nguoi cha y hon.
Social status Dia vi xa hdi Khoi nghiép gitp t6i co 9/9 dong ¥.
duoc dia vi xa hoi.
7.4 Epistemic value |7.4. Gia tri tri thuc 7.4. Gia tri tri thirc 9/9 dong ¥.
Broader knowledge  [Hiéu biét da chiéu Khoi nghiép giup toi c6 9/9 dong ¥.
hi€u biét da chicu.
Professional Kién thirc chuyén Khoi nghi¢p gitp t6i co 9/9 dong ¥.
knowledge mon thém kién thurc chuyén
mon.
Curiosity about entre- [To mo vé khai nghiép [Khai nghiép gitp toi thoa |9/9 dong y.
preneurship man sy to mo ve khoi
nghiép.
Additional experience [Trai nghiém b6 sung |Khéi nghiép gitp t6i co 199 dong y.
thém nhiing trai nghi¢m bo
sung.
Knowledge applica- |[Ung dung kién thic  |Khdi nghiép giup toi tmg  [9/9 dong ¥.
tion dung kién thirc trong thyc
tien.
Engagement in learn- \Tham gia vao viéc Khéi nghi€p giup toi tham 9/9 dong y.
ing new knowledge |hoc hoi kién thirc mdi |gia vao viéc hoc hai kién
thirc méi.
Creating my own tal- |Tu tao ra nang luc Khai nghiép gitp toi tu tao |9/9 dong ¥.
ents riéng ra nang lyc riéng cho ban
than.
Achievement of con- [Pat dugc tién bo lién |Khai nghiép giup téi dat  |9/9 dong y.
tinued progress tuc duoc tien bo lién tuc.
Improving innovative |Cai thién kha ning d6i|Khai nghiép giup toi cai  [9/9 dong ¥.
and creative ability = |mdi va sang tao thién kha nang do6i mai va
sang tao.
7.5 Self-actualization |7.5. Gia tri tu hién 7.5. Gié tri ty hién thyc hoa |2/9 dong y;
value thuc hoa 7/9 dé nghi bo ra
Supervising others  |Giam sat nguoi khac  [Khoi nghiép gitip t6i quan [V c}iéu né}’ co the
Iy ngudi khac. khong phu hop
Leading to success of |Dan dat DN dén thanh [Khéi nghiép gitip t6i c6 thé v61 doi tuong la

an enterprise

cong

dan dat DN dén thanh cong

cac SV; ngoai ra
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Thang do goc

(nguén tham khdo)

Thang do Viét hoa

Thang do dé xuit

Y kién cua cdac
chuyén gia

Dream fulfillment

Hién thuc hoéa vdc mo

Khéi nghiép giup toi hién
thuc hoa wdc mo cua ban
than.

c6 ham y da duoc
néu ra trong cac
bién quan sat
trong cac Muc 7.1
— 7.4 ¢ trén.

7.6 Economic sacri-
fice

7.6. Sy hy sinh vé
kinh té

7.6. Sy hy sinh vé kinh té

Salary

Muc luong

Khoi nghiép ¢ thé lam
giam muc thu nhap ca nhan
cua toi.

Personal assets

Tai san ca nhan

Khéi nghiép c6 the lam
giam gid tri tai san ca nhan
cua toi.

Opportunity cost

Chi phi co héi

Khoi nghiép co6 thé lam
tang chi phi co hoi cua ca
nhan toi.

Working hour

Thoi gian lam viéc

Khoi nghiép co6 thé lam
tang thoi gian lam viéce cua
toi.

Risk

Rui ro

Khéi nghiép c6 the lam
tang cac rui ro ca nhan cia
to1.

7.7 Non-economic
sacrifice

7.7. Sy hy sinh phi
kinh té

7.7. Su hy sinh phi kinh té

Emotional problem

Van dé cam xuc

Khé1i nghiép c6 the lam
tang cac van dé cam xuc ca
nhan cua toi.

Family problem Van dé gia dinh Khoi nghiép co6 thé lam
tang cac van de gia dinh
cua toi.

Health problem Van dé sirc khoe Khéi nghiép co thé 1am

tang cac van dé suc khoe
cua toi.

1/9 d& nghi diéu
chinh Muc 7.6
thanh “Rui ro
kinh t&” va Muc
7.7 thanh “Rui ro
phi kinh t&”.

8/9 dé nghi gom
Muc 7.6 va 7.7
thanh mot khia
canh khac c6 thé
tong quat hon,
chang han nhu
“Rui ro gia tri”,
trong d6 bao ham
¢4 rui ro vé kinh
té va phi kinh té
dé phu hop véi
d6i twong SV véi
cac bién quan sat
dé xuét nhu bén
dudi.

Rui ro gid tri

Vi¢e khoi nghiép hién nay
c6 thé 1am cham tién do
hoan thanh chuong trinh
hoc cua toi.

Pé xuét cua cac
chuyén gia va
duoc 9/9 chuyén
gia dong thuan.
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Thang do goc
(nguon tham khdo)

Thang do Viét hoa

Thang do dé xuit

Y kién cua cdac
chuyén gia

Viéc khéi nghiép c6 thé
lam t61 mat nhi€u co hoi
viéc lam tot trong twong lai.

Viéc khoi nghiép c6 thé dan
dén nhing rai ro kinh té
(nguén von, thi truong,
V.V.).

Viéc khdi nghiép c6 thé dan
dén nhiing riii ro phi kinh té
(gia dinh, strc khoé, ap luc
tam ly, xung dot, phap 1y,
cong nghg¢, v.v.)
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PHU LUC V
BANG CAU HOI KHAO SAT SO BO

Chao cac ban SV!

T6i tén 14 Huynh Thuc Hiéu, 1a nghién ctru sinh chuyén nganh Quan tri kinh do-

anh, Truong Pai hoc Lac Hong. Hién t6i dang thyc hién nghién ctru vé “Tdc dong ciia

mot so yéu té ndi tai dén y dinh khéi nghiép cia SV Viét Nam” nham danh gia tac

dong cua cac yeu to ndi tai dén y dinh khdi nghi€p cua SV Viét Nam va dé xuat cac ham

¥ quan tri danh cho céc co s¢ gido duc dai hoc tai Viét Nam dé thuc déy va khuyén

khich SV Viét Nam lwa chon viéc khoi nghiép nhu 1a mot lya chon nghé nghiép twong

lai. Do vay, vui long gitp t6i trd 101 cac cau hoi khao sat dudi ddy mot cach trung thuc

nhat theo nhan thirc ctia ban than. Tat ca cac ¥ kién déu 1a thong tin hitu ich cho nghién

ctru. Toi cam két cac thong tin thu thap duoc chi ding cho muc dich nghién ctru nay va

duogc gilr bi mét.

Tran trong cam on!

Vui 1ong danh gia mtc d6 dong ¥ cia mdi yéu td dudi ddy theo quy udc:

1 2 3 4 5
Rét khong dong y | Khong dong ¥ | Binh thudng Pong y Rét dong y
STT TIEU CHI DANH GIA
Y dinh khéi nghi¢p
Hién nay, néu c6 mot co hoi kinh doanh tbt va t6i c¢6 thé huy dong
TS S S A . ORNGRREORRO)
dugc ngudn von can thiét, tdi muon khoi nghiép ngay lap tic.
Sau khi t6t nghiép, néu c6 mot co hoi kinh doanh tét va toi ¢ thé
A XA A Al A o~11a A ORNGREORRO)
huy dong dugc nguon von can thiét, téi s€ khdi nghiép.
TO} rat mudn khéi nghiép dé khai thac mot d6i méi mang tinh dot ololoe!le
pha.
T6i rat muén khai nghiép dé gidi thiéu mot phién ban méi ciia mot
, 2 . o N ORNGRREORRO)
san pham hodc dich vu hién co6.
Nang lwe sang tao
T6i thuong dua ra cac giai phap sang tao cho cac van dé. ORNGREORRO)
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STT TIEU CHI DANH GIA

6 |T6i thuong quyét cac van dé theo cach tiép can méi mé. ORNORNOREONNG)

7 |Téi thuong cé nhimng ¥ twdng mai va thiét thyc. ORECIROREORNG)

8 |Tbi thuong c6 nhing ¥ twong mang tinh d6i méi. ONNORNORNONNG)

9 |T6i thuong cé cac y tudng sang tao. ONNORNORNONNG)

10 |T6i thuong ting ho va thiic ddy cac y tuéng véi nguoi khac. ORECIROREORNG)
K¥ nang khéi nghi€p- Ky nang lanh dao

11 |T6i co thé anh huong dén hanh vi ciia nguoi khac. ORECIROREORNG)

12 Tbi c6 thé diéu phéi nd luc cta ngudi khac dé dat duoc muc tiéu ololelole
chung.

13 Er(iéinc; ﬁggcdgédsjg trl;luocic cach nguoi khac s€ phan ung véi mot y ololelole

14 |Tbi c6 thé tao dong luc cho nguoi khac. ORNORNOREONNG)
K¥ niing khéi nghiép- Ky néng giao tiép

15 To1 co thé str dung tir ngtr phu hop va 10 rang khi trd chuyén voi ololelale
nguoi khac.

16 |T6i co thé dé dang truyén dat y tuong ciia minh dén nguoi khac. ONNORNORNONNG)

17 et choyin v etk ARV OE (000 |0

18 |T6i biét lang nghe nguoi khéc. ©O|lO|0|®|6
K¥ nang khéi nghiép- Ky nang ky thudt

19 |Tbi c6 thé x4c dinh chudi cung tng cho cc san pham hoic dichvy. @ | @ | @ | @ | ®

20 |T6i co thé mo ta cac thong s ky thuat ciia san pham/ dich vu. O CIROREORNG)

71 ;l,"l?.i c6 thé xac dinh cac budc dé san xuat san pham/ cung cép dich ololelole

2 \l,"l?.i c6 thé xac dinh khach hang tiém ning cho mot san pham/ dich ololelel e
Thdi dj doi voi khéi nghigp- Thai dp vé két qua

23 [DAi véi t6i, lam doanh nhan ¢6 nhiéu loi ich hon 14 bat lgi. ©O|lO|0|®|6

24 |Khdi nghiép s& mang lai nhiéu mat tich cuc hon tiéu cuc. QIO ®|6
Thai d6 d6i véi khai nghiép- Thdi dé vé cam xiic

25 |Tb6i cam thay nghé doanh nhan hoan toan hip dan d6i véi toi. ONNGENORRORNG)

26 [Néu co6 co hoi va ngudn luc, t6i rat mudn thanh lap mot DN. QIO ®|6

27 |Viéc tré thanh doanh nhan s€ mang lai cho t6i su thbamantolén. | O | @ | O | @ | ®
Nang lyc nhan dién co hdi kinh doanh

28 |T6i ludn nhay bén voi cac co hoi kinh doanh. ORNORNOREONNG)

20 gf;;lﬁhién clru cac thi truong tiém nang dé xac dinh co hoi kinh olololale
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STT

TIEU CHI

DANH GIA

30

Tbi tim kiém co hdi kinh doanh mot cach c6 hé théng.

@

GRNORNC)

®

31

Toi tim kiém thong tin vé cac y tudng mai lién quan dén san pham
hoac dich vu.

GRNOREC)

32

T6i thudng xuyén quan sat moi truong xung quanh dé tim kiém co
hdi kinh doanh.

Voén tam ly

33

T6i cam thay tu tin khi dong gbp ¥ kién trong cac cudc thao luan
nhom.

34

Hién tai, t61 cam théy minh dang dat duoc kha nhiéu két qua tbt
trong hoc tap va cac hoat dong ctia ban than.

35

Tbi c6 thé nghi ra nhiéu cach dé dat dugc cic muc tiéu hoc tap va
dinh hudng cua ban than hi¢n nay.

36

T6i ¢ thé vuot qua nhiing giai doan khé khin trong hoc tap va
cudc song vi trudc day toi da tung trai qua nhirng thir thach tuong
tu.

37

T6i lac quan vé tuwong lai ctia ban than.

©

®
&)
®

S)

Gia tri cam nhan doi véi khéi nghié€p- Gia tri cam xuc

38

Khoi nghiép gitp toi thoa man khao khat d6i méi.

39

Khoi nghiép gitp toi thoa man nhu cau dat thanh tyu va cam giac
tu hao.

40

Khéi nghiép giup toi thoda man niém vui thich c& nhan.

41

Khéi nghiép giup toi thod man tinh than mao hiém cta ca nhan.

42

Khoi nghiép giup t6i khong bao gio cam thay xau ho.

©e|e| e o

PO ©
©e6 0
®Oe & &

©e ©

Gia tri cam nhén d6i véi khéi nghiép- Gid tri kinh té

43

Khéi nghiép giup toi thoa man gia tri hién tai cua thu nhép tuong
lai.

44

Khéi nghiép s giup toi tich iy tai san.

45

Khoi nghiép s& gitp toi tu chi vé thoi gian lam viée.

46

Khéi nghiép sé& giup t6i bao dam viéc lam cua ban than.

© 0| 0

OO O
©0e
®O &

© 0o ©

Gia tri cam nhén doi véi khéi nghiép- Gia tri xa hoi

47

Khéi nghiép giup toi thod man cam giac trach nhiém xa hoi.

48

Khéi nghiép giup toi xay dung mang ludi quan hé xa hoi rong 16n
hon.

49

Khoi nghiép gitp t6i dugc nhidu nguoi cha y hon.

50

Khéi nghiép giup toi co dugc dia vi xa hoi.

@6 © |

PO © |0
©e 0|
®e & |6

©e © |

Gia tri cam nhén ddi v6i khéi nghiép- Gid tri tri thive

51

Khoi nghiép gitp toi ¢6 hiéu biét da chiéu.

52

Khoi nghiép gitp toi c6 thém kién thirc chuyén mén.

© 0

SIS
SN
® S

©
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STT

TIEU CHI

DANH GIA

53

Khoi nghiép gitp t6i thoa man sy to mo vé khai nghiép.

54

Khoi nghiép gitp toi c6 thém nhiing trai nghiém b sung.

55

Khoi nghiép giup t6i ing dung kién thic trong thyc tién.

56

Khoi nghiép giup toi tham gia vao viéc hoc hoi kién thirc méi.

57

Khéi nghiép giup toi tu tao ra nang lyc riéng cho ban than.

58

Khoi nghiép giup toi dat duoc tién bo lién tuc.

59

Khéi nghiép giup toi céi thién kha nang doi mdi va sang tao.

CHCHCHCHCICINS)
CHCHCHCHCHCIRE
©00 666 e
CHCEHCHEHCICINS
© 00 6 6 66

Gia tri cam nhén doi véi khéi nghiép- Rui ro gia tri

60

Viéc khoi nghiép hién nay c6 thé lam cham tién d6 hoan thanh
chuong trinh hoc cua toi.

©

®
&)
®

S)

61

Viéc khoi nghiép c6 thé 1am t6i mét nhiéu co hoi viéc lam tdt trong
tuong lai.

62

Viéc khoi nghiép c6 thé ddn dén nhitng rui ro kinh té (ngudn vén,
thi truong, v.v.).

63

Viéc khoi nghiép c6 thé dan dén nhiing riii ro phi kinh té (gia dinh,
suc khoé, ap luc tam ly, xung dot, phap ly, cong nghé, v.v.)

Cam on ban da tham gia khao sat!
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PHU LUC VI

BANG CAU HOI KHAO SAT CHINH THUC
Chao cac ban SV!

T6i tén 14 Huynh Thuc Hiéu, 1a nghién ctru sinh chuyén nganh Quan tri kinh do-
anh, Truong Pai hoc Lac Hong. Hién t6i dang thyc hién nghién ctru vé “Tdc dong ciia
mot so yéu té ndi tai dén y dinh khéi nghiép cia SV Viét Nam” nham danh gia tac
dong ciia cac yéu tb noi tai dén y dinh khoi nghiép ctiia SV Viét Nam va dé xuat cac ham
¥ quan tri danh cho céc co s¢ gido duc dai hoc tai Viét Nam dé thuc déy va khuyén
khich SV Vi¢t Nam Iya chon viéc khoi nghi€p nhu 1a mot lya chon nghé nghiép tuong
lai. Do vay, vui long gitp t6i trd 101 cac cau hoi khao sat dudi ddy mot cach trung thuc
nhat theo nhan thirc ctia ban than. Tat ca cac y kién déu 1a thong tin hitu ich cho nghién
ctru. Toi cam két cac thong tin thu thap duoc chi ding cho muc dich nghién ctru nay va
duoc gitr bi mat. Tran trong cam on!

PHAN I. THONG TIN CA NHAN
1. Ban hién dang 1a SV dang theo hoc tai mét CSGDDH ¢ Viét Nam phai khong?
O Phai O Khong phai
(Néu phdi, vui long tiép tuc trd 10i cdc cdu héi dwdi day!
Con néu khéng phai, xin phép két thiic cudc khao sdt tai ddy va xin cam on!)
2. Gigitinh: O Nam O Nu
3. Pang la SV nam: O Nam 1 O Nam 2 ONam3 ONam4 O Khac
4. Linh vuc dang theo hoc:
O Kinh doanh & Quan 1y O Nong- Lam- Ngu nghiép
O Gi4o duc- Y té- Vin héa- Du lich O Tai chinh & K& toan
O STEM (Khoa hoc, Cong nghé, Ky thuat va Toan hoc) O Khac
5. Loai hinh co s¢ dao tao: O Cong lap O Tu thuc
6. Tiép xuc véi gido duc khoi nghiép (hoc/tham gia cac cudc thi/ cau lac bd khoi
nghiép, v.v.): O Chua tiép xac O C0 tiép xiic
7. Mttc dd am hiéu ctia ban vé hoat dong khoi nghiép:
O Khong biét O Biét can ban O Hiéu biét twong d6i O Hiéu biét ro
8. Gia dinh cuia ban c6 ty doanh/ DN khong?: O C6 O Khong
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PHAN II. NOI DUNG PANH GIA

Vui 1ong danh gia mtc 46 dong ¥ cia mdi yéu té dudi ddy theo quy udc:

@) @ ® @ ®
Rét khong dong y | Khong dong ¥ | Binh thudng Pong y Rét dong y
STT TIEU CHI DANH GIA
Y dinh khéi nghi¢p
Hién nay, néu c6 mét co hoi kinh doanh tét va toi co thé huy dong
1 N S P ST A D ORNGREOREORNG)
dugc ngudn von can thiét, tdi muon khoi nghiép ngay lap tac.
Sau khi tt nghiép, neu ¢6 mot co hoi kinh doanh tét va toi co thé
2 ORNGREOREORNG)
huy dong duoc ngudn von can thiét, t6i s& khai nghiép.
3 gﬁ; rat mubn khoi nghiép dé khai thac mot d6i méi mang tinh dot olololele
4 T701 ratxmuonvkh(.n nghlq?Ade glm thi€éu mot phién ban mai ctia mot ololelele
san pham hodc dich vu hién co.
Nang lwe sang tao
5 |T6i thuong dua ra cac giai phap sang tao cho cac van dé. ORNGREOREOREE)
6 |T6i thuong quyét cac van dé theo cach tiép can méi mé. ORNGREOREOREG)
7 |Toi thuong cé nhimng ¥ twong mai va thiét thyc. ORECENORNORNG,
8 |Tbi thuong c6 nhing ¥ twong mang tinh d6i méi. ORNORNOREOREG)
9 |T6i thudng cd cac y tudng sang tao. ORNORNOREOREG)
10 |Toi thudng ting ho va thuc diy cac y tuong voi ngudi khéc. OREGENORNORNE
K¥ nang khdéi nghi€p- Ky nang lanh dao
11 |T6i co thé anh huong dén hanh vi ciia nguoi khac. ORCRRORNOREE
12 To6i ¢6 the dieu phoi no luc ctia ngudi khac dé dat duoc muc ti€u ololelele
chung.
13 TO} co th? dl_rkdoa? tru’,qc cach nguoi khac s€ phan ung véi mot y ololel ol
tuong hodc dé xuat mai.
14 |T6i co thé tao dong luc cho ngudi khac. ORECENORNORNG,
K¥ niing khéi nghiép- Ky néng giao tiép
15 Toi1 c6 th? st dung tir ngit phu hop va rd rang khi troé chuyén voi ololelele
nguoi khac.
16 |Toi c6 thé dé dang truyén dat y tudng cia minh dén nguoi khac. ORNGREOREORNG)
17 TO.l c6 the su dur}g giao tiép ,phl ngon nglr mot cach phu hgp trong olololele
khi tro chuyén v6i nguoi khac.
18 |T6i biét lang nghe ngudi khéc. ORECENORNORNG,
K¥ niang khéi nghi€p- Ky nang ky thudt
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19 |Tbi c6 thé xac dinh chudi cung tng cho cac san pham hodc dich vu. @ [ @ |® | @ | ®
20 |To6i c6 thé mé ta cac thong sd ki thuat cia san pham/ dich vu. OREGENORNORNE
71 ;11"31 c6 the xac dinh cac budc dé san xuat san pham/ cung cap dich ololelele
2 ;1,"31 c6 the xac dinh khach hang tiém ning cho mdt san pham/ dich ololelele
Thai dd ddi voi khoi nghiép- Thdi dé vé két qua

23 |Ddi véi toi, lam doanh nhan ¢ nhiéu lgi ich hon 1a bét loi. O|lQ|0|®|6

24 |Khdi nghiép s& mang lai nhiéu mat tich cuc hon tiéu cuc. ORNGREORROREC)
Thai d6 d6i véi khai nghiép- Thdi dé vé cam xiic

25 |T6i cam thay nghé doanh nhan hoan toan hap dan d6i voi toi. OREGENORNORNE

26 |Néu c6 co hoi va ngudn luc, toi rat mudn thanh 1ap mot DN. ORRGREORROREC)

27 |Viéc tré thanh doanh nhan s€ mang lai cho t6i sy thbamantolon. | O | @ | @ | @ | ®
Nang luc nhan dién co héi kinh doanh

28 |T61 luon nhay bén véi cac co hoi kinh doanh. ORNGREOREOREG)

29 T61 nghién ctru cac thi truong tiem nang dé xac dinh co hoi kinh olololele
doanh.

30 |T6i tim kiém co hoi kinh doanh mot cach ¢ hé thong. ORRGREORROREC)

31 Toz tim kiém thong tin v€ cac y tudng mai lién quan dén san pham ololelole
hoac dich vu.

32 TAO.I thuomg xuyén quan sat moi truong xung quanh dé tim kiém co olololele
hoi kinh doanh.
Voén tam ly

33 TO{ cam thay tu tin khi déng gop y kién trong cac cudc thao luan ololelele
nhom.

34 Hién tai, t0A1 cat}q t}’1ay mlnhAdanquat fiuch khé nhiéu ket qua tot ololelele
trong hoc tap va cac hoat dong cua ban than.

35 Tpl co tllle ngl}l I‘aql’lhle}l Caih de dat dugc cac muc ti€u hoc tap va ololoel ol
dinh hudng cua ban than hi¢n nay.
To1 co ’thé vuot qua nhitng giai doan kho khan trong hoc tap va

36 |cudc song vi truede day toi da ting trai qua nhirng thir thaichtuong | © | © | @ | @ | ®
tu.

37 |T6i lac quan vé tuong lai ctia ban than. ORNORNOREOREG)
Gia tri cam nhén d6i véi khéi nghiép- Gid tri cam xiic

38 [Khoi nghiép gitp t6i thoa man khao khat d6i méi. ORNORNOREOREG)

39 Khor‘1 nghiép giup to6i thod man nhu cau dat thanh tyu va cam giac ololelele
tu hao.

40 [Khoi nghiép giup t6i thoa man niém vui thich ca nhan. ORNORNOREOREG)
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41

Khéi nghiép giup toi thod man tinh than mao hiém cta ca nhan.

GRNOREO)

42

Khoi nghiép giup t6i khong bao gio cam thay xau ho.

© 0

@ 0|

©

Gia tri cam nhén d6i véi khéi nghiép- Gid tri kinh té

43

Khéi nghiép giup toi thoa man gia tri hién tai cua thu nhép tuong
lai.

44

Khéi nghiép s giup toi tich iy tai san.

45

Khoi nghiép s& gitp toi tu chi vé thoi gian lam viée.

46

bé kiém tra sy chu y, hdy chon muc 2 ¢ cau nay.

47

Khéi nghiép sé€ giup t6i bao dam viéc lam cua ban than.

©e|e|e| e

CACHCHCINT)
©0NeN6 e
®Oee &

© 006 ©

Gia tri cam nhén ddi véi khéi nghiép- Gid tri xi hji

48

Khéi nghiép giup toi thod man cam giac trach nhiém xa hoi.

49

Khéi nghiép giup toi xay dung mang ludi quan hé xa hoi rong 16n
hon.

50

Khoi nghiép gitp t6i dugce nhidu nguoi cha y hon.

51

Khéi nghiép giup toi c6 dugc dia vi xa hoi.

© e © |6

e 0 |0
©e 0|
®e & |\

©e 0

Gia tri cam nhan ddi v6i khéi nghiép- Gid tri tri thive

52

Khoi nghiép gitp toi ¢6 hiéu biét da chiéu.

53

Khoi nghiép gitp toi c6 thém kién thirc chuyén mén.

54

Khoi nghiép gitp toi thoa man sy to mo vé khai nghiép.

55

Khoi nghiép gitp toi c6 thém nhiing trai nghiém b sung.

56

Khoi nghiép giup t6i ing dung kién thirc trong thyc tién.

57

Khoi nghiép giup t6i tham gia vao viéc hoc hoi kién thirc méi.

58

Khéi nghiép giup toi tu tao ra nang luc riéng cho ban than.

59

Khoi nghiép giup toi dat duoc tién bo lién tuc.

60

Khéi nghiép giup toi cai thién kha nang doi mdi va sang tao.

CHCHCHCIHCHCICINCINS)
CHCHCHCHCHCHCICIE,
©000 06666
CHCHCHCHCHCICIOINS
© 0000 6 6 66

Gia tri cam nhén ddi v6i khéi nghiép- Riii ro gid tri

61

Viéc khoi nghiép hién nay c6 thé lam cham tién d6 hoan thanh
chuong trinh hoc cua toi.

©

®
&)
®

S)

62

Viéc khoi nghiép c6 thé 1am t6i mét nhiéu co hoi viéc lam tdt trong
tuong lai.

63

Viéc khoi nghiép c6 thé ddn dén nhitng rui ro kinh té (ngudn vén,
thi truong, v.v.).

64

Viéc khoi nghiép c6 thé dan dén nhiing riii ro phi kinh té (gia dinh,
suc khoé, ap luc tam ly, xung dot, phap ly, cong nghé, v.v.)

Cam on ban da tham gia khao sat!
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PHU LUC VII
KET QUA PHAN TiCH DU LIEU

Bang VII.1. Outer-loadings- Matrix

GTCX

GTKT

GTRR

GTTT

GTXH

KNGT

KNKT

KNLD

NDCH

NLST

TDCX

TDKQ

VTL

YDKN

GTCX1

0.878

GTCX2

0.841

GTCX3

0.830

GTCX4

0.867

GTCX5

0.809

GTKTI

0.879

GTKT2

0.857

GTKT3

0.841

GTKT4

0.868

GTRRI1

0.878

GTRR2

0.854

GTRR3

0.833

GTRR4

0.848

GTTT!1

0.867

GTTT2

0.847

GTTT3

0.820

GTTT4

0.834

GTTTS

0.801

GTTT6

0.832

GTTT7

0.771

GTTTS8

0.826

GTTT9

0.805

GTXH1

0.876

GTXH2

0.851

GTXH3

0.858

GTXH4

0.852

KNGT1

0.875

KNGT2

0.847

KNGT3

0.819

KNGT4

0.872

KNKT1

0.865

KNKT2

0.853

KNKT3

0.833

KNKT4

0.851

KNLD1

0.871

KNLD2

0.851

KNLD3

0.830

KNLD4

0.850

NDCHI

0.869

NDCH2

0.831

NDCH3

0.864

NDCH4

0.827

NDCHS5

0.809

NLST1

0.862

NLST2

0.841

NLST3

0.823

NLST4

0.852
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GTCX

GTKT |GTRR |GTTT

GTXH [KNGT |[KNKT

KNLD |[NDCH [NLST

TDCX |TDKQ [VTL |YDKN

NLSTS 0.824
NLST6 0.819
TDCX1 0.890
TDCX2 0.882
TDCX3 0.872
TDKQI1 0.917
TDKQ2 0.917
VTLI 0.874
VTL2 0.861
VTL3 0.822
VTL4 0.845
VTLS 0.844
YDKNI1 0.888
YDKN2 0.864
YDKN3 0.871
YDKN4 0.862
Bang VII.2: Construct Reliability and Validity - Overview
Cronbach's alpha (Crﬁgljzc;;ite reliability (Crﬁgljz(c);ite reliability S;/Cetr:gcz Xsréz;nce ex-
GTCX 0.900 0.901 0.926 0.714
GTKT 0.884 0.885 0.920 0.742
GTRR 0.875 0.876 0.914 0.728
GTTT 0.940 0.941 0.950 0.677
GTXH 0.882 0.882 0918 0.738
KNGT 0.876 0.877 0.915 0.729
KNKT 0.872 0.873 0.913 0.723
KNLD 0.873 0.873 0.913 0.724
NDCH 0.896 0.897 0.923 0.706
NLST 0.914 0.915 0.933 0.700
TDCX 0.856 0.856 0.913 0.777
TDKQ 0.811 0.811 0914 0.841
VTL 0.903 0.904 0.928 0.722
YDKN 0.894 0.895 0.927 0.759
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Bang VII.3: Discriminant Validity - Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT)- Matrix

GTCX |GTKT |GTRR |GTTT |GTXH |[KNGT |KNKT [KNLD [NDCH |[NLST [TDCX |TDKQ |VTL |[YDKN
GTCX
GTKT 0.720
GTRR 0.680 | 0.714
GTTT 0.748 | 0.728 | 0.698
GTXH 0.730 | 0.711 | 0.706 | 0.757
KNGT 0.209 | 0.211 | 0.204 | 0.234 | 0.252
KNKT 0.204 | 0.215 | 0.201 | 0.239 | 0.231 | 0.704
KNLD 0.174 | 0.228 | 0.184 | 0.222 | 0.278 | 0.684 | 0.698
NDCH | 0.257 | 0.226 | 0.251 | 0.220 | 0.252 | 0.092 | 0.152 | 0.129
NLST 0.289 | 0.262 | 0.285 | 0.287 | 0.219 | 0.157 | 0.205 | 0.119 | 0.114
TDCX 0.162 | 0.192 | 0.174 | 0.203 | 0.193 | 0.100 | 0.140 | 0.138 | 0.032 | 0.116
TDKQ 0.102 | 0.154 | 0.093 | 0.112 | 0.170 | 0.063 | 0.061 | 0.084 | 0.023 | 0.104 | 0.707
VTL 0.255 | 0.206 | 0.225 | 0.241 | 0.239 | 0.035 | 0.080 | 0.078 | 0.108 | 0.136 | 0.034 | 0.039
YDKN | 0.504 | 0.482 | 0.479 | 0.495 | 0.529 | 0.295 | 0.322 | 0.331 | 0.415 | 0.340 | 0.320 | 0.283 | 0.326

Bang VII.4: Collinearity Statistics (VIF)- Outer Model- List

VIF
GTCXI 2,764
GTCX2 2,308
GTCX3 2,161
GTCX4 2,569
GTCXS5 2,020
GTKTI 2,500
GTKT2 2,230
GTKT3 2,068
GTKT4 2,355
GTRR1 2,463
GTRR2 2,198
GTRR3 1,978
GTRR4 2,103
GTTTI 3,168
GTTT2 2,791
GTTT3 2,471
GTTT4 2,656
GTTTS 2,276
GTTT6 2,587
GTTT7 2,053
GTTTS 2,545
GTTT9 2316
GTXHI 2,451
GTXH2 2,148
GTXH3 2,231
GTXH4 2,173
KNGTI 2,427
KNGT2 2,125
KNGT3 1,895
KNGT4 2,411
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VIF

KNKTI 2,276
KNKT2 2,163
KNKT3 1,985
KNKT4 2,127
KNLDI 2352
KNLD2 2,124
KNLD3 1,966
KNLD4 2,145
NDCHI 2,643
NDCH2 2,150
NDCH3 2,585
NDCH4 2,119
NDCH5 1,979
NLSTI 2,691
NLST2 2,407
NLST3 2,257
NLST4 2,536
NLST5 2,237
NLST6 2,196
TDCX1 2,243
TDCX2 2,153
TDCX3 2,033
TDKQI 1,869
TDKQ2 1,869
VTLI 2,693
VTL2 2,530
VTL3 2,098
VTL4 2,349
VTLS 2,319
YDKNI 2,673
YDKN2 2,332
YDKN3 2,429
YDKN4 2313
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Bang VIL.5: Outer Loadings

GTCN

KNKN NDCH

NLST TDKN VTL

YDKN

GTCX

0.849

GTKT

0.838

GTRR

0.820

GTTT

0.872

GTXH

0.851

KNGT

0.853

KNKT

0.864

KNLD

0.860

NDCHI1

0.861

NDCH2

0.831

NDCH3

0.864

NDCH4

0.838

NDCHS5

0.806

NLST1

0.864

NLST2

0.840

NLST3

0.823

NLST4

0.856

NLST5

0.821

NLST6

0.816

TDCX

0.915

TDKQ

0.865

VTL1

0.877

VTL2

0.857

VTL3

0.8

12

VTL4

0.850

VTLS

0.850

YDKNI1

0.890

YDKN2

0.861

YDKN3

0.875

YDKN4

0.859

Bang VIL6. Cronbach’s Alpha (Bootstrapping 5.000 lan)

Cronbach's al- Composite reliability Composite reliability | Average variance ex-

pha (rho_a) (rho_¢) tracted (AVE)
GTCN 0.901 0.902 0.927 0.716
KNKN 0.823 0.823 0.894 0.738
NDCH 0.896 0.898 0.923 0.706
NLST 0.914 0.916 0.933 0.700
TDKN 0.741 0.766 0.884 0.793
VTL 0.903 0.908 0.928 0.721
YDKN 0.894 0.896 0.927 0.759
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Bang VIL7: Discriminant validity- HTMT

GTCN KNKN NDCH NLST TDKN VTL
KNKN 0.310
NDCH 0.284 0.147
NLST 0.316 0.192 0.114
TDKN 0.219 0.139 0.029 0.129
VTL 0.275 0.072 0.108 0.136 0.027
YDKN 0.587 0.379 0.415 0.340 0.359 0.326
Bang VIL8: Discriminant validity- Cross loadings
GTCN KNKN NDCH NLST TDKN VTL YDKN
GTCX 0.849 0.202 0.231 0.263 0.133 0.232 0.454
GTKT 0.838 0.223 0.202 0.235 0.169 0.185 0.428
GTRR 0.820 0.200 0.223 0.255 0.133 0.201 0.424
GTTT 0.872 0.244 0.203 0.266 0.162 0.225 0.456
GTXH 0.851 0.259 0.225 0.197 0.176 0.216 0.471
KNGT 0.232 0.853 0.080 0.141 0.079 -0.019 0.261
KNKT 0.228 0.864 0.136 0.183 0.099 0.069 0.286
KNLD 0.228 0.860 0.115 0.107 0.110 0.065 0.294
NDCH1 0.202 0.068 0.861 0.075 0.019 0.083 0.289
NDCH2 0.210 0.086 0.831 0.066 0.017 0.091 0.308
NDCH3 0.237 0.104 0.864 0.100 0.029 0.084 0.315
NDCH4 0.227 0.161 0.838 0.130 0.018 0.068 0.348
NDCHS5 0.197 0.115 0.806 0.065 0.011 0.084 0.299
NLSTI 0.257 0.153 0.093 0.864 0.143 0.085 0.266
NLST2 0.225 0.121 0.107 0.840 0.077 0.111 0.264
NLST3 0.232 0.169 0.084 0.823 0.081 0.101 0.253
NLST4 0.260 0.148 0.102 0.856 0.102 0.088 0.281
NLSTS 0.226 0.130 0.080 0.821 0.062 0.117 0.248
NLST6 0.239 0.116 0.062 0.816 0.074 0.118 0.233
TDCX 0.192 0.127 0.024 0.103 0915 0.027 0.280
TDKQ 0.127 0.066 0.015 0.089 0.865 0.010 0.241
VTLI1 0.222 0.056 0.100 0.106 0.015 0.877 0.272
VTL2 0.185 0.034 0.080 0.120 0.046 0.857 0.248
VTL3 0.177 -0.014 0.061 0.092 0.005 0.812 0.217
VTL4 0.236 0.045 0.081 0.099 0.003 0.850 0.252
VTLS5 0.235 0.064 0.088 0.105 0.024 0.850 0.256
YDKNI1 0.497 0314 0.343 0.265 0.252 0.253 0.890
YDKN2 0.459 0.215 0.304 0.260 0.255 0.265 0.861
YDKN3 0.480 0312 0.317 0.280 0.265 0.276 0.875
YDKN4 0.402 0.293 0.335 0.269 0.254 0.231 0.859
Bang VIL9: Collinearity Statistics (VIF)- Inner Model- List
VIF
GTCN -> YDKN 1.296
KNKN -> GTCN 1.052
KNKN -> YDKN 1.097
NDCH -> GTCN 1.032
NDCH -> YDKN 1.078
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VIF
NLST -> GTCN 1.058
NLST -> YDKN 1.108
TDKN -> GTCN 1.021
TDKN -> YDKN 1.044
VTL -> GTCN 1.023
VTL -> YDKN 1.073
Bang VII.10: Model Fit
Saturated model Estimated model
SRMR 0.037 0.037
d_ULS 0.583 0.583
Chi-square 1,072.860 1,072.860
NFI 0.906 0.906
Bang VII.11: R-Square- Overview
R-square R-square adjusted
GTCN 0.228 0.222
YDKN 0.451 0.446
Bang VII.12: Cross-Validated Redundancy - Total
SSO SSE Q? (=1-SSE/SSO)
GTCN 3,245.000 2,765.201 0.148
YDKN 2,596.000 1,764.004 0.320
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Béng VII.13: Path Coefficients - Mean, STDEV, T Values, P Values

Original sample Sample mean | Standard deviation T statistics values
O) ™) (STDEV) (/O/STDEV)) pval
GTCN > YDKN 0.310 0.309 0.034 9.156 0.000
KNKN -> GTCN 0.186 0.187 0.036 5.181 0.000
KNKN ->YDKN 0.162 0.163 0.031 5.290 0.000
NDCH -> GTCN 0.189 0.190 0.035 5.454 0.000
NDCH -> YDKN 0.238 0.239 0.030 8.039 0.000
NLST -> GTCN 0.198 0.198 0.035 5.628 0.000
NLST -> YDKN 0.125 0.125 0.032 3.955 0.000
TDKN -> GTCN 0.132 0.132 0.033 3.983 0.000
TDKN -> YDKN 0.197 0.197 0.031 6.413 0.000
VTL -> GTCN 0.196 0.197 0.037 5.243 0.000
VTL -> YDKN 0.166 0.166 0.030 5.590 0.000
Béng VII.14: Specific Indirect Effects - Mean, STDEV, T Values, P Values
Original Sample Standard T statistics  |p CI 5% CI 95%
sample (O) |mean (M) |deviation (STDEV) |(|O/STDEV])|values

VTL -> GTCN -> YDKN 0.061 0.061 0.013 4.587 0.000 0.040 0.084
NLST -> GTCN -> YDKN 0.061 0.062 0.013 4.569 0.000 0.040 0.084
KNKN -> GTCN -> YDKN 0.058 0.058 0.013 4.486 0.000 0.038 0.080
NDCH -> GTCN -> YDKN 0.059 0.059 0.012 4.717 0.000 0.039 0.080
TDKN -> GTCN -> YDKN 0.041 0.041 0.011 3.615 0.000 0.023 0.060

Bang VII.15- Total Effects- Bootstrap MGA

Difference (Nam - |1-tailed (Nam vs Nu) p value|2-tailed (Nam vs Nu)

Nu) p value
GTCN -> YDKN -0.039 0.917 0.166
KNKN -> GTCN -0.027 0.761 0.478
KNKN -> YDKN 0.114 0.021 0.042
NDCH -> GTCN 0.147 0.019 0.038
NDCH -> YDKN -0.094 0.024 0.048
NLST -> GTCN 0.007 0.985 0.031
NLST -> YDKN -0.008 0.947 0.106
TDKN -> GTCN 0.037 0.739 0.522
TDKN -> YDKN -0.042 0.827 0.346
VTL -> GTCN 0.041 0.956 0.089
VTL -> YDKN 0.017 0.599 0.802
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Bang VII.16- Total Effects- Bootstrap MGA

Difference Difference Difference Difference Difference Difference Difference Difference Difference Difference

(Naml - Nam2) |(Naml - Nam3) |(Naml - Nam4) [(Naml - NamK) |[(Nam2 - Nam3) |(Nam2 - Nam4) |(Nam2 - NamK) |(Nam3 - Nam4) [(Nam3 - NamK) |(Nam4 - NamK)
GTCN -> YDKN -0.014 -0.086 -0.155 0.012 -0.072 -0.141 0.026 -0.069 0.098 0.167
KNKN -> GTCN -0.065 -0.096 -0.113 0.156 -0.031 -0.048 0.221 -0.017 0.252 0.269
KNKN -> YDKN -0.048 -0.074 -0.104 -0.290 -0.026 -0.056 -0.242 -0.030 -0.216 -0.186
NDCH -> GTCN -0.036 -0.093 -0.146 -0.009 -0.057 -0.110 0.027 -0.053 0.084 0.137
NDCH -> YDKN -0.001 -0.047 -0.068 -0.132 -0.046 -0.067 -0.131 -0.021 -0.085 -0.064
NLST -> GTCN -0.167 -0.024 -0.033 -0.320 0.143 0.134 -0.153 -0.009 -0.296 -0.287
NLST -> YDKN -0.041 -0.037 -0.077 0.098 0.004 -0.036 0.139 -0.040 0.135 0.175
TDKN -> GTCN -0.148 -0.282 -0.212 -0.229 -0.134 -0.064 -0.081 0.070 0.053 -0.017
TDKN -> YDKN -0.032 -0.054 -0.127 0.064 -0.022 -0.095 0.096 -0.073 0.118 0.191
VTL > GTCN -0.055 -0.114 -0.153 0.199 -0.059 -0.098 0.254 -0.039 0.313 0.352
VTL -> YDKN -0.090 -0.141 -0.171 -0.048 -0.051 -0.081 0.042 -0.030 0.093 0.123

1-tailed (Nam1

1-tailed (Nam1

1-tailed (Nam1

1-tailed (Nam1

1-tailed (Nam2

1-tailed (Nam2

1-tailed (Nam2

1-tailed (Nam3

1-tailed (Nam3

1-tailed (Nam4

vs Nam?2) p vs Nam3) p vs Nam4) p vs NamK) p vs Nam3) p vs Nam4) p vs NamK) p vs Nam4) p vs NamK) p vs NamK) p

value value value value value value value value value value
GTCN > YDKN 0.464 0.769 0.021 0.474 0.873 0.047 0.509 0.812 0.198 0.065
KNKN -> GTCN 0.081 0.168 0.008 0.203 0.829 0.046 0.705 0.823 0.431 0.229
KNKN -> YDKN 0.123 0.336 0.020 0.091 0.828 0.033 0.146 0.263 0.050 0.076
NDCH -> GTCN 0.256 0.328 0.025 0.501 0.643 0.021 0.763 0.271 0.683 0.809
NDCH -> YDKN 0.498 0.366 0.004 0.791 0.307 0.010 0.846 0.403 0.904 0.927
NLST -> GTCN 0.840 0.553 0.016 0.899 0.171 0.009 0.750 0.549 0.886 0.886
NLST -> YDKN 0.394 0.486 0.011 0.305 0.662 0.016 0.348 0.250 0.267 0.456
TDKN -> GTCN 0.845 0.881 0.009 0.896 0.876 0.018 0.689 0.147 0.373 0.776
TDKN -> YDKN 0.937 0.721 0.014 0.317 0.091 0.003 0.146 0.314 0.156 0.215
VTL -> GTCN 0.064 0.106 0.019 0.184 0.714 0.039 0.607 0.674 0.468 0.387
VTL -> YDKN 0.226 0.104 0.014 0.618 0.291 0.016 0.745 0.545 0.806 0.793

2-tailed (Nam1

2-tailed (Nam1

2-tailed (Nam1

2-tailed (Nam1

2-tailed (Nam2

2-tailed (Nam2

2-tailed (Nam2

2-tailed (Nam3

2-tailed (Nam3

2-tailed (Nam4

vs Nam?2) p vs Nam3) p vs Nam4) p vs NamK) p vs Nam3) p vs Nam4) p vs NamK) p vs Nam4) p vs NamK) p vs NamK) p

value value value value value value value value value value
GTCN > YDKN 0.928 0.462 0.042 0.948 0.254 0.094 0.982 0.376 0.396 0.130
KNKN -> GTCN 0.162 0.336 0.016 0.406 0.342 0.092 0.590 0.354 0.862 0.458
KNKN ->YDKN 0.246 0.672 0.040 0.182 0.344 0.066 0.292 0.526 0.100 0.152
NDCH -> GTCN 0.512 0.656 0.050 0.998 0.714 0.042 0.474 0.542 0.634 0.382
NDCH -> YDKN 0.996 0.732 0.008 0.418 0.614 0.020 0.308 0.806 0.192 0.146
NLST -> GTCN 0.320 0.894 0.032 0.202 0.342 0.018 0.500 0.902 0.228 0.228
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NLST -> YDKN 0.788 0.972 0.022 0.610 0.676 0.032 0.696 0.500 0.534 0.912
TDKN -> GTCN 0.310 0.238 0.018 0.208 0.248 0.036 0.622 0.294 0.746 0.448
TDKN -> YDKN 0.126 0.558 0.028 0.634 0.182 0.006 0.292 0.628 0.312 0.430
VTL -> GTCN 0.128 0.212 0.038 0.368 0.572 0.078 0.786 0.652 0.936 0.774
VTL -> YDKN 0.452 0.208 0.028 0.764 0.582 0.032 0.510 0.910 0.388 0.414
Bang VII.17- Total Effects- Bootstrap MGA
Difference|Difference | Difference | Difference |Difference |Difference |Difference |Difference | Difference |Difference | Difference |Difference Difference |Difference Difference
(GYVD - [(GYVD- |(GYVD- [(GYVD- |(GYVD- |(KDQL- [(KDQL- |(KDQL- [(KDQL- [(NLNN- [(NLNN- [(NLNN - (STEM - (STEM - (TCKT -
KDQL) |Khac) NLNN) |STEM) TCKT) Khac) NLNN) |STEM) TCKT) Khac) STEM) TCKT) Khac) TCKT) Khac)
GTCN ->YDKN |-0.117 0.007 -0.087 -0.103 -0.044 0.124 0.030 0.014 0.073 0.094 -0.016 0.043 0.110 0.059 0.051
KNKN -> GTCN |-0.111 -0.022 0.047 0.048 -0.117 0.089 0.158 0.159 -0.006 -0.069 0.001 -0.164 -0.070 -0.165 0.095
KNKN ->YDKN [-0.182 0.074 0.008 0.012 -0.113 0.256 0.190 0.194 0.069 0.066 0.004 -0.121 0.062 -0.125 0.187
NDCH -> GTCN |-0.355 0.003 -0.005 -0.328 -0.313 0.358 0.350 0.027 0.042 0.008 -0.323 -0.308 0.331 0.015 0.316
NDCH ->YDKN [-0.289 0.012 -0.073 -0.293 -0.277 0.301 0.216 -0.004 0.012 0.085 -0.220 -0.204 0.305 0.016 0.289
NLST -> GTCN |-0.311 -0.019 -0.092 -0.340 -0.291 0.292 0.219 -0.029 0.020 0.073 -0.248 -0.199 0.321 0.049 0.272
NLST ->YDKN [-0.287 0.006 0.003 -0.548 -0.167 0.293 0.290 -0.261 0.120 0.003 -0.551 -0.170 0.554 0.381 0.173
TDKN -> GTCN |-0.393 -0.066 0.008 0.005 -0.083 0.327 0.401 0.398 0.310 -0.074 -0.003 -0.091 -0.071 -0.088 0.017
TDKN ->YDKN |-0.405 0.059 -0.029 -0.001 -0.065 0.464 0.376 0.404 0.340 0.088 0.028 -0.036 0.060 -0.064 0.124
VTL > GTCN -0.127 0.028 0.006 0.081 -0.135 0.155 0.133 0.208 -0.008 0.022 0.075 -0.141 -0.053 -0.216 0.163
VTL -> YDKN -0.289 0.011 0.011 0.037 -0.249 0.300 0.300 0.326 0.040 0.000 0.026 -0.260 -0.026 -0.286 0.260
1-tailed |1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed 1-tailed
(GYVD [(GYVD vs|(GYVD vs|{(GYVD vs|(GYVD vs|(KDQL vs [(KDQL vs |(KDQL vs |{(KDQL vs [(NLNN vs |(NLNN vs [(NLNN vs (STEM vs  |(STEM vs (TCKT vs
vs KDQL)|Khac)p |NLNN)p |[STEM)p |TCKT)p (Khac)p |NLNN)p [STEM)p |TCKT)p |Khac)p |STEM)p |TCKT)p Khac) p TCKT) p Khac) p
p value  |value value value value value value value value value value value value value value
GTCN ->YDKN [0.016 0.802 0.354 0.709 0.530 0.012 0.147 0.215 0.203 0.844 0.785 0.657 0.689 0.346 0.767
KNKN -> GTCN [0.006 0.125 0.286 0.167 0.365 0.113 0.014 0.015 0.318 0.258 0.348 0.617 0.360 0.782 0.165
KNKN ->YDKN [0.012 0.669 0.653 0.528 0.417 0.002 0.006 0.006 0.106 0.560 0.356 0.258 0.657 0.374 0.726
NDCH -> GTCN ]0.001 0.923 0.933 0.888 0.701 0.017 0.012 0.301 0.210 0.562 0.430 0.127 0.633 0.199 0.858
NDCH ->YDKN ]0.011 0.833 0.928 0.956 0.914 0.009 0.013 0.210 0.511 0.371 0.483 0.406 0.367 0.408 0.440
NLST -> GTCN ]0.013 0.177 0.898 0.325 0.861 0.014 0.002 0.101 0.204 0.326 0.124 0.395 0.256 0.959 0.137
NLST ->YDKN [0.016 0.078 0.783 0.233 0.824 0.017 0.019 0.008 0.007 0.139 0.083 0.555 0.158 0.938 0.230
TDKN -> GTCN {0.008 0.842 0.808 0.454 0.480 0.014 0.015 0.004 0.015 0.518 0.146 0.196 0.892 0.518 0.836
TDKN ->YDKN {0.003 0.128 0.795 0.218 0.660 0.013 0.010 0.003 0.008 0.247 0.066 0.338 0.261 0.873 0.081
VTL > GTCN 0.009 0.946 0.801 0.716 0.960 0.004 0.001 0.001 0.410 0.782 0.336 0.736 0.903 0.905 0.604
VTL -> YDKN 0.013 0.915 0.927 0.968 0.679 0.009 0.007 0.002 0.315 0.851 0.690 0.178 0.781 0.074 0.966
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2-tailed |2-tailed |2-tailed |2-tailed |2-tailed |2-tailed |2-tailed |2-tailed |2-tailed |2-tailed |2-tailed |2-tailed 2-tailed  |2-tailed 2-tailed
(GYVD |[(GYVD vs|(GYVD vs|(GYVD vs|[(GYVD vs|(KDQL vs [(KDQL vs |[(KDQL vs [(KDQL vs |{(NLNN vs |(NLNN vs [(NLNN vs  |(STEM vs |(STEM vs (TCKT vs
vs KDQL)|Khac)p |NLNN)p |[STEM)p |TCKT)p (Khac)p |NLNN)p [STEM)p |TCKT)p |Khac)p |STEM)p |TCKT)p Khac)p |TCKT)p Khac) p
p value  |value value value value value value value value value value value value value value
GTCN > YDKN [0.032 0.396 0.708 0.582 0.940 0.024 0.294 0.430 0.406 0.312 0.430 0.686 0.622 0.692 0.466
KNKN > GTCN |0.012 0.250 0.572 0.334 0.730 0.226 0.028 0.030 0.636 0.516 0.696 0.766 0.720 0.436 0.330
KNKN ->YDKN |0.024 0.662 0.694 0.944 0.834 0.004 0.012 0.012 0.212 0.880 0.712 0.516 0.686 0.748 0.548
NDCH -> GTCN 0.002 0.154 0.134 0.224 0.598 0.034 0.024 0.602 0.420 0.876 0.860 0.254 0.734 0.398 0.284
NDCH -> YDKN |0.022 0.334 0.144 0.088 0.172 0.018 0.026 0.420 0.978 0.742 0.966 0.812 0.734 0.816 0.880
NLST -> GTCN _ |0.026 0.354 0.204 0.650 0.278 0.028 0.004 0.202 0.408 0.652 0.248 0.790 0.512 0.082 0.274
NLST ->YDKN ]0.032 0.156 0.434 0.466 0.352 0.034 0.038 0.016 0.014 0.278 0.166 0.890 0.316 0.124 0.460
TDKN -> GTCN |0.016 0.316 0.384 0.908 0.960 0.028 0.030 0.008 0.030 0.964 0.292 0.392 0.216 0.964 0.328
TDKN ->YDKN |0.006 0.256 0.410 0.436 0.680 0.026 0.020 0.006 0.016 0.494 0.132 0.676 0.522 0.254 0.162
VTL -> GTCN 0.018 0.108 0.398 0.568 0.080 0.008 0.002 0.002 0.820 0.436 0.672 0.528 0.194 0.190 0.792
VTL->YDKN  ]0.026 0.170 0.146 0.064 0.642 0.018 0.014 0.004 0.630 0.298 0.620 0.356 0.438 0.148 0.068

Bang VII.18- Total Effects- Bootstrap MGA

Difference (GDCo - GDKo)

1-tailed (GDCo vs GDKo) p value

2-tailed (GDCo vs GDKo) p value

GTCN > YDKN -0.058 0.291 0.582
KNKN -> GTCN 0.017 0.121 0.242
KNKN -> YDKN 0.006 0.175 0.350
NDCH -> GTCN 0.189 0.024 0.048
NDCH -> YDKN 0.194 0.019 0.038
NLST -> GTCN 0.037 0.110 0.220
NLST -> YDKN -0.029 0.653 0.694
TDKN -> GTCN -0.003 0.507 0.986
TDKN -> YDKN 0.028 0.257 0.514
VTL -> GTCN 0.214 0.008 0.016
VTL -> YDKN 0.285 0.015 0.030
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